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KHAO SAT MQT SO THANH TO CAU TAO PAI DANH MANG YEU TO “NU”
O NAM BO
SV: Phan Thi My Huyén,
SV: Chdau Thity Huong - Lép PHVNHI194
GVHD: ThS. Nguyen Tran Mai Tram

Tom tat

Nam B¢ I ving dat ¢6 hon 300 nam hinh thanh va phat trién. Tir khi hinh thanh va phat
trién, vimg ddt ndy da ghi nhitng ddu dn van héa, vin minh lam phong phii thém kho bdu van
hoa cua dan toc. Sw ly giai ly thu vé tén dat, tén lang cua nhan dan Nam B¢ da tao nén mot nét
“Van héa dia danh”. Méi cdu chuyén nhu tai hién hinh anh thuo tien nhan di khai khan. Dia
danh la danh tir riéng, khéng nhitng chi dé goi tén mot ving dat, ma con la tén dé goi nhiéu doi
twong khac nhu cdc dia hinh tw nhién (song, rach, nii, doi...), cac don vi hanh chinh (tinh,
huyén, quan, tong lang xd...), cac vung, xém, xir...Do do, dia danh thuong mang tén dia hinh
thién nhién, the dat thé nwée, mang tén nguoi, tén cdy co, tén muong thi. Tir khi hinh thanh
dia danh thi “yéu t6 nit” trong cdc dia danh ciing da xudt hién. Mét s6 dia danh c¢é “yéu té nit”
o Nam B¢ nhu: Cai Bat, Cai Cay (song), Cai Bé (tén dat cho, song), Nha Man, My Tho ... la
nguon tu liéu quy cho cdc nha nghién ciu khi tim hiéu vé viing dat nay. Nghzen civu vé cdc dia
danh mang “yéu t6 nit” ¢ ving dat Nam B nham gidi thich nguon goc va y nghia cua dia
danh; qua do phan dnh tam tw, tinh cam va cam hirng tham my vé ving dat ma tac gia dang
sinh séng; phan dnh ddc tring canh quan ving dat méi; ca ngoi cong trang, pham chat, nghia
cir cao dep trong doi séng ciia ngwoi dan Nam B va mdang ndi dung thé hién tinh cdach, ddc
diém va nét vin héa cia ving dit va con nguwoi Nam Bé.

Tir khéa: dia danh, vian hoa, Nam B9, Pong bang song Ctru Long.

1. it van dé

Dia danh — cach con nguoi dung dé goi tén dia hinh thién nhién hay don vi hanh chinh,
vung lanh thé - 1a san pham ciia con ngudi, do con ngudi tao ra nham phuc vy cho doi séng cta
minh. Trai qua cac bién ¢6 lich sir khac nhau, hé thdng dia danh ctia Nam B9 it nhiéu c6 sy thay
d6i cho phil hop su phit trién cia timg thoi ky. Qua dia danh, chiing ta biét thém nhiing thay
d6i vé dia gidi, don vi hanh chinh cta ving dat Nam Bo véi lich sir trén 300 nam hinh thanh,
phat trién.

Cung v6i sy hinh thanh dia danh thi “yéu t6 nit” cling xuét hién. Yéu t6 nit xuat hién theo
budc chan di dan cta cac toc ngudi mé dau thoi khai pha di lan téa dén nhidu ving dt tai Nam
B6 Viét Nam. Di cing véi su phét trién nén nong nghiép laa nudc, cic tin ngudng tho mau,
thién hau, thién nhién va con ngudi, cac yéu td vé doi séng hing ngay va cac yéu té nir duoc
thé hién qua cac dja danh nhu: Cai Bé (tén dat, cho, séng), Cai Lon, Cai Bé (song), Cai Béo
(cho trén kénh), Cai Cot (song), Cai Khé (tén chg), Cai Mon (tén dat), Cai Rang (tén dat, cho,
song, kénh dao), Ba Pen, Nang Chin, ... diéu d6 da tao nén cac dja danh mang yéu té nit ¢ ving
dat Nam B0 nay.

2. Pia danh va dia danh mang yéu t6 “nir”

2.1. Dia danh

Dia danh 1a mo6t pham tru lich str. D6 la nhiing tam bia lich str bang ngdn ngit. Do do, soi
séng nguon gdc bang cac dia danh, chiing ta ¢6 thé thiy 15 hon mot sé mang lich sir ciia mot
ving dat. Pia danh 1 nhitng tir ngit, nhitng ngdn ngit cia mot dan toc di tac vao nai song, &
nhitng noi ma ho da timg cu tra. Trong dia danh ludn c6 03 yéu t6 gan chit v6i nhau 1a: ngdn
ngtt, xa hoi va dia ly.

Déi voi vung dat Nam B9, bén canh nhiing yéu td chung, dia danh ¢ day con dugc hinh
thanh dya trén nhiéu yéu t6 khac nhu: dia 1y, cu dan, diéu kién lich sir, hoan canh x4 hoi dja
phuong...va mang dam dau 4n lich sir ciia mot ving dat méi.

2.2. Pia danh mang yéu té “nit”

Cac dia danh c6 tir CAl : Danh tir (Tir cit) me : con dai cai mang



Vé khau ngir, tir “cai” dung dé goi nguoi con gai ngang hang hodc hang dudi mot cach
than mat trong phuong ngir Bic Bo. Trong cac dia danh thi tir “cai” mang nghia 14 16n (song
Cai tirc song 16n), 1a quan trong. Ngoai ra tir “cai” con mang nghia khai quét chi dd vat nhu cai
ban, cai ghé,.. hay chi sy vat, sy viéc nhu: khong lo cai gi ca, nghi tay cai da ,..

Chi nghe qua séng CAI chir chua tirng nghe qua séng DPUC. C6 rat nhiéu dia danh ¢ mién
Tay c6 chir “Cai”. Phai ni ngay tir 1au thi ngudi ta cing rat cha y dén diéu nay, c6 rat nhiéu
noi & mién déng bang song Ctru Long co tén goi bét ngudn tir chit Cai, dé chi mot ving dat,
cho, song, kénh rach... Ching han Cai Bat, Cai Cay (song), Cai Bé (tén dt, cho, séng), Cai
Lon, Cai Bé (song), Cai Beo (chg trén kénh), Cai Cot (song), Cai Khé (tén cho), Cai Mon (tén
dat), Cai Rang (tén dat, cho, song, kénh dao), Cai Sén (tén dat), Cai Von (rach), Cai Tau (song)...

Céc dia danh c6 tir BA: dung de chi hodc goi nhimg nguoi dan ba ding tudi hodc dang
kinh trong. Dia danh c6 tir Ba con gin lién véi yéu té tho miu nhu: Ba Chaa X, Ba Thién
Hau, Ba Den.

Céc dia danh dugc dit theo tén cua ngudi phu nit hay don gidn 1a ¢ noi do co nhiéu nguoi
phu nit dep. Vi du nhu: Nang Chan, Nha Man, My Tho ...

3. Mot s6 thanh t6 mang yéu t6 “ni” tham gia cau tao dia danh & Nam B}

3.1. Thanh t6 “Cai”

3.1.1. Cai Nhum (rach, cho):

Y nghia tir Cai Nhum, gia thuyét du tién c6 thé do dong chay bat ngudn tir song Cai Tur.
Khu vuc nay c6 nhleu cay nhum, nén lau ngay dan gian dat thanh tén rach.

Cay nhum, tiéng Khmer goi 1a ca nhum - phai chang, ca nhum doc trai dan thanh cai nhum?

Nhum, loai cdy c6 than to nhu cau, dira, tau c6 gai dai, cing nhon dé gy thuong tich cho
nguoi. Ré& séu, chic; nhum moc thanh chum, bui. Mdi bui ¢6 tir 04 - 05 cay. Than cay chic,
dung lam c6t nha, doa an, by vac ngu... Trai nhum ¢ quay nhu cau 6t, hay dung dinh. Thoi
xua, nguoi di rung gap cay nhum thi d6n xubng lay go chit dot dem vé ndu canh, xao tom thit
an rat ngon. Gid day, thinh thoang nguoi ta dio dat van gip cac cdy nhum bi chon 1ip. Tuong
tu, tai xd Vinh Thuan Tay (huyén Vi Thiy, Hiu Giang), huyén Gidng Riéng (Kién Giang),
huyén Mang Thit (Vinh Long) cling c¢6 cac con rach mang tén Cai Nhum.

Sau khi kinh Xa No hoan thanh, m¢t ng6i chg nho da ra doi, 6ng Ca Sam ding ra thanh
1ap. Do cho 1ap trén bo rach Cai Nhum, an thong ra kinh Xa No nén dan gian dt goi ludn chg
Cai Nhum. Budi dau cho co sau tiém tap hoa, ca phé, hu tiéu. Dan dan co ca tiém hut &
phién (trén géc). Tén chg Cai Nhum t6n tai cho dén khi thanh 1ap khu trii mat, roi tinh Chwong
Thién (1961).

3.1.2. Cai Tau Thwong, Cai Tau Ha

- Giai thoai vé Cai Tau Thuong, Céai Tau Ha

Khi xua c6 mot chang trai séng ¢ Cai Tau Thuong phai long mot ¢d gai nét na thiy mi
xtr Cai Tau Ha. Nhung vi khoang cach xa x61, dudong di kho khan nén thinh thoang chang trai
m&i xudng tham c6 gai. Quen nhau di lau chang trai ciing danh dum du tién dé mua sinh 1& dam
hoi nang. Sau khi mua day du sinh 1&, chang trai chuan bi xudng nha cb gai dé bao tin mimg
cho nang. Thi chot mua giéng kéo dén chang vo tinh trot chan dénh roi tai 18 vat xudng dong
song, noi dang c6 mot 16 nudc xody 16n, chua kip hoang hon thi tai 1& vat bién mét theo dong
nuoc Xo04y.

Chang trai budn bé vi bao cong suc danh dum béy lau nay cuén trdi theo dong nude. Vai
ngay sau chang trai quyet dinh xudng nha co gai dé ké rd su tinh. Ké xong dau duoi cau chuyén
cd gai khong chut budn phién, con khuyén bao chang trai c6 gang lam an rdi thé nao hai dua
cling dén duoc v6i nhau. Nhung c6 mét chuyén la ma c6 gai mudn ké lai cho chang trai biét, sb
1a vai ngay trudc cd gai dang ngdi gidt 4o & bo song, dot nhién thdy mot tai do troi lai gan minh,
thdy la co gai md ra xem thi trong d6 toan vang bac khong thoi. Chang trai thay la, noi co gai
dem ra cho minh xem thi dung 13 tai d0 sinh 18 ma minh da danh roi ¢ 16 nudc xody may hém
trude. Mimg quéa chang trai 6m cham 14y c6 gai, s6 troi da cho ta 1y duoc nang.

Sau nay chang trai v& lai nha minh ¢6 y thr lai hién tuong la trén, thi muodi lan nhu mot
tat ca nhitng gi chang trai giri thong qua 18 nudc xody cb gai déu nhan duoc.



C6 nhiéu gia thuyét vé tén goi ctia 2 ving dat ndy nhung chil yéu xoay quanh nhiing gia
thuyét nhu sau:

- Gia thuyét thi nhat:

CA\l: thuong gin véi song Cai (chtr chua bao gio nghe noi dén song Puc)
TAU: ¢ nhitng vam song tap trung déng tau bé thuong thuyén qua lai budn ban.

- Gia thuyét tht hai:

Thudng thi ngudi Hoa ho budn ban rat gioi (ci nhin vao cho Lén va Cu Lao Phé khi xua
1a s& biét), nhitng noi ndo c6 cho 13 noi d6 c6 ngudi Hoa, ho gioi vé thuong thuyén mua ban.
Duéi thoi chiia Nguyén, cac chia Nguyén chap nhan ngudi Hoa ti nan va dwa theo do tién hanh
thu thué cong viéc lam an cua ho. Nhimng noi nao c6 dong nguoi Hoa sinh sdng va budn ban
chiia Nguyén s& dit mot chirc goi 1a CAI TAU, tirc nguoi cai quan nhimg ngudi Hoa va coi
xem nhitng viéc tau be ¢ noi do.

Con vé Thuong va Ha don gian chi 13 vi tri cta tig viing cin ctr theo song Tién, thuong
ngudn song Tién va ha ngudn song Tién. Khi xua hai dia danh nay déu thudc tinh Sa Péc, dung
theo cai tén mot noi & dau Tinh Sa Déc thudce quan Lép Vo, mdt noi & cudi Tinh thude quan
Chéu Thanh, cach nhau ching 50 cay sd.

3.1.3.Céi Tdic

Cai Tac c6 tén goc 1a Cai Tat. Can Tho trudc ddy ndi tiéng véi nhicu kénh ngoi chang
chit chay khip moi noi. Dong song trai dai thudng cé nhitng 16i tit di chuyén tir noi nay sang
noi khac. Sau ndy nguoi ta stra lai thanh Cai Tac. DPay 1a mot dia danh thudc tinh Hau Giang
(sau khi tach tinh ra tir Can Tho).

3.2. Thanh t6 “Nang”

3.2.1. Rach Nang Chan

Rach Nang Chin c6 hinh dang cong cong trén dat xa Vi Tan ven thanh phé Vi Thanh,
tinh Hau Giang. Diém dau giap rach Bo Lach, diém cudi ndi v6i kinh Nam Chin (59) db ra rach
Tram Ctra. Thoi xua ngudi Khmer dinh cu quanh viing, bén canh ngudi Kinh, mé dau giai doan
khan hoang trén dat Vi Tan.

Dia danh Nang Chin bat ngudn tir tiéng Khmer. Ving dat nay vén do mot ngudi phu nit
c6 tén 1a Chan vé khai khan dAu tién, nguoi Khmer goi ba 1a Nén Chan. Lau dan tir “Nén Chan”
duoc nguot Viét doc trai thanh “Nang Chan”.

3.3. Thanh té “Ba”

3.3.1. Quan ddo Ba Lua

La mot quan dao trong Vinh Thai Lan thudc 1anh tho huyén Kién Luong tinh Kién Giang,
Viét Nam. V& hanh chinh quan dao thudc xa dao Son Hai huyén Kién Luong.

Tén goi Ba Luya ciia quan dao nay dugc ngudi ta giai nghia rat khac nhau. Cé ngudn cho
rang Ba Luya 13 tén ctia mot vi nit tudng hau can di 1ap xuong dét lua trén dao nay dé cung cap
cho nghia quan Nguyén Trung Truc (Anh Dong, 2010). Nguon khac giai thich rang mdt nguoi
Phap co tam anh huong 1én chinh quyén thudc dia da den khai thac vung nay, va ba vg nguoi
Vigt gbc Hoa cia 6ng co tén 1a Ba Luya. Glay to, chu quyén dat dai déu do ba dung tén, tir d6
quan dao c6 tén la Ba Lua. Lai c6 ngudn cho rang khoang nim 1858, mot ong quan 16n lay
duoc mot ba vo ¢6 nhan sdc va tinh tinh hién hau. Ba tim noi binh yén, lanh xa chén quan
truong va cudi cung di dimg chan tai day. Hang ngay ba nudi tim, dét lua va tir d6 nguoi ta dat
tén quan dao theo nghé ciia ba.

3.3.2. Ao BaOm

Ao Ba Om con dugc goi 1a ao Vuong, 1a mot théng canh doc dao va ndi tiéng o tinh Tra
Vinh, thudc khom 3, phudng 8, thanh phd Tra Vinh, cach trung tdm thanh phd Tra Vinh 7 km
doc theo qudc 16 53 vé phia TAy Nam. Khuon vién ao rong 100.000 m2 , dugc bao boc bai hang
trim cdy sao, dau co thy trim tudi, v6i nhimg bo ré trdi 1én mat dat tao nén nhitng hinh thu ki
la. Nguoi doi sau da dua ra nhiéu gia thuyét vé tén goi ctia dia danh nay.

Theo truyén thuyét, dé c6 hd nude ngot dung trong mua kho, dan lang nguoi Khmer t6
chirc cude thi dao ao giita hai nhém phai nam va nir dong thoi ciing dé quyét dinh phai nao thua
s& phai di cudi hoi phéi kia. Bén phai nam c6 nhiéu sitc manh nén ho vira lam vira choi. Bén
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phai nit dudi sy 1anh dao cua nguoi tén Om, dung nhiéu muu meo dé tri hodn nhém nam. Khi
dao gan xong, ho cho treo dén 16ng ¢ phia Pong lam cho nhém nam tudng 1a sao Mai da moc
nén nghi sém. Sau cudc thi nhém nam thua cudc va ao ctiia ho van con déu tich tuy da can nudc.
Ao ctia nhom nir dit tén ao theo tén ctia ba Om. Va truyén thong nam di cudi nix, con phai liy
ho me trong dan toc Khmer ciing bét dau tir ddy. Mai dén sau ndy ngudi Phap cai tri nudc ta thi
con m&i lay theo ho cha.

Ciing giai thich tén goi cho ao Ba Om con ¢6 mot cau chuyén khac. Xua kia c6 mot vi
hoang ttr rat doc ac trdn nham ving dat Tra Vinh, bat dan chang phai dang gai dep cho ong ta,
ai bat tuan s& bi trimg tri ning. Vi hoang tir nay budc phu nir phai dem 18 vat di cudi dan ong.
Mot hom c6 mot ¢6 gai xinh dep dén gap hoang tur dé bay t6 vé tap tuc bat hop 1y nay. Vibi 161
cubn boi vé dep cua cb gai nén hoang tir mudn 1am vira 1ong ngudi dep, vira mudn xo4 bo tap
tuc cia minh dat ra bang cach cho m¢ mot cudc thi dao ao. Sau d6 moi chuyén dién ra nhu
chuyén ké trén nhiam giai thich cho tén goi cua dia danh nay.

3.3.3.BaTo:

La hoéc (rach nho) ¢ xa Khanh Tién, huyén U Minh, tinh Ca Mau. Ba T6 ¢o6 1€ 1a mdt
ngudi Khmer. Vi ngdy xua hoc (= hoi) ¢ giita ring vang, xa x6i nén tir to hoc Ba T6 chi noi xa
x0i, ving vé.

3.3.4. Ba Do

La x6m thudc vung Binh Thujl xua, nay thudc xa Long Tuyén, cach thanh phé Can Tho
5km vé phia Long Xuyén. Day la noi cac van nhén ty hdi xuéng hoa. Ba D6 c6 chong day hoc.
Chédng qua doi, ba tiép tuc day nén dan lang goi 1a xom Ba D6.

3.3.5. Ba Pam

Ba két hop v6i mot tir gbe Phap dong nghia dame thanh ba dam. Ba Dam 13 con kénh ndi
lién Rach Gi voi thanh phd Can Tho ra song Hau, dai 14km, dao nim 1894 — 1895. Ciing goi
kinh O Moén. S& di goi 1a kinh Ba Pam vi lic dao kénh, cac ddc cong Phap dem theo gia dinh
song trén mot cai nha be, chiéu chiéu mot ba dam thudng ra dimg xem cong nhan 1am viéc.

4. Két luan

Pong bang song Ciru Long dang phét trién timg ngay. Khung canh hoang so, lau sy,
rimg ram cua thud dau khai pha gio da 1a nhitng rudng lua triu bong, nhimg manh vudn sum
sué trai chin. Nhitng cau chuyén dan gian vé dia danh nhu mét cach “6n cb tri tin”, ghi nhé
cong lao tién nhan thoi mo dat, giup thé hé hom nay biét tran quy nhiing gi 6ng cha da cb cong
gy dyng.

Nhimng cau chuyén vé dia danh nhu mach nudc ngdm van 4m tham chay sudt chiéu dai
lich str ciia viing dat ndy, gop phan khoi day nhiing nét dep vin hoa, ddm da ban sic dan toc.

Tai liéu tham khao

[1]. Céng théng tin dién tir tp vi thanh (vithanh.haugiang.gov.vn)

[2]. Pia danh Viét Nam cé thanh té BA ( tungnguyenhocblogspot.com)

[3]. Tur dién Viét - Viét ( tratusoha.vn)



GIAl PHAP PHAT TRIEN BEN VUNG DU LICH SINH THAI CONG PONG O
VUON QUOC GIA SONG THANH, TINH QUANG NAM
SV: Nguyén Bdo Truong — Lép DHVNHI19A
GVHD: ThS. V6 Nguyén Thong

Tom tit

Muc dich cua bai nghién ciru nay la phan tich, danh gid tiém ndng khai théc va phdt trién
du lich bén viing sinh thai cong dong tai Viron quéc gia (VQG) Song Thanh, tinh Quang Nam.
Tur d6, dé xuat cac gidai phap pht hop phét trién du lich sinh thai gan két véi cong dong cur dan.
Pdnh gid thuc trang khai thac du lich tai ddy va dwa ra cdc giai phap nham nang cao khd nang
khai thac du lich tz nhitng nguon tai nguyén san c6 tai VQG. Khai thac c4c tuyén du lich trdi
nghiém, qudang ba hinh dnh, thu hat du khach va sir dau tw cia céc ca nhan, doanh nghiép cd
trong va ngoai nuoc.

Tir khoa : Du lich bén vitng, Du lich sinh théi cong ddng, VQG Séng Thanh.

1 Pat van dé

Vuon qubc gia S6ng Thanh 1a mét noi c6 nhiéu canh quan thién nhién vé ciing tha vi va
dep d&, hap dan du khéach. O day co vi tri dic biét quan trong khi nam ¢ diém két thiic cua day
Trudng Son Béc va 14 noi bat dau cia ddy Truong Son Nam, trén ving nai thap va trung binh,
dia hinh chia cat phuc tap, c6 do dbc 16n, tao nén luu vuc dau ngudn caa hé théng séng Vu Gia
- Thu Bon do hai nhanh song Bung va séng Cai hop thanh, chay theo huéng Tay - Dong do ra
bién Pong tai Cura Dai - Hoi An. Dac biét, VQG Song Thanh co nhung gia tri bao ton mang
tam quan trong cap québc gia va toan cau. Séng Thanh 1a Vuon quoc gia dau tién cua tinh Quang
Nam va 13 mot trong nhirng khu rimg dic dung co dién tich 16n nhit & Viét Nam véi tong dién
tich hon 76.660 ha trai rong trén dia ban 12 xa thudéc huyén Nam Giang va Phudc Son - hai
huyén mién nai phia Tay thudc khu vic bién gii Viét - Lao; phia Nam giap tinh Kon Tum.
Trong d6 58.220 ha nam trong pham vi bao vé nghiém ngat, nguyén ven toan bo tai nguyén
rimg va dat ring. Hon 18.360 ha thudc phan khu phuc hdi sinh théi véi chie ning bao vé canh
quan, tai nguyén rirng. Khu vuc nay s& phuc hoi cac hé sinh thai rimg, da dang sinh hoc va cac
gia tri khac cua khu ring; thuc nghiém, nghién ctru 1am sinh, dong, thuc vat va dia chat thay
van; phat trién du lich sinh thai.

Vi véy, tai day co rat nhiéu tiém niang dé khai thac phyuc vu du lich nhat 1a du lich sinh
thai gin két voi cong dong dan cu ddng bao dan toc thiéu s6. Do c6 cac dong bao thiéu s6 quanh
vung dém tao nén sy da dang vé van hoa, phong tuc tap quan, 16i séng cing nhu nét ddc trung
trong san xuat sinh hoat ctia ngudi dan noi day. Diéu nay gitp thu hat dé dang cac khach du
lich vira mudn tham quan, nghién ciru canh vat thién nhién, vira mudn tim hiéu nét van hoa ctia
nguoi dan ban dia.

Viéc phét trién va khai thac du lich tai VQG hién tai that sy chua dugc quan tim ding
muc, chua c6 sy quan |i va tham gia d6ng bo cua cac co quan quan Ii tai dja phuong va cu dan
ban dia vé phat trién du lich. Chwa c6 cong trinh nghién ctru no tap trung hudéng dén cac phét
trién gia tri du lich sinh thai cong dong mot cach bén viing. Vi thé, bai nghién ctru nay s& huéng
dén céc giai phap nham nang cao chat luong va kha niang khai thac cac hoat dong du lich mang
nét déc trung danh cho VQG So6ng Thanh, tinh Quang Nam. Bén canh do, nghién ctru huéng
dén phat trién bao vé moi truong mot cach ben virng gidp bao ton su da dang sinh hoc, ton tao
cac gia tri tai nguyén du lich. Tur nhimg ngudn tai nguyén du lich sin c6, bai nghién clru nay
gitip khai thac tiém ning phat trién loai hinh du lich sinh thai cong d6ng véi nhiéu san pham du
lich hap dan thu hat du khach. Dé ra cac bién phap bao ton tai nguyén thién nhién, phat trién
loai hinh du lich nay va mang vé loi ich kinh té, nang cao nhéan thirc vé bao vé méi trudng va
chat lugng doi sdng ctia ngudi dan dia phuong.

2. Co sé ly thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Khai nié¢m vé du lich sinh thai céng dong va ly thuyét phat trién du lich bén vieng

Du lich sinh thai cong ddng (DLSTCP) la logi hinh du lich do cong dong t6 chire, dira
vdo thién nhién va van héa dia phwong véi muc tiéu bao vé méi trwong. DLSTCP dé cao quyén
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lam chii, chii y phdn bé loi ich réng rdi va ndng cao chat lirong cudc séng cho céng dong. Véi
khach du lich, DLSTCD tao co hi tim hiéu, ndng cao nhén thirc vé méi triecong va giao heu van
hoa, trai nghiém cugc song hang ngay ciia cong dong.

Phat trién du lich bén viing la sw phdt trién du lich ddp ing dong thoi cdc yéu cau vé kinh
1é - xa hoi va moi truong, bao dam hai hoa loi ich cua cdc chu thé tham gia hoat dong du lich,
khéng lam ton hai dén kha ning déap vmg nhu cau vé du lich trong twong lai. (Luat Du Lich
2017 s6 09/2017/QH14).

Dé khai thac ¢ hiéu qua tai nguyén du lich sinh thai trong hoat dong du lich ching ta can
phai thue hién cac nguyén tdc co ban mang tinh bén vimg. Phat trlen du lich ben viing, theo
chién Iugc, quy hoach, ké hoach, cé trong tam, trong diém. Phat trién du lich gan Véi bao ton
va phat huy gia tri di san vén hoa dén toc, tai nguyén thién nhién, khai thac loi thé cua timg dia
phuong va tang cuong lién két viing. O nhing nudc dang phat trién, nén tang phat trién cua loai
hinh du lich nay phan 16n khong dira vao nhitng khoan dau tu 16n dé tao ra nhiing diém du lich
dat tién ma ‘thuong dua vao tai nguyén du lich va sy da dang trong ban sdc van hoa dan toc trén
co s6 bao ton va phat trién bén virng. Nhirng ngudn luc nay dong gop dang ké cho sy phat trién
kinh té bang viéc tao co hdi viéc 1am va mang lai loi ich cho cong dong cu dan dia phuong.

2.2. Tiém ndng va thuc trang phét trién du lich sinh théi céng dong tai VQG sdng Thanh

- Tiém néng phat trién du lich sinh thai céng dong tai VQG sdng Thanh

_VQG Song Thanh la noi vira dugc cong nhan 1a Vuon qudc gia nham nang cap kha ning
bao ton sy da dang sinh hoc noi day. Khu bao ton thién nhién Séng Thanh dugc chuyén thanh
Vuon qubc gia Song Thanh theo Quyét dinh sd 3689/Qb-UBND, ngay 18/12 cia UBND tinh
Quang Nam. Noi day dugc thién nhién wu ai véi nhleu loai dong thuc vat quy hiém va v clng
phong phi. VQG Séng Thanh c6 nhiing gia tri bao tdn cip qudc gia va toan cau véi hé thuc vat
v6 cung phong phu va da dang khi c6 hon 899 loai thuc vat bac cao, trong dé c6 101 loai trong
Sach Po. bic biét, Vuon co6 mot sb loai quy, hiém nhu: Tram huong, Lan Kim tuyén, Cho Chi
Lao, May song Thanh, La nén Trung Bo. Vuon qubc gia Song Thanh con 1a mét khu vuc rimg
hon giao tap trung hang trim hecta loai Phomu. Vira la noi ¢6 khi hau mat meé trong lanh, vira
c6 tai nguyén thién nhién phong phu tao nén tinh da dang sinh hoc cao. Khdng nhiing thé, noi
day con hap dan bai céc gid tri vian hoa doc déo cua cong dong nguoi dan dia phuong véi hon
5.500 ho gia dinh, trong do cé tdi 95% la nguoi dan toc Co Tu, Gié Triéng va Mo Nong ¢ 02
huyén Nam Giang va Phudc Son. Py 1a nhitng loi thé dé c6 thé khai thac loai hinh du lich sinh
thai cong dong hudng téi phat trién bén viing 6 VQG sdng Thanh tinh Quang Nam.

VQG Séng Thanh 14 noi thi 03 cua Viét Nam ghi nhan sy xuat hién caa nhiéu loai dong
vat cuc ky quy hiém duogc ghi vao sach do cua thé gioi nhu: cay van, tho van, mang 16n, sao
la... biang phuong phap by anh; 1a ving chim dic hitu cua thé gioi, dong thoi 1a ving da dang
sinh hoc trong diém. VQG Séng Thanh nho s& hitu sy da dang sinh hoc, céc loai sinh vat vo
cuing phong phl nén tiém nang phat trién, khai thac du lich sinh thai cong déng ¢ noi day la rat
I6n. Tuy nhién, viéc phat trién du lich can phai luon di d6i voi muc tiéu bao ton va phat trién
bén virng tai nguyén va moi truong. Mudn phét trién bén vitng du lich sinh thai cong dong viéc
can lam chinh 1a két ndi véi nguoi dan ving dém cua VQG. Vi vay, trong cac hoat dong du lich
VQG phai ludn chi trong vao tao lap sinh ké cho cong dong dia phuong, tao diéu kién viéc lam
dé nhitng ngudi dan ban dja tham gia vao hoat dong du lich nhu: huéng dan cac tour sinh thai
- vin hoa - lich sir, trai nghiém van hoa cong ddng; lién két véi doanh nghiép tao dau ra 6n dinh
cho san pham tha céng my nghé caa dong bao Co Tu, Gié Triéng va Mo Nong; mé rong va
khdi phuc cac san pham lang nghé dé phat trién du lich va nang cao doi séng kinh té cia dong
bao dan toc trong vung dém cua VQG. Tu do, giup ngan chan viéc chat pha va san bét tréi phep
ctia ngudi dan dia phuong. Gitip ho ¢6 nhiéu co hoi viéc 1am, gan két du lich véi cong dong,
nang cao nhan thirc bao vé moi truong cua nguoi dan dia phuong.

- Thuec trang hogt déng phéat trién du lich sinh thai céng dong tai Viron Quoc Gia Séng Thanh

Giai doan 2016 — 2020, USAID da hd trg 24 triéu USD giup chinh quyén, khéi tu nhan
va ngudi dan ¢ 02 tinh Quang Nam va Thira Thién Hué quan ly bao vé ring, bao tén da dang
sinh hoc; dong thoi ting cudng nang luc Gng pho vai tac dong caa bién doi khi hau cua cac
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cong ddng dé& bi ton thuong. Séng Thanh 1a VQG da dang hé sinh thai bac nhit Viét Nam, hoi
tu du cac yéu té dé phat trién du lich sinh thai cong dong boi rung nguyén sinh dep va long ho
thuy dién binh yén, cung voi cac gia tri van hoa ban dia cua ddng bao. Tuy nhién, noi day chua
that sy dong nhat va da dang vé cach to chie hoat dong du lich, cling nhu chwa khai thac tiém
ning cta tai nguyén du lich ma noi ddy von co.

Tour du lich trai nghiém dén VQG S6ng Thanh nham thu hat cong dong cung tham gia
cai thién sinh ke cho nguoi dan, mé rong va khoi phuc cac san pham lang nghé truyén thong
phuc vu phat trién du lich. Pay 1a co hoi dé khai thac cac gia tri canh quan thién nhién véi tiém
nang vé du lich. Tr Tram bao vé rimg Khe Vinh thudc xi Ta Poo, huyén Nam Giang, du khach
xudng bén thuyén trai nghiém trén dong song Thanh va cap bén vao Tram bao vé rimg Khe Ru
13 c6 thé bat dau hanh trinh trai nghiém du lich bao vé rimg. Tour du lich ciing nham danh gia
hién trang rimng, du khach s& chung kién va tham gia vao viéc thao d& bay thi rung cua luc
lwong bao vé ring, xt Iy céc tinh hudng day dudi cac ddi tugng xam hai ring. Theo ong Pinh
Vin Hong, Giam déc Ban quan ly VQG Séng Thanh chia sé: “Noi ddy sé tré thanh diém tham
quan du lich sinh thai Iy tuong cho du khdch thich kham pha, chiém nguong nhiing khu rimg
nguyén sinh, nhizng con sdng sugi trong mat va cing trdi nghiém véi sw da dang vé sinh vat
trong moi truong hoang so, hiung vi”.

Day 1 co hoi dé khai thac cac gia tri canh quan thién nhién véi tiém niang vé du lich khac
nhu dudng HO Chi Minh lich sir, cac di tich nén van héa Sa Huynh, c&c gié tri van hoa vat thé
va phi vat thé cua cong ddng dan toc thiéu sé viing tdy Quang Nam. Bén canh d6, Tinh dang
xUc tién xay dung dé an phat trién hanh lang da dang sinh hoc cua khu vic Truong Son nham
két ndi gitta VQG Séng Thanh, ring Ngoc Linh va KBTTN Sao la trong thu hat du lich sinh
thai két néi vung.

3. Giai phap phat trién du lich sinh thai cong dong VQG Séng Thanh

3.1. Khai thac céc tuyén du lich trdi nghiém

Véi dién tich ring rong 16n va su da dang sinh hoc véi nhiéu canh quan thién nhién vo
cling hoang so va thoang mat, VQG song Thanh 1a noi thuan lgi cho viéc khai thac cac tuyén
du lich trai nghiém. VQG can chii trong khai thac mot s6 truyén du lich trai nghiém nhu duong
H6 Chi Minh lich sir - VQG s6ng Thanh; tour du lich tir Khe Ru dén Thap Ba Tang; tuyen tham
quan pho ¢d Hoi An - Quang Nam; trai nghiém du lich tudn tra bao vé ring va tim hiéu cac di
tich nén van héa Sa Huynh, trai nghiém chéo thuyén trén song Thanh va cap bén vao tram bao
vé ring Khe Ru dé quan sat thién nhién va cac loai dong thuc vat quy hiém; tour tim hiéu cac
gia tri van hoa vat thé va phi vat thé cua cong dong dén toc thiéu s6 vung tdy Quang Nam, khai
thac tuyén hanh lang da dang sinh hoc ctia khu vuc Truong Son két ndi gitta VQG Song Thanh
v6i rimg Ngoc Linh va KBTTN Sao La. Bén canh d6 con c6 thé khai thac tuyén di bd xuyén
rumg, cho du khach trai nghiém du lich mao hiém, cam trai qua dém tai day. Dén day du khach
c6 thé tham quan ngdm nhin thac Gring, cau Thac Nudc va nhiing canh dep nén tho va day
hung vi.

Tinh dang tich cuc trao d6i véi tinh Sé Kong, nudc CHDCND Lao dé két ni giira 02 dia
phuong dé c6 sy phéi hop véi nhau cing thiét 1ap mot hanh lang bao vé an toan da dang sinh
hoc Thira Thién Hué - Sé Kéng - Quang Nam - Kom Tum.

Pé khai thac tiém ning va phat trién du lich sinh thai tai VQG, chiing ta can phai tao ra
cac san pham du lich dic trung cua noi day dé thu hat du khéch néi dia va québc té. San pham
du lich dic trung caa VQG S6ng Thanh can dau tu khai thac thu hat khach du lich dua trén
nhing tiém nang ma Vuon dang s& hitu nhu: chéo thuyén trén s6ng Thanh, du lich mao hiém,
cam trai qua dém & trong rung; kham pha tour du lich sinh thai VQG Séng Thanh cling Vi
nhan vién kiém 1am, du lich tuan tra bao vé rimng. Ngoai tan huéng cac san pham du lich, du
khach con c¢é co hoi trai nghiém tim hiéu thém vé nét dep vin hoa cua cac dan toc ban dia, duoc
sinh hoat cling cic cu dan dia phuong va thuong thic 4m thuc dac san tai noi day.

3.2. Phét trién du lich sinh thai céng dong

Dé phat trién du lich sinh théi véi cong dong duoc thi can phai ¢ sy ing ho va tham gia
lam du lich cua cac cu dan ban dia. Quanh vung dém ctia VQG Song Thanh 1a noi cu tri cua
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cong dong nhiéu dan toc sinh séng tao nén su da dang va phong phi vé ban sic vin hoa mang
nhitg nét dic trung doc d4o. Day la diéu kién thuan loi dé goi mg dinh hudng khai thac du lich
sinh thai két hop kham pha vin héa cua cac dan toc Co Tu, Gié Triéng va Mo Nong ban dja.
Dén véi khu virc cua céc dan toc dia phuong, du khach dugc tham gia sinh hoat véi nguoi dan
dia phuong, thuong thirc cac mén an; tim hiéu vé vin hoa, lang nghé, hoat dong san xuat, doi
Song nguoi ban dia; di b hoac dap xe qua cac ban lang; tham quan va khdm pha nhiing nét van
hoa cia ngudi Co Tu, Gié Triéng, Mo Néng. Khai thac gia tri va phat trién lang nghé tai noi
day gitip thu hat cac du khach gan xa, vira tao co hoi viéc lam cho ddng bao dan toc vira phat
trién lang nghé giup doi séng cua ho cai thién hon. Cac co quan quan li, cac don vi cung cap
dich vu du lich va ngudi dan dia phuong cung lién két phdi hop vira 1am du lich sinh théi vira
gan két du lich véi cong dong cac dan toc tai VQG.

3.3. Phat trién thi rwong khach du lich, quang ba du lich

Muén phat trién du lich thi can phai c6 nhirng phwong thirc quang ba hinh anh VQG dén
cho du khach. Can phai tao ra sy thu hit tir canh quan thién nhién dén nhitng dich vu du lich
dén cho khach du lich, gitp thi truong khach du lich ¢én VQG thuong xuyén va phong ph
hon. Bé du lich that sy phat trién bén viing thi VQG Séng Thanh can c6 ké hoach xay dung
thuong hiéu, hinh anh vé phat trién du lich sinh thai cong dong nham thu hat du khach trong va
ngoai nudc; phdi hop chit ché gitra cac co quan quan 1y Nha nudc va cac doanh nghiép kinh
doanh du lich dé t6 chuc quang béa c6 hiéu qua va tap trung vao cac thi trudng quan trong;
nghién ciru nhu cau, xac dinh tiém niang va loi thé nham tim kiém thi truong trong va ngoai
nuéc dé thu hat du khach dén tham quan, dic biét 1a khach Nga, Nhat Ban, Australia, New
Zealand, My va Chau Au; phdi hop véi cac thanh phan kinh té dé nang cip, mé rong va hién
dai hoa co so vat chat ky thuat va co so ha tang phuc vu du lich; dong thoi, xay dung cac chuong
trinh dau tu trong diém céc khu du lich, tuyén diém du lich da duoc quy hoach nham da dang
cac dich vu du lich cua VQG.

Chu trong vao viéc phat trién du lich 1au dai, st dung céc chién lugc quang ba hinh anh
hiéu qua trén cc dién dan vé du lich va cong thong tin dién tir cta tinh, cap nhat cac thong tin
va vi tri cia VQG Song Thanh dé giup du khach dé dang tim kiém giup téng luot khach trung
binh mdi nam. Quang ba hinh anh dén du khach quéc té qua cac nen tang mang xa hoi nhur:
facebook, tiktok, instagram, google, twitter... Pang cac bai viét vé su trai nghiém cua du khéch
da ting dén du lich va tham quan tai Vuon, diéu nay gidp du khéch c6 sy tin tudng va danh gia
khach quan hon vé chat lwong phuc vu du lich. Véi trinh d6 phat trién khoa hoc cong nghé hién
nay, viéc quang ba hinh anh vé du lich sinh thai cong dong tai VQG Song Thanh 1a v cling
thuan loi v6i nhiéu hinh thirc truyén thong, cu thé nhu: Viét cac bai bao, bang hinh, cac chuong
trinh gidi thidu, chup cac hinh anh, 1am phim video dé gi6i thiéu cho khach cac thong tin kha
day du, hap dan, co strc thuyét phuc va thu hat du khach giri di cac bao, dai phat thanh, truyén
hinh, tinh, huyén; phéi hop véi cac s& ban nganh trong linh vuc du lich, cac co quan du lich va
cac doanh nghiép lit hanh dé day manh cong tac xuc tién, quang ba du lich cua VQG.

3.4. Phét trién va da dang san pham du lich sinh thai céng dong

San pham du lich déng vai tro quan trong trong vi¢c thu hut khach du lich, can phai tao
ra cac san pham du lich mang tinh déc thu va mang mau sic riéng biét caa vung. Trong hoat
dong du lich thi can c6 nhirng san pham du lich pht hop véi muc dich va nhu cau du lich caa
du khéch. Vi vay can khai thac t6i da nhitng san pham du lich c6 kha ning phu hop méi truong
va canh quan thién nhién tai day. Pam bao cho du khach tan huong cac hoat dong du lich nhiéu
¥ nghia va an toan trén chuyén hanh trinh du lich ciia minh.

Tap trung khai thac cac SPDL mang tinh déc th caa dia phuong nhu: hoat dong thé thao
mao hiém — trekking; marathon bang rimg tai Khe Ru. Dong thoi dinh huéng cho cac khu, diém
du lich trong viéc xay dung cac mo hinh trong ciy néng nghiép c6 hoa theo mua, t6 chire dich
vu trdi nghiém nhu: gt laa, dét vai, cau ca...; t6 chirc trinh dién va xay dung cac cura hang luu
niém; khoi phuc va phat trién cac lang nghé truyén thong; thanh 1ap cac to, doi van nghé dan
gian; t6 chirc cac tro choi dan gian ; tham quan rimg nguy@n sinh, tim nudc sudi trong xanh;
du thuyén trén séng Thanh ngam canh; di bo tham quan ring véi sy huéng dan cia nguoi dan
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dia phuong; ngi qua dém tai nha san caa dong bao; thuong thirc cac mon an dia phuwong; tim
hiéu c4c hoat dong van hoa, san xuét, doi Séng nguoi ban dia; di bo hodc xe dap qua cac ban
lang; tham quan va khdm pha nhirng nét van hoa doc dao co6 mot khéng hai ctia ngudi dan toe
Co Tu, Gié Triéng va Mo Nong.

3.5. Phat trién co sé vdt chat va ha tang - thu hit dau tw du lich

Co sé ha tAng ciia VQG hién tai chua dau tu nhiéu vao phét trién du lich. Véi luot khach
dén tham quan va kham phé khong ngimg ting 1én, Ban Quan ly can kéu goi dau tu va khai
thac nhiéu hon nita vé co sé ha tang dé phuc vu cho du lich. Pau tu vao diéu kién vé sinh, b
tri cac thung réc tai cac diém tham quan xuy@n ring, xay dung nha vé sinh cho du khéch... Kéu
goi xay dung cac nha nghi, hotel quanh vung dém phuc vu khach du lich; cho dung cac tram,
léu, trai camping ding chan trong rimg de du khach nghi ngoi khi tham quan trong rung. Xay
dung dai quan sat vai trang thiét bi ngam dng nhom tir xa dé cho du khach d& dang ngam nhin
cac loai chim va dong thuc vat tir phia trén cao. Phat trién loai hinh du lich homestay trén co
s0 cac dich vy luu tra thude so hitu cua nguoi dan dia phuong; day manh loai hinh du lich sinh
thai trén nén tang dau tu khai thac hop ly cac ngudn tai nguyén du lich tu nhién.

VQG S6ng Thanh cin dau tu co so luu tra phuc vy nhu cau nghién ciu caa chuyén gia
va nghi dudng cho du khach; xay dung cac khu trung bay tiéu ban dong vat, thuc vat quy hiém
sinh sdng trong cac khu ring ciia VQG va cac san pham thi cdng my nghé cia dong bao cac
dan toc ban dia; thanh 1ap Trung tdm du lich va dich vu du lich dt tai Van phong VQG Song
Thanh nham chu dong dén phuc vu khach du lich; ddng thoi, chi dong lién két hop tac voi cac
don vi du lich - It hanh dé hop tac phat trién du lich. K&u goi dau tu khai thac cac san pham
méi trén cac tuyén du lich, dau tu md rong quy mo co so cua lang nghé dé phuc vu du lich. Can
ban hanh céc quy dinh, co ché chinh sach khuyén khich su tham gia du tu cta céc to chirc, ca
nhan, doanh nghiép vao hoat dong phat trién du lich, trong d6 wu tién ddi v6i nhitng du an dau
tu du lich co giai phap kha thi nhdm giam thiéu cac tic dong ctia du lich dén méi trudng.

3.6. Phat trién nguén nhan luwc, xay deng té chirc bg may, hoan thign thé ché va nang
cao nang lyc quan ly

Phai két hop hai hoa giira loi ich kinh té xa hoi véi muc tiéu bao ton sao cho phat trién du
lich sinh th&i cong ddng mot cach bén viing. Hudng dan va gitp d cong dong cu dan dia
phuong cung tham gia cac hoat dong du lich giup ho dugce huong loi tir du lich dé cai thién
cudc song. T6 chirc nhidu hoat dong c6 y nghia cho nguoi dan tim hiéu va hoc tap vé du lich;
c¢6 nhing chinh sach hd trg, giai quyét nhitng kho khin trong qué trinh hoat dong ciia cac bén
tham gia. Thuc hién tét cac chi truong, duong 16i, chinh sach cua bang va Nha nudc vé phat
trién du lich; huy dong ca h¢ thdng chinh tri & dia phuong cung phat trién du lich cong dong,
dic biét can huy dong sy tham gia tich cyc cia céc to chirc nhu Hoi Cyu chién binh, Hoi phu
nit, H01 ndng dan, Poan thanh nién... Chu y huy dong stc dan ty nguyén lam du lich de tang
thu nhép cua minh, gop phan xdy dung nong thon moi, x6a doi giam ngheo. Nha nude can ¢
céc chinh sach khuyén khich phat trién du lich cong dong nhu chinh sach thué, chinh sach cho
vay, chinh sach dio tao nhan lyc, dic biét 1a nha nude can chi dong gitip cong dong quang ba
san pham du lich ra thi truong trong va ngoai nudc.

Khai thac thé manh vé nguén nhan luc chét lugng cao tai cac co s dao tao nghé trén dia
ban tinh. C6 ké hoach dao tao va nang cao nang lyc cho nhiimg nguoi lam du lich vé chuyén
mon nghiép vu, ngoai ngt, kién thirc vé& moi truong - sinh thai - vin héa ban dia va tiéng dén
toc; tiép can cong nghé mai trong quan ly rung, kinh doanh du lich, bao tén van hoéa truyén
thdng...; xay dyng cac tuyén, diém du lich sinh thai, khu nghi dudng, luu tri dé dau tu xiy
dung va kha| thac c6 hi¢éu qua tai nguyén du lich sinh thai, gitr gin va phat huy cac gia tri van
hoa truyén thong. Bén canh d6, thuong xuyén trao doi, giao luu véi cac VQG trong nudc va
qudc té ¢ hoat dong du lich nham nang cao kién thirc nang Iyc, mo hinh hiéu qua trong quan
ly va khai thac du lich sinh thai cong dong bén vimg. Dao tao doi ngii lao dong c6 nghiép vu
chuyé&n mén cao, giao tiép tét va thanh thao ngoai ngit dé dé dang don tiép cac luot khach qubc
té dén tham quan.



3.7. Bdo ton da dang sinh hoc va gi4o duc méi trwong

Can ap dung nhirng thanh tyu khoa hoc va k¥ thuat méi nhét vao linh vuc béo ton va phat
huy hiéu qua viéc khai thac cac dang tai nguyén du lich sinh thai nhu: giam thiéu nhiing tac
dong cua 6 nhiém moi truong, str dung cong nghé trong quan 1y va phan tich dit lidu...; thuc
hién c6 hiéu qua cong tic tuyén truyén, gido duc ning cao ¥ thirc cta nhitng ngudi tham gia
hoat dong du lich, nhét 14 cong ddng cu dan dia phuong. VQG Soéng Thanh can chi trong tao
lap sinh ké cho cong dong dia phuong, phat huy gia tri van hoa ban dia, tao diéu kién dé nhiing
nguoi dan tham gia huéng dan cac tour, tuyén tham quan sinh thai, van hoa, lich su, trai nghiém
van hoa cong ddng; ddng thoi lién két vai doanh nghiép tao dau ra 6n dinh cho san pham tha
cdng my nghé cia cu dan ban dia, bao ton va phat trién lang nghé gitip nang cao doi sdng kinh
té cua ba con dan toc trong vung dém cua VQG Song Thanh. Ban quan ly VQG Song Thanh
can phai kiém tra  thudng xuyén va bao vé rimg tot hon, tiép t6i xay dung khu ctru ho dong vét
hoang dé ctia mién Trung - Trudng Son. Vuon c6 chice nang bao tdn cac gia tri tw nhién, da
dang sinh hoc, cac loai dong thuc vat nguy cap, quy hiém; bao vé méi truong, thich ing voi
bién ddi khi hau.

Tap huan, khuyén khich va hd trg vat chat ddi véi cong tac nang cao nhan thic vé du lich,
nhét 1a du lich bén viing; nang cao hiéu biét cho cong dong dan cu dia phuwong va khach du lich
trong viéc bao ton, ton tao phat trién cac tai nguyén du lich, gia tri da dang sinh hoc caa Vuon.
H& tro phuong tién, bd tri doi ngii can b chuyén trach, ban chuyén trach va mang ludi can bo
phuc vu cho chuong trinh gido duc va nang cao dan tri cho cong dong; dong thai c6 chinh séch
dai ngd nhitng ca nhan, tap thé, tham gia chuong trinh nay.

Khuyén khich cong dong dia phuong tham gia tich cuc vao hoat dong du lich; dong thoi
nd luc bao vé, ton tao va phat trién tai nguyén du lich, git gin an ninh trét ty va 6n dinh xa hoi
cho hoat dong du lich. Gido duc nhén thirc va ning cao hiéu biét cho can bd, nhan vién nganh
Du lich, nhét 13 cho cong dong dan cu vé du lich néi chung va du lich cong dong noi riéng.

3.8. Phét trién du lich bén viing vé tai nguyén va moi truong

bé “huéng toi muc tiéu phat trién du lich bén viing, VQG Song Thanh can giam thiéu toi
da cac yeu t6 gay ra 6 nhlem moi truong. Bé giai quyet cac van dé moi truong lién quan dén
phat trién du lich bén viing, can tap trung giai quyét mot sé noi dung sau:

- Xay dung dé an bao vé méi trudng, nang cao ning luc tng phé véi cac sy ¢d moi truong
tai cac diém tham quan du lich tai day; nghién ctru xdy dung va ap dung céc tiéu chuan bén
vitng vé moi truong trong du lich phit hop véi tinh hinh phat trién du lich VQG Séng Thanh
cta tinh Quang Nam.

- T4t ca cac cong trinh phai c6 bao céo danh gia tac dong méi trudng cua co quan chuyén
mon truge khi tién hanh xay dung cong trinh phuc vu du lich, nham phat hién sém va lam sang
t6 cac tac dong moi trudng cua dy an. Qua do, trinh cic co quan chiic ning xem xét, can nhac
trude khi cap trén ra quyét dinh cap phép dau tu khai thac phuc vu du lich.

- Khi xay dung phai tuan thu céc quy dinh ciia Nha nuéc vé xay dung ha tang trong VQG,
dac biét la xay dung hé thdng duong, tuyen tham quan, cau treo, cac khu nha nghi, hé thng
cap thoat nude, khu vui choi giai tri, bii dd xe.

- Nha nudc, nganh Du lich va chinh quyén dia phuong can c6 huéng din va c6 cac qui
dinh di véi cong déng cu dan trong hoat dong du lich dé tranh tinh trang lai cang, du nhadp van
hoa khong lanh manh, bao vé€ va gilt gin moi truong xa hoi - nhan van, van hoa ban dia, bao vé
va gilt gin moi trudng thién nhién, vé sinh nha &, thén x6m, vé sinh an toan thyc pham; tranh
tinh trang bé tong hoa. Pong thoi c6 nhimg quy dinh va huéng dan dé khach du lich hiéu va tén
trong luat phap Viét Nam, phong tuc, tdp quén dia phuong.

- Trong quan ly tai nguy@n thién nhién cho khai thac du lich sinh thai cong ddng, can chi
¥ dén stc chira du lich, bao gom sirc chira kinh té, stic chira xa hoi va stc chira sinh thai dé 1am
co s& cho quy hoach, dau tu va khai thac du lich hop ly hiéu qua. Tranh tinh trang khai thac du
lich mot cach 6 at nhung khéng mang lai hiéu qua kinh té gdy mat canh quan méi truong hé
sinh thai.
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- Tang cudng cbng tac kiém tra, danh gia hé théng nudc thai, thu gom va xu Iy rac thai
tai cac tuyén - diém c6 hoat dong du lich va xay dung. Hé thdng nudce thai bat bugc phai dugc
xu |y theo dung tiéu chuan vé sinh céc chat thai ciia nganh moi truong, trude khi ra méi truong
rang, cac song sudi trong VQG. Té chuc cdng tac giam sat, kiém tra dinh ky, xac dinh cac
nguon gdy tac dong moi truong dé c6 giai phap ngan chan hitu hiéu.

- Pau tu cac thing rac than thién moi truong doc cac tuyén diém du lich trong VQG va
tai cac ban lang ctua ngudi dan toc. Thuong xuyén kiém tra, vé sinh sach s& cac tuyén duong
tham quan, dac biét 1a phan dong vat hay cac nhanh cdy roi rung lam chin 16i tham quan cua
du khach. T4t ca cac rac thai bat buoc phai dugc thu gom vao céc thing chira dit trén truc
duong, cac khu trung tam tuyén - diém tham quan cua VQG... Réc thai phai dugc phan chia
thanh 02 loai v6 co va rac thai hitu co dé dua vé dia diém tap két dé xu ly an toan; han ché sir
dung chay nhua, bao nylon sir dung nhirng tdi vai than thién véi méi truong.

- Thuong xuyén giam sat cac tic dong dén moi truong - sinh thai: Ban quan 1y VQG
Séng Thanh can ting cuong cdng tac giam sat, kiém tra dinh ky va kiém tra bat thuong nham
x4c dinh nguén gay tac dong méi truong - sinh thai, kiém tra chat luong hé thong nuéc thai,
thu gom va xu ly tai cac tuyén - diém c6 hoat dong du lich va dua ra cac bién phap ngan chan
Kip thoi.

- Chi cyc Kiém 1am chuan bi cac phuong 4n va quy ché phdi hop gitta luc luong Kiém
1am va Ban Quan ly Vuon quéc gia Song Thanh trong thuc hién nhiém vu quan ly, bao v¢ va
phat trién rimg. Thuong xuyén to chirc céng tac kiém tra, quan ly tai nguyén sinh thai nham
ngan chan céc hanh vi xam hai dén cong tac bao ton da dang sinh hoc cua VQG.

4. Két luan

Trén co s cac chinh sach vé quan ly, phat trién du lich cling véi viéc Khu bao ton thién
nhién Séng Thanh dugc nang cap tro thanh VQG, day 1a co hoi tiém nang cho phat trién hoat
dong du lich sinh thai. VQG Song Thanh s¢ hiru h¢ dong thuc vat phong phti va nét van hoa
ban dia doc d4o sé tro thanh diém thu hit khach du lich trong thoi gian toi, dong gop khong
nho cho sy phaét trién kinh té - xa hoi cua dia phuong ciing nhu cong tac bao vé ring, bao ton
da dang sinh hoc./.
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MOT SO GIAl PHAP PHAT TRIEN LOAI HINH DU LICH CONG PONG
TAlI HUYEN THAP MUOI, TINH PONG THAP
SV: Trinh Van Vinh - Lop DPHVNH20A
GVHD: ThS. P4 Thi Kiéu Hoa

Tom tat:

Trong nhitng nam gan day, sw phdt trién cia ‘hoat dong du lich da givip doi song vdt chat
va tinh than cia nguwoi dan dwoc nang cao; nhu cau di du lich ciing tang lén va tro thanh tiéu
chudn @é danh gid mikc song va chat lrong cudc song cia nguoi dan.

Trong cac loai hinh du lich da va dang dwoc khai thac tai Bong Thap thi du lich cong
dong (DLCP) di va dang tré thanh loai hinh du lich ddc trung, thu hit dwege nhiéu thanh phan
khach du lich khac nhau va duoc cac nha ddu t quan tém béi loi thé vé tai nguyén va sw hdp
dan riéng ciia minh. Hon hét, phdi ké dén nhitng canh dong sen tai huyén Thdp Muwoi, mét trong
nhitng mé hinh tiéu biéu vé loai hinh DLCD dang dwoc khai thdc tai Pong Thap. Trong pham
vi bai nghién civu nay, tac gia sé danh gid so hege vé thuce trang khai théc va hoat déng DLCD
tai khu Pong sen ciia huyén Thap Muoi, tinh Pong Thap, Pong thoi, dé xudt mét sé gidi phap
nham phat huy thé manh, khdc phuc diém yéu; gép phan phat trién cho du lich céng dong tai
dia phuong nay.

Tir khéa: Du lich, Du lich cong dong, Huyén Thap Mudi

1. Gi6i thi¢u

1.1. Khdi ni¢gm vé DLCD

Hién nay, tuy theo tac gia, quan diém nghién ctru, goc nhin khac nhau ma cé nhirng dinh
nghia khac nhau vé DLCP. Chang han nhu:

Theo Nicole Hausle va Wolffang Strasdas: “Du lich cong d‘&ng la mot hinh thai du lich
trong dé chii yéu la nguoi ddn dia phwong dirng ra phat trién va quan Iy. Loi ich kinh té c6
dwoc tir du lich sé dong lai nén kinh té dia phuong”.

Theo Hsien Hue Lee, Dai hoc cong dong Hsin-Hsing, Dai Loan: “Du lich cong dong la
nham bdo ton tai nguyén du lich tai cdac diém du lich don khach vi sur phat trién du lich bén
vitng dai han. Pong thoi khuyén khich va tao ra cdc co hdi tham gia ciia nguoi dan dia phwong
trong du lich” .

Tai hi thao vé Chia sé Bai hoc Kinh nghiém Phat trién DLCP dugc Téng cuc Du lich t&
chtrc tai Ha Noi ndm 2003 da xac dinh DLCD 1a: “Phdt trién du lich ¢6 sw tham gia cua cong
dong nham dam bdo van hod, thién nhién bén vitng, ndng cao nhdn thirc va tang quyén hec cho
céng dong. Céng dong duoc chia sé loi ich tir hoat dong du lich, nhan dwoc sy hop tac, hé tro
ciia chinh phii va cdc t6 chire quoc té”.

Ngoai ra con nhiéu dinh nghia, khai niém khac nhau, tuy nhién c6 thé théng nhat va hiéu
DLCD 1 loai hinh du lich bén virng dwa vao cong dong dia phuong. DLCD 1a mét céach tiép
can nham tao ra loi nhuén cao nhat cho nguoi dan dia phuong, nhiing ngudi s dung du lich
nhu mét cong cu tao nguon loi kinh té. Du khach phai tra tién khi ho dén tham quan khu vye
va khoan tién nay dugc str dung dé bao vé cic di san van hoa va thién nhién va giup phat trién
kinh té - x4 hoi cta dia phuong do.

1.2. Cdc hinh thdi ciia DLCD

Céc loai hinh du lich sau ddy mang tinh chit va biéu hién ctia DLCD bai c6 nhiéu yéu té
lién quan va dic biét 1a ching duogc so hiru va quan Iy boi cong dong: Du lich sinh thai, Du lich
nong nghié€p, nong thon Du lich, Du lich Lang, Du lich dan toc hay ban dia, va du lich van hoa.
Ngoai ra, viéc thiic diy nghé thuat va hang thu cong dia phuong c6 thé 1a mot thanh phan quan
trong trong cac dy &n DLCP va trong cac hinh thirc cht dao ciia nganh du lich. Cu thé:

Du lich sinh thai: du lich sinh thai 1a mot hinh thirc du lich dién ra trong khu vuc ty nhién
(ddc biét la trong cac khu vie can duge bao vé va mdi truong xung quanh no) va két hop tim
hiéu ban sic vin héa - xa hoi cua dia phuwong c6 su quan tim dén van dé moi truong. N6 thlc
day mot hé sinh thai bén viing thong qua mot qua trinh quan 1y méi truong co sy tham gia ctia
tat ca cac bén lién quan.
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Du lich vin héa: du lich vin hoa 13 mét trong nhitng thanh phan quan trong nhit cta du
lich dya vao cong dong tir khi vén héa, lich st, khao ¢ hoc, 1a yéu t6 thu hat khach chu yéu
cua cong ddng dia phuong. Vi du vé du lich dya vao van hoa bao gdm kham pha cac di tich
khao cd hoc, dia dlem t6n gido ndi tiéng hay trai nghiém cudc sdng dia phuong tai mot ngoi
lang dan toc thiéu sb.

Du lich ndng nghiép: day 1a mot hinh thtrc du lich tai cac khu vuc ndong nghiép nhu vuon
cdy an trai, trang trai nong lam két hop, trang trai thao duoc va cac trang trai dong vat, da duoc
chudn bi phuc vu cho khach du lich. Khach du lich xem hodc tham gia vao thyc tién san xudt
noéng nghiép nhu lam viéc voi dung cu cua nha nong hodc thu hoach mua ma khong lam anh
hudng dén hé sinh thai hodc ning suit cia gia dinh chu nha. Mot san pham moi dic biét 1a nghi
ngoi ¢ cac trang trai hiru co, noi du khach cé thé tim hiéu thém vé thién nhién va hoc tap cac
phuong phép canh tac khong dung thudc trir sau.

~ Du lich dan toc hay Du lich ban dia d& cap dén mot loai du lich, noi dong bao dan toc
thiéu s6 hodc nguoi dan ban dia tham gia truc tiép vao hoat dong du lich, nén van hoa vén co
cua ho chinh 1a yéu td chinh thu hut khach du lich. Khach du lich s& tham quan, tim hiéu va trai
nghiém vé cac dic trung dan toc hoc nhu vin hoa in, mic, ¢, di lai, hon nhan, mai tang, 1& hoi,
phong tuc tap quan ...

Du lich lang: Khach du lich chia sé cac hoat dong trong cudc séng thén ban, va cac lang
ndng thon thu dugc loi ich kinh té tir cac hoat dong du lich. Dan lang cung cép cac dich vu an
&, nha tro cho khach nghi ngoi qua dém. Nha tro chinh chinh 14 cac diém kinh doanh du lich,
trong d6 du khach & lai qua dém trong nhiing ng6i nha lang, cung v&i mot gia dinh. Khach du
lich c6 thé chon nha nghi, cic nha nghi nay dugc hoat dong bai mot hop tac x4, lang, hoic ca
nhan, cung cip cho du khach khong gian riéng tu hon, thoai méi cho ca ho va d6i khi ciing 1a
thodi mai hon cho chu nha.

2. Thye trang phat trién DLCP tai huyén Thap Muoi, tinh Pong Thap

2.1. Pham vi phén bé cdc diém DLCP tai T "hdap Muwoi

Toan huyén hién c6 13 diém DLCD, phan b6 chit yeu & xa Tan Kiéu (2), My Hoa (6), My
bong (2), Truong Xuan (2) va thi tran My An (1). Trong 6 13 diém DLCD, thi c¢6 dén 11 diém
la cac dong sen vo1 hinh thirc tham quan, nghi ngoi cudi tuan, hai diém con lai 1a vuon céy an
tréi. Cac diém DLCP ¢ gan nhau, cing xdy dung mot khong gian sen v6i cac tiéu canh phuc
vu tham quan, an udng... gan nhu nhau, phan bé lién ké nhau tao nén tinh “cong dong” rd rét
tai day.

2.2. Vé CSHT va CSVCKTDL

2.2.1. Co s6 ha ting

Néu nhu mét sé diém DLCD ciia Thap Mudi trude day chi co thé di dén bang xe may
hodc xe 6 t6 4 — 7 chd thi hién nay di c6 thé tiép can dé dang hon, don duoc xe tir 16 — 30 chd,
tao diéu kién don cac doan khach vira va 1on. Cac tuyén duong di déu da duoc nang cap va mo
rong, cac loai xe 6 t0 (dudi 30 cho) c6 thé di dén cac diém du lich trong huyén mot cach dé
dang. Tuy nhién, van con mot s6 con duong con nho hep, nhiéu 6 ga, 6 voi khlen khong it du
khach gap nhiéu khé khan trong vi¢c di dén cac diém du lich, dic biét 1a tuyen duong di dén
khu ddng sen — noi tap trung chinh cic diém DLCD cua dia phuong.

H¢ théng dién, nude du con han ché nhung van cé thé dam bao phuc vu nhu cau cua du
khach khi dén day tham quan, du lich va thuéng thirc 4m thyc dia phuong.

2.2.2. Co s6 vt chat kj thudt du lich

Nhiéu diém du lich tai Dong sen da xdy dung cac h¢ thong dudng tham quan, cac nha an
v&i vi tri thudn tién dé du khach tham quan. Str dung cac phuong tién di lai trén song nudc nhu
xudng, ghe dé dua don khach tham quan. Hé thong nha vé sinh, nha bép phuc vu ché bién thic
an ciing duoc chu trong dau tu, nang cap; dam bao tinh vé sinh, an toan va thim my.

Xay dung céc noi dé phuc vu du khach chup anh, cac hoat dong trai nghi€ém chan that
nhu cdy la, héi sen, lam cac mon do thi cong my nghé, gidng ludi, cau ca,... giap du khach
cam thay tht vi hon khi dén véi Dong sen.
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Tuy nhién, van con nhiéu han ché khi cac choi, nha an da xay dung rt 1au nén di cii, muc
dé gdy nguy hiém cho khéach du lich, va nhimg canh Ddng sen theo thoi vy, nd theo mua, nén
s& khién nhirng du khach & cac tinh thanh phd, hay du khach nudc ngoai dén du lich vao thoi
diém sen tan hay chua né va khong duoc thudng thirc vé dep a ay.

2.3. Nguon nhan luc

Céc diém DLCD duoc nguoi dan phat trién theo ho gia dinh, nguoi dan cung nhau tham
gia truc tiép trong phat trién du lich nén trinh d6 chuyén mon vé phat trién du lich chua cao,
lam vi¢c theo ban néng va kinh nghiém, chua dugc dao tao qua truong 16p. Trinh d§ tiéng anh,
hay k¥ ning giao tiép ctia nguoi dan van con han ché khi gip nhitng du khach nudc ngoai.
Ngudi dan 1am du lich tai mot noi cu thé, nén ho giup d& nhau khi ranh, nén thoi gian khong
duoc cb dinh, nhitng nhan vién c¢6 trinh dg cao, giao tiép tot hién dang rat “khan hiém”. Vi vay,
cach van hanh hay thai d6 phuc vu con nhiéu thiéu sot, lam viéc chua hiéu qué trong trong tac
quan li va phuc vu, gay anh huéng dén nhimng trai nghiém cta khach du lich.

Bén canh nhiing han ché, do nguén nhan lyc 1a hd gia dinh nén tiét kiém duoc nhiéu
chi phi, 1am viéc c6 su gén két véi nhau. Ngoai ra, phuc vu la nguodi dan tai dia phuong nén
rat chan that va moc mac, tao dugc sy gan giii, than thién ddi voi du khach trong va ngoai
dia phuong.

2.4. Doanh thu

Tai céc diém DLCD tai Déng sen Thap Mudi, lugng khach chu yéu di vao dip cudi tuan,
nhirng thang gan Tét va nhiing ngay 18 I6n nén doanh thu cling mang tinh thoi vu va tap trung
Va0 cac cac mdc thoi gian nay, ty & chénh léch vé lugng khach gitta luc cao diém va thap diém
la rat 16n. Trung binh mot thang cac diém tham quan Pong sen don va phuc vu trén 10.000 luot
khéch, vao nhitng dip cao diém 18, Tét trung binh mot ngay c6 trén 1.000 lugt khach du lich
dén tham quan, chup anh, thuong thirc 4m thyc dong qué va trai nghiém. Trong khi do, vao
nhitng ngay thuong chi vai trim tham chi c6 ngay khong c6 khach; doanh thu tam 10 —
20tr/thdng binh thuong nhung do dich bénh Covid-19 nén khong c6 khach ca nhixng ngay cudi
tuan, con s6 nay sut giam dang ké, ¢d thang chu kinh doanh phai bé tién nha dé chi tra chi phi
cho lao dong.

Thu nhap chinh tai cac diém nay l4y tir hoat dong am thuc 1 chi yéu, tai mot sé diém
tham quan vudn cdy an trai thi c6 két hop thu vé tham quan. Ngoai ra, con ¢ mot phan nho
doanh thu dén tir viéc ban cac san pham nhu: hat sen, tra sen, sira sen, trai cy....

2.5. Sdn pham du lich

SPDL chinh tai cac diém DLCD Dong sen Thap Mudi 14 cac dich vy tham quan, giai tri,
chup anh luu niém, boi Xuéng, luu tr va dac biét 1a cdc mén an mang dam chit van hoa Nam
B nhu cé loc nudng trui, dugce ché bién tir sen nhu com 14 sen, tra sen, ché sen... Ngoai ra,
con c6 cac loai qua luu niém dugc léy cam hung tr sen nhu moc khoa, tra tdm sen, rugu sen...

3. Giai phap phat trién DLCD tai huyén Thap Mui, tinh Pong Thap

3.1. Xay dung CSHT, CSVCKT du lich ngay cang hoan thi¢n

Can dau tu, xy dung co so ha tang mot cach dong bg, khan truong, nang cao chat luong
va mo rong ddi voi cac tuyén duong nho hep; nang tai trong cua cac cau dbi voi xe 16n, tao diéu
kién thuén loi cho khach du lich di chuyén dén cac diém.

Ngoai ra, can tu sta lai cic co s& vat chat trong cac diém du lich, dau tu nhiéu hon cac
dich vu trai nghiém nhém tao sy tha vi cho du khach.

3.2. Pao tao nguon nhén lwc c6 trinh dj cao trong hoat dong du lich

Nguon nhan lyc chinh la van dé nan giai vi vy can phai c6 sy nghiém tuc trong viéc thuc
hién chién luoc dao tao nguon nhén lyc trinh d6 cao. Céac diém du lich can ¢6 chién luge dao
tao ngu@)n nhan lyc trinh do cao, c6 nhiéu kinh nghiém trong céc linh vuc quan ly diéu hanh,
hudéng dan vién, hoat dong dich vy, bao vé mdi trudng, ...

Moi chuyén gia giang day nham nang cao kién thirc vé phat trién DLCD, nghiép vu quan
li, nhan vién, nguoi lao dong tai cac diém du lich.

Nang cao nhan thirc, trinh dg, thai d phuc vu cua cac co s6 DLCD dé dap ung nhu cau
phat trién theo tiéu chuin nghé du lich Viét Nam.
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3.3. Tiing cwong lién két va quing ba DLCD, hoat dpng truyén thong

Cén c6 su lién két v6i cac tinh, thanh phé 1an can dé thu hut cac du khach. Can tim hiéu
nhu cau du lich cta khach dé phat trién DLCD theo hudng phu hop.

Hién nay, mang xi hoi dang duoc phat trién rong rai, vi vay can c6 chién luoc quang ba
trén mang xa hdi nhu Facebook, Youtube, Tiktok,... dé quang ba nhirng nét dep cia DLCD cho
nhig ban bé trong nudc va qudc té.

Ngoai ra, chung ta c6 thé gi6i thiéu vé loai hinh du lich cong dong thong qua cac bai bao,
dai truyén hinh dé nhitng nguoi khong sir dung mang xa hoi nim bét duoc va di dén tham quan
néu ¢ nhu cau du lich.

3.4. Tao sw lién két trong du lich

Trong phat trién DLCD, dé dam bao tinh bén vitng va hiéu qua thi can phai thiét 1ap va
tang cudng su lién két giita cac chii thé tham gia vao hoat dong DLCD. Bao gém: lién két cac
dich vu cung tmg dé hinh thanh san pham du lich, lién két giita cac diém dén voi nhau, lién két
gilra cac nha quéan ly du lich va céc dia phuong, gitra cac nha quan ly du lich tai cac dia phuong
voi doanh nghiép, gitra doanh nghiép v6i doanh nghiép, gitra doanh nghiép véi cong ddng, gitta
doanh nghiép v6i du khach, giira cong ddng voi cong dong va giira cong dong vai du khach.

3.5. Da dang hoa SPDL va xdy dung SPDL ddc trung

Tang cuong thiét ké cac chuwong trinh trai nghiém, két hop nhiéu hon cac dich vu trong
cac chuong trinh tour; thuc day tiéu thy san phdm nong nghiép tiéu biéu thuéc Chuong trinh
mdi x4 mot san pham (OCOP) vao hoat dong tiéu dung du lich.

Xay dyng bo tiéu chuan cong nhan va danh gia chét luong mot s san pham dich vu du
lich dac trung tai khu vue nong thén (du lich cong dong, trang trai nghi dudng; du lich canh
nong...) dé théng nhat quan 1y, nang cao chit luong va quang b san pham huéng dan nguoi
dan, doanh nghiép dau tu, kinh doanh cac dich vu du lich theo tiéu chuan.

4. Két ludn

Thap Mudi 1a huyén c6 nhiéu diéu kién thuan logi dé phat trién loai hinh DLCD, huyén
cling da va dang dau tu, khai thac DLCD tai mot s6 diém tham quan du lich, dac bi¢t tap trung
& cac khu dong sen; gop phan khong nho trong viéc dem lai nguén thu nhap on dinh tir du lich
cho nguoi dan tai dia phuong. Tuy nhién, dé c6 thé phat huy tiém nang DLCD mét cach hiéu
qua va bén virng thi dia phuong can phai diy manh lién két, hop cac voi cac nha dau tu; nang
cap CSHT va CSVCKT du lich; chu trong dao tao ngudn nhan Iyc ¢o trinh d6 chuyén mon cao
v6i thai do phuc vu va ky ning giao tiép tot dé giup trai nghiém cua du khach vui ve, thoai mai.
Ngoai ra, cac diém DLCD & Thap Mudi ciing can da dang hoa cac SPDL va xay dung SPDL
dac trung, tang cuong cac hoat dong trai nghiém danh cho du khach... Vi viée phan tich thyc
trang va dé ra nhing giai phap vé DLCD nhu trén; hy vong rang DLCD huyén Thap Muoi s&
ngay cang phat trién bén virng, thu hut duge nhiéu khach du lich trong va ngoai nudc, gép phan
phat trién kinh té ctia huyén Thap Mudi néi riéng va Dong Thap noi chung. /.

Tai liéu tham khao

[1]. Vién Nghién ciru va Phat trién Nganh nghé Nong thon Viét Nam (2012), Tai liéu
hwéng dan phat trién du lich céng dong, Ha Noi.

[2]. VO Qué (2006), Du lich cong déng —Ly thuyét va van dung, NXB Khoa hoc va K¥§
thuat.
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GIAl PHAP PHAT TRIEN DU LICH SINH THAIVUON QUOC GIA MUI CA MAU
SV: Nguyén Thi Cam Tién
SV: Nguyén Bdo Truong — Lép DPHVNHI9A4
GVHD: ThS. V6 Nguyén Thong

Tom tat

Du lich sinh thdi dang c6 xu hirdng ngay cang phdt trién nhanh chéng. Téc do tang trucng
cua du lich sinh thai ¢ Viét Nam ngay cang cao ddy la mot linh vuc kinh doanh day tiém nang
va hdp dan ¢ géc do kinh 1é va méi truong. Muc tiéu cua bai nghién ciru nay tdp trung phan
tich ddnh gid cdc tiém ning dé phat trién du lich sinh thdi vieon quoc gia Miii Ca Mau. Tur do,
diea ra cdc gidi phap ndng cao khd nang khai thdc tai nguyén du lich tai Vieon quéc gia, dua
hinh dnh du lich sinh thdi gan giti hon véi du khéch,tén tao cdc gid tri vé méi trieong canh quan
thién nhién. Huéng dén phdt trién bén viing ldu dai, tao diéu kién viéc lam cho cw dan ving
dém giup phat trién kinh té xa héi tai dia phirong. Pua ra cdc gidi phdp nham da dang héa cdc
san pham du lich; dao tao nguon nhan lyc chat lwong cao; ndng cao tinh gido duc méi truong;
phat trién du lich sinh thdi gin két véi cong dong dia phieong; phdt trién co sé ha tang va lieu
tru du lich.

Tw khéa: Du lich sinh thai, phat trién, vuon quéc gia Miii Ca Mau

1. Pt van dé

Hién nay hoat dong kinh té du lich duoc dinh hudng phat trién thanh nganh kinh té mi
nhon trong cic van bang chi dao ciia Pang va Nha nudc tir Trung wong dén dia phuong. Du
lich sinh thai (DLST) ngay nay dang phat trién nhanh chong nhu mot phong trio tai nhidu quc
gia trén thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam. DLST 1a mot loai hinh dya vao thién nhién va vin hoa
ban dia, tao suc hut ca cong déng va nang cao trach nhiém cta cong dong véi thién nhién. Hoat
dong DLST gop phan bao ton thién nhién bao v¢€ da dang sinh hoc va van hoa cong dong. Phat
trién DLST d4 va dang mang lai nhitng ngudn loi kinh té to 16n cho qudc gia va dia phuong,
tao co hdi viéc 1am cho cu dan vung dém.

VQG Miii Ca Mau la mét trong nhitng VQG ¢6 nhiéu lgi thé vé DLST véi khi hau thoang
mat, trong lanh, tai nguyén thién nhién phong phu va da dang. Hi¢n nay, theo nhu thong ké,
VQG Mii Ca Mau c6 s6 lugng dong thyc vat sinh song rat phong phi, véi khoang 28 cho dén
32 loai cay ngdp man dang sinh song; khoang 26 loai thu, 93 loai chim, 43 loai dong vat bo sét,
139 loai cé khac nhau, véi 09 loai ludng cu, 49 loai sinh vat phu du, va con nhiéu loai nudc
min di dugc cong nhan va thong ké trong sach do ctia Viét Nam va ca trén thé gidi. Héng nam,
h¢ dong thyc vat caa VQG Miui Ca Mau lai cang thém phong phi, da dang. Co dugc diéu nay
la do hé thong song ngdi va kénh rach chang chit bén trong Vuon qubc gia da gitp mang phu
sa boi dap dat va mo rong dién tich cho vuon. Tuy nhién hoat dong DLST ¢ VQG Miui Ca Mau
van con nhiéu khé khin va cac van dé can giai quyét dé hudng toi sy phat trién DLST bén viing.
VQG Miii Ca Mau can xay dung phat trién cac chién luge du lich, dat trong tam va dau tu khai
thac vao cac gia tri tai nguyén du lich. Banh gia rd thuc trang tai nguyén du lich va khai thac
hiéu qua DLST tai ving nhim dwa nganh cong nghiép khong khoi ndy phat trién bén viing.
Thong qua bai viét, muyc dich chinh 1a khai thac cac tiém niang ma VQG hién dang s& hiru va
phat trién DLST ¢ vuon qubc gia Miii Ca Mau mot cach hiéu qua.

2. Co 6 li thuyét va tiém niing phat trién DLST

2.1. Khai ni¢ém DLST

“Du lich sinh thdi la loai hinh du lich dwa vao thién nhién, gcfn véi ban sdc van hod dia
phirong, ¢6 s tham gia ciia cong dong dan cw, két hop gido duc vé bao vé méi truong” (theo
Luat Du lich Vi¢t Nam nam 2017).

Theo Lé Huy B4 (2006), Du lich sinh thai “/la mot logi hinh du lich lcfy cac hé sinh thai
ddc thii, tw nhién lam doi twong dé phuc vu cho nhiing khach du lich yéu thién nhién, du ngoan,
thuong thirc nhitng canh quan hay nghién ciru vé cdac hé sinh thai. D6 cing la hinh thirc ket hop
chdt ché, hai hoa giita phdt trién kinh té du lich véi giGi thiéu vé nhitng canh dep ciia quoc gia
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ciing nhu gido duc tuyén truyén va bdo vé, phdt trién méi triueong va tai nguyén thién nhién mét
cdch bén viing”.

Do vay, du lich sinh thai chu yéu dua vao tu nhién va nhiing san phém van hoa ban dia,
dé tao strc hut ddi voi khach du lich boi dap tng duge nhu ciu nghién ctru, kham phé ty nhién,
vin hoa va phong tuc tip quan dja phuong gin véi gido duc méi truong dé bao ton va phat trién
mot cach bén viing.

2.2. Tiém nding phdt trién du lich sinh thdi VOG Miii Ca Mau

Du lich sinh thai tai VQG Miii Ca Mau c6 vung dém va khu vye xay dung céc trung tdm
dich vu, cac diém du lich cong dé)ng phuc vu phat trién du lich sinh thai, nghi dudng, trai nghiém
dzc thu sinh thai - vin hoa rimg, doi séng song nude. VQG Mili Ca Mau thudc xa DAt Mii va
x4 Vién An, huyén Ngoc Hién; xd Lam Hai va xa D4t Mé6i, huyén Nam Can, dién tich khoang
14.150 ha phat trién cac hoat dong du lich tham quan, du lich trai nghiém, du lich sinh thai ring
ngap man, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va gido duc moi truong. Ngay 26 thang 5 nam
2009, cung voi Cu Lao Cham, VQG Mii Ca Mau duge UNESCO dua vao danh sach cac khu
du trit sinh quyén. Ngay 13 thang 4 nam 2013, Ban thu ky Cong u6c Ramsar thé gioi trao béng
ching nhan vuon quoc gia Miii Ca Mau tré thanh khu Ramsar thir 2088 cua thé gisi, tha 02
tai Dong bang song Ciru Long va thir ndm cua Viét Nam. V&i ngudn tai nguyén thién nhién noi
day rat phong pht v6i su dac trung cua hé sinh thai rimg ngép méan, VQG Mii Ca Mau va rung
phong ho ven bién dugc ~cong nhén la Khu du trr sinh quyén cua thé gi6i, khu ramsar; dong
thoi, hang niam bai boi 14n ra bién tir 80 dén 100m tao diéu kién mo rong dién tich rimg ven
bién két hop phat trién cac loai hinh du lich.

VQG Mili Ca Mau 12 noi ¢6 tiém ning rat 1on dé phat trién DLST nhd ¢6 su da dang
sinh hoc. Tuy nhién viéc phat trién DLST can phai di d6i v6i viéc bao ton tai nguyén thién
nhién. Chinh vi vay, VQG can phai dinh hudng tao 1ap sinh ké cho cu dan ving dém, tao diéu
ki¢n viéc lam va phat trién kinh té dia phuong. Tao 18p va phat trién cac lang nghé, san phém
du lich, quang ba hinh anh ciia VQG dén gan giii v6i du khach hon, thu hat dau tu phét trién
co sO ha tz‘ing. Can co6 ké hoach khai thac hiéu qué tai nguyén du lich tranh tinh trang lam
dung gdy 6 nhiém méi truong va anh hudng nghiém trong dén hé sinh thai va céac loai dong
thuc vat quy hiém.

2.3. Thuec trang phdt trién du lich tai VOG Miii Ca Mau

VQG Miii Ca Mau duoc danh gia 1a nhiéu tiém nang dé phat trién du lich nhat 1a loai hinh
du lich sinh thai véi nhimg diém nhan nhu: Khu du lich Miii Ca Mau, khu du lich cong dong,
Bii bdi bién Téy, con Ong Trang, khu dién thé ty nhién, cac lang nghé lam kho, lang nghé d¢anh
bat thuy hai san...

Té chire cac hoat dong tham quan tiéu canh biéu tuong con tau, tham quan bo ke chin
song, biéu tuong oc len, ¢4 thoi 10i, cau lang rimg, cot mdc diém cudi dudng mon HO Chi Minh,
Pén tho Lac Long Quan, Tuong Me AuCo,... du khach c6 thé trai nghiém hoat dong di bo 1én
nhimg ting cao tai cong trinh Cot Co Ha Noi dé ngidm toan canh rimg ngap man Ca Mau, bién
Dong rong 16n, cum ddo Hon Khoai 4n hién tir phia xa. Canh rimg va bién hoa quyén vio nhau
tao nén mot khung canh dep, nén tho hiém noi nao c6 dugc.

Ngoai ra, hoat dong du lich sinh théi tai VQG Miii Ca Mau du khéach dugc trai nghiém
ngim mit troi moc va lan noi dat mii, dai dat nho ra bién theo hinh mili thuyén mang tén DAt
Miii 14 noi c¢6 thé ngam mit troi moc & bién Dong vao budi sang va ciing nhin thiy mit troi 1an
& bién Tay. Vi tri dep nhat dé nhin khung canh nay 13 bd ké chan song trai dai udn luon, bao
boc khu rimg dudc va phan dat phia trong Dat Miii. Du khach dugc cam nhéan nhiing dng binh
minh déu tién dan déan 16 rang voi nhirng anh do chiéu sang khip ca bau troi thi rimg dude noi
day ciing dan nhu thire gidc gitra khung canh thién nhién tuoi dep noi Dat Miii. Du khach tham
quan tin huéng mau xanh bat ngan cta dudc, cia mam, cta bai boi long lanh nuéc hoa quyén
v61 mau xanh lam gon déu ciia nudc bién lam say long nhiing nguoi dén day. Va khi chiéu vé,
hoang hén budng xudng kéo theo nhitng bong may nhiéu mau sac 1am cho khung canh cta Dt
Miii thém trir tinh, 1ang man.
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Xay dung va dua vao khai thac tour xuyén rimng dude ngap man dat mii Ca Mau, dén véi
xa dat mi huyén Ngoc Hién, ngoai ¥ nghia thiéng liéng ctia viéc ghé thim biéu twong cuc nam
T6 qudc Miii Ca Mau, du khach s& duogc trai nghiém kham pha khu rimg dude ngap man thudce
VQG Miii Ca Mau. Tham gia trai nghiém véi tuyén xuyén rimg, du khach s& duoc xudi vo 1ai
hodc cand trén dong kénh Lach Vam ngdm nhin nhimg dai hau 1dng san sat khip mit séng va
c6 dip tim hiéu nghé nudi hau 10ng — mot nghé nudi tréng thity san dem lai ngudn loi kinh té
6n dinh néng cao doi séng ddi véi nguoi dan ving Dat Mii; kham pha hé sinh thai rimg ngap
man, tim hiéu nhimg loai sinh vét dudi tan rimg, chup anh luu niém bén nhimg gbc dudce nhiéu
nam tudi, doi sbng cua nguoi dan theo tuyén rimg.

Trong nhitng ndm gan day, du lich sinh thai tinh Ca Mau ndi chung va tai VQG Miii Ca
Mau néi riéng dd c6 hudng phat trién, tuy nhién hiéu qua mang lai tir du lich chua cao. Vi vy,
can ¢ dinh hudng phat trién du lich theo hudng bén viing. Vi trong qua trinh khai thac tiém
nang phat trién du lich & day van con dang & mirc do tu phat va hoat dong kinh doanh du lich
sinh thai néu khong c6 co ché quan 1y chat ché rat d& dé lai nhimng két qua khong tt cho cong
tac phat trién du lich bén vimg tai VQG Miii Ca Mau. Hién tai, san pham du lich tai VQG Miii
Ca Mau chua hoan chinh, lyc lugng lao dong con mong va chat lugng chua cao trong qua trinh
phuc vu khach du lich.

VQG Miii Ca Mau chi ¢6 khu du lich Miii Ca Mau 13 diém dén chinh va thu hat lugng
khach du lich déng déo véi nhidu diém tham quan mang y nghia quic gia nhu Cot mbe GPS
0001, biéu twong miii tau, diém mdc cudi cing ctia dwong H6 Chi Minh, cot c& Ha Noi. Theo
két qua théng ké ctia Ban quan 1y khu du lich DAt Mii luong khach du lich quéc té va noi dia
dén Vuon Qudc gia hang nam khéng nging ting 1én: nam 2013 thu hit 66.728 lugt khach, nim
2015 13 98.500 luogt, dén nam 2017 1a 222.258.

Hién di c6 bdn tuyén du lich sinh thai dugc VQG Miii Ca Mau dua vao khai thac, bao

gém: Tuyén 01: tham quan rimg ngdp min — Bai Boi (chiéu dai 20km); Tuyén thi 02: tham
quan kham pha Giéng Troi — Rung nguyén sinh (chiéu dai 24km); Tuyén thir 03: tham quan
dién thé rimg tu nhién — Con Ong Trang (chiéu dai 55km); Tuyén thir 04: tham quan Bai Boi
ven Bién Pong — Rimng ngap min — Bai bdi ven bién tay (chiéu dai 23km).
Két ndi v6i khu du lich Dat Miii d6 chinh 1a cac ho tham gia mé hinh Du lich sinh thai dua vao
cong dong. Tai cac diém du lich cong dong nay, khach du lich s& c6 co hoi tham gia va trai
nghiém céc hoat dong nhu: dit 10 cua, cau hodc giang ludi bit ca, mo s, x0 vudng, nau an va
tham gia sinh hoat cung nguoi dan, tham gia hoat dong giao luu don ca tai tu... day la mot
trong nhiing hoat ddng dugc du khach, nhat 1a khach nudc ngoai dénh gia cao va c6 tinh héap
dan rat 16n vé6i du khéch. Xay dung duogc loai hinh du lich méi @6 1a mo6 hinh du lich sinh thai
dwa vao cong dong, loai hinh tao thém diém dén va gdp phan da dang hoa san pham du lich
6VQG. Pay chinh 1a sy ¢t phda mdi mé trong cong tac phat trién du lich sinh thai 6 VQG Ca
Mau. Sau hon 04 nam di vao hoat ddong M6 hinh du lich cong dong da mang lai két qua nhét
dinh cu thé 1a:

Nim Lwot khach L ¢i nhun (nghin déng)
2014 11 045 251.975

2015 10 552 895. 500

2016 12 754 987. 370

2017 19.620 1. 386.200

Miii Ca Mau da don dugc trén 152.000 luot khach tham quan, trung binh khoang 25.000
luot khach/thang; riéng thang 4 va thang 6 c6 lugng khach dat cao nhét voi khoang 34.000
luot/thang. Tong doanh thu dat dugc trong 6 thang dau nam 1a trén 1,8 ti dong, ting gan 33%
so voi cung ky ndm 2018. Pang chu y, lugng khach tham quan xuyén rung VQG Miii Ca Mau
trong 6 thang dat gan 11.500 luot. Nam 2019, luong khach dén Ca Mau udc dat 1.673.000 luot,
tang 16% so v6i nam 2018 (khach qudc té 28.800 luot, khach noi dia 1.644.200 luot), doanh
thu dat hon 2.495 ty dong. Vi két qua trén cho ta thdy du lich cong dong dang 1a xu thé mang
lai hiéu qua trong phat trién du lich sinh thai ngdy nay. Vi nhiing loi thé vé tai nguyén tu nhién
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va tinh da dang sinh hoc cua VQG Miii Ca Mau chi c6 mot s6 diém du lich nho, 1¢ chua phat
huy duogc tiém ning, loi thé dé dap ing cho nhu ciu cua khach du lich téi VQG gia nhu hién
nay. Hon thé nira tai cac diém du lich nay ngoai diém nhan 1a noi tén cung cua t6 qudc thi cac
san phdm ciing nhu loai hinh du lich déu tya nhu nhau nén rat d& gay cam gidc nham chan cho
khach du lich. Diéu nay doi hoi phai phat trién thém cac diém du lich khac, cung voi d6 1a da
dang hoa cac loai hinh du lich tai cac diém du lich dé gop phan hap din khach du lich nhiéu
hon nira.

Vé xa Dat Miii khach du lich s& phan nao hiéu duoc cudc séng gén lién v6i tan rimg dudc,
mam ctia ngudi dan ¢ vung dat bai boi noi day. Xom dan cu thudc xa D4t Mili ciing 1a x6m dan
cu cudi cing cua t6 qubc trén dat lién. Nghe chinh ctia ba con ving dat nay la danh bt thay hai
san va nudi tom. Nguoi dan thudng sdng ven theo cac tuyén kénh rach dé tién giao thuong tao
nén nét sébng dic trung ciia ngudi dan Ca Mau — “Trén bén dudi thuyén”.

Nha khéng ctra 1a mot nét vin hoa doc dao cua ngudi dan 4p Xom Miii, xa Dat Mii. Hién
nay, ap c6 khoang 350 ho gia dinh, trong d6 c6 gan 40% ho cat nha nhung khong 1am cira. Day
ciing la noi con ton tai nhiéu ngdi nha khong cira nhat trén dia ban xa. S¢ di noi day, ngudi dan
chu yéu 1am nha khong cira 1a do didc thu chu yéu 1a ho 1am nghé bién, 1am nha khong cura dé
thuan tién van chuyén thily hai san 1én Xuéng cho tién va rong rai.

Cai dang quy nhat & nhitng ngdi nha khong ctra chinh la sy gén bo, dam da tinh lang nghia
xom. Ngudi dan minh van con luu gii, tiép ndi phong tuc tot dep mot thoi cua cha 6ng. Chinh
vi thé ma nha khong cira tré thanh mot nét van hoéa ung xir dep ciia ngudi dan Xém Miii trong
1ong mbi khach du lich khi dén day. Nguoi dan noi dy c6 san tinh than hao sang, chat phac. O
day ngoai nhimg dia diém check in ndi tiéng thi hinh thirc luu tri ciing dugc quan tim dau tu
phat trién. Du khach c6 thé lya chon & lai qua dém bén nhirng homestay trai nghiém cudc séng
binh di cua nguodi day noi day. Hodc du khach vira dugc nghi ngoi, thu gian trong khong khi
trong lanh, tham quan ring dudc, vira duge thuong thire nhiing moén hai san tuoi sdng dic trung
ctia hé sinh thai rimg ngdp man. Ngoai ra, du khach con c¢o thé boi xudng trong vudng tom,
dugc trai nghiém hoat dong céu ca, di soi bt ba khia, cau ca, mo vop, bat dc len, sd
huyét... Trai nghiém am thuc ving Dat Miii, du khach s& duoc thudng thirc nhiéu mén ngon
nhu dc len xao dira, ba khia rang me, cd dira kho tg, ca bop niu chua com mé, ¢4 nau kho trai
giac, ca thoi 16i nuéng mubi 6t... Dic biét 1a cua, tdm Ca Mau ndi tiéng véi vi ngot bui, thit
thom va chic nich theo timg thd thit boi sinh séng & ving dat bai bdi ven bién, phu sa giau
khoang chat va thic an phong pht. Mot phan khong thé thi vi hon khi dén Dat Mii chinh 1a
thudng thirc nhiing bira an dam chat Nam b dudi nhitng mai nha lop 14 dira nuée, chung quanh
g16 mat ruo1 rugi voi rugu trai giac, dugc ménh danh 1a “vang Ca Mau” va nghe don ca tai tu.

3. Giai phap phat trién du lich sinh thai Vwon quéc gia Miii Ca Mau

Xay dung co ché chinh sach dic thu cho Du lich sinh thai & rung dac dung. Can c6 chinh
sach khuyén khich déu tu phat trién linh vuc du lich sinh thai vi ddy 1a linh vuc rat c6 tiém ning
phat trién. Tuy ngudn thu tu hinh thirc nay khong cao nhung thong qua dau tu vao linh vuc nay,
ching ta s& dat dwoc mot s6 myc tiéu sau: Mot 1a du lich sinh thai khong lam anh huéng dén
canh quan moai sinh; Hai 1a du lich sinh thai phat trién tao thém viéc lam va thu nhap cho nguoi
néng dan, gop phan lam giam nghéo; Ba 1a du lich sinh thai ciing gop phﬁn gin gilt dac trung
van hoa dia phuong, giup quang ba hinh anh cua con nguoi Ca Mau dén v&i Khach du lich
trong nudc va quoc té. Dé phat trién du lich sinh thai dat hidu qua vira mang lai sinh ké tang thu
nhap cho cong dong dia _phuong, vira gop phan phuc hdi va bao ton da dang sinh hoc tai VQG
Mii Ca Mau hi€u qua bén viing trong thoi gian t61 can nhiing giai phap cu thé sau:

Mt la, vé xdy dung co so ha tang, vat chat ky thudt du lich

- Tang cudng dau tu cho viéc cai tao, nang cp cac co s& ha tang, cac cong trinh va hé
théng co s& vat chat ky thuat phuc vu du lich nhu hé théng duong giao thong, di¢n, nudc tai
céc khu du lich, diém du lich.

- Xtc tién xay dung nhing khu vyc luu trir he thong thuc vat dic trung co gia tri khu vuc
phuc vu nghién ciru, gido duc vé viéc bao ton sinh hoc.
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- Pau tu x4y dung co sé ha ting khong 1am anh huéng dén canh quan moéi trudng, gitt
gin va bao v¢ nhitng canh quan nguyén so khong c6 tac dong cua con nguoi.

- Quy hoach khu ban hang luu niém, ban dd, sach anh, dia tai liéu, tip trung quang céo,
dinh murc gia ca ddng nhit va nghién ctru 1am phong pht san phim du lich..

Hai la, vé ndng cao trinh do, chat liwong va chuyén mén héa nguén nhan lyc du lich

- Tang cudng md cac 16p dao tao, bdi dudng vé nghiép vu du lich cho d6i ngii huéng dan
vién du lich, dé timg budc chuyén nghiép héa (chi yéu la tiéng Anh). va lao dong hién dang
cong tac tiép thi, quang céo, quan 1y khu du lich, khu vui choi giai tri.

- Pao tao, tap huén va wu tién st dung nhan vién du lich 1a nguoi dia phuong, nguoi dan
biét cach khai thac cac dich vu du lich gén v6i bdo v€ canh quan moi truong vao céac hoat dong
dich vu du lich sinh thai.

- Tang cudng hop tac trao ddi kinh nghiém nghiép vu thong qua cic chuyén cong tac
khao sat va tham gia hoi nghi, hoi thao khoa hoc trong nudc va & cac qudc gia o6 nganh du
lich phat trién.

Ba la, vé da dang héa cdc san pham du lich sinh thai

Xay dung cac Tour, tuyén tham quan méi nhu: tuyén du lich xuyén rung, tour nghién ctru
tim hiéu vé bai bdi va vi tri dia ly Mui Ca Mau, nghién ctru tim hiéu doi séng cac loai chim...
cac tour du lich trong vung gan ket gitta VQG Miii Ca Mau — Khai Long — Hon Khoai.

- Xay dung lang nghe truyén thong va dan xay dung thuong hiéu dé tao thém san pham
du lich dam bao tinh mdi la, doc dao khong rap khuon tai dia phuong, tao nén diém dén cho du
khéch luu tra tai day.

- Xy dung va t6 chuc sinh hoat cau lac bo vé don ca tai tir v6i thoi gian ¢ dinh nham da
dang san phém du lich dia phuong.

-Pau tu céc loai hinh du lich giai tri pht hop tuong xtimg v6i canh quan, méi truong tu nhién.

Bén la, vé thu hit nguon von dau tw va tdi dau tw

- Tranh thu thu hit cac ngudn von dau tu tir ngan sach nha nude, cac doanh nghiép, cac
cong ty du lich it hanh, cac td chure phi chinh phu...;

- Thyc hién co ché cho thué dich vu méi trudng rimg tao ngudn vén ndi luc on dinh ;

- Lién doanh lién két voi cac doanh nghiép trong cac hoat dong dich vu du lich.

Nam la, vé ddy manh céng tdc xiic tién va quang bd du lich

- VQG Miii Ca Mau thanh 1ap Trung tam du lich va dich vu méi truong rimg, day sé la
don vi ¢6 churc nang thuc hi¢n cong tdc quan 1y cac hoat dong Du lich sinh thai & Vuon vua
nghién clru cac tour - tuyén du lich. Viéc nay s€ lam thuan lgi cho viéc t6 chirc cac hoat dong
du lich, tao thém ngudn tai chinh gop phan bao vé hé sinh thai, bao ton tinh da dang sinh hoc
cho VQG Miii Ca Mau;

- Xic tién quang ba vé hoat dong du lich théng qua cac bao, dai, website, bién quang cao
trong nudc va nudc ngoai nham thu hut du khach.

- Phéi hop voi Trung tdm thong tin xuc tién du lich ciia Tinh Ca Mau tham gia vao cac
hoat dong lién quan dén du lich nhu: tham gia Hoi chg Quéc té Du lich ITE, ngay hoi Du lich
Thanh ph H6 Chi Minh... cing véi nhitng hoat dong du lich khac trong va ngoai nudc nham
quang ba hinh anh VQG Miii Ca Mau;

- Déy manh cong tac tuyén truyén, van dong ngudi; dan tham gia phat trién du lich cong
dong gan véi bao v¢ hé sinh thai thong qua cac phuong tién thong tin dai ching.

Sdu 1a, vé cong tac bio vé méi trwong va phdt trién bén viing

- Xay dung quy ché bao vé nghiém ngat hé sinh thai 6 VQG Miui Ca Mau ¢ tam quc gia.
Cung cd bo may to chirc quan Iy Vuon Quéc gia, trang thiét bi chuyén nganh, ngudn kinh phi
dam bdo hoat dong bao vé rumg co6 hi¢u qua;

- L6ng ghép cac dich vu du lich vao viéc tuyén truyén bao v€ moi truong, bao v¢ tinh da
dang sinh hoc cho VQG Miii Ca Mau.

- Tao diéu kién thuan loi cho cac nha khoa hoc trong va ngoai nuéc c6 nhitng chuong
trinh nghién ctru sdu vé cac van dé co lién quan dén VQG Miii Ca Mau, nhét 14 trong van dé
duy tri h¢ sinh thai va bao v€ méi truong, da dang sinh hoc.
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- Kiém ké va danh gia sy hién hiru cua tit ca cac loai dong va thyc vat tai VQG Mui Ca
Mau. Banh gia nguy co va c6 nhirng bién phap hiru hiéu nham ngin chin tinh trang x6i 16 bo
bién va tinh trang khai thac nudc ngam thiéu kiém soat

Bay la, Cai thién dong gop cua du lich cho cong dong dia phwong

- Mot trong sd nhitng thanh phan dong gop quan trong vao sy thanh cong cua hoat dong
du lich chinh 14 sy tham gia tich cuc ciia cong dong dia phuong. Chinh vi thé, viéc chia sé cac
loi ich tir kinh doanh du lich cho cong dong, nguoi dan ban dia ngdy cang tré thanh mot trong
nhitng muc tiéu quan trong dé dam bao coéng bang xa hoi, tdi wu hoa loi ich cua nganh du lich
noi chung cua dia phuong noi riéng.

- Du lich sinh thai dwa vao cong dong 1a mot trong nhirng san pham du lich dic trung tiéu
biéu cta tinh Ca Mau. Tuy nhién, bai toan chia sé cac lgi ich thu dugc ctia nganh du lich cho
cong ddng dia phuong can chi trong tao thu nhap cho ngudi din, dam bao cong ddng duge
huong loi truc tiép thir hoat dong du lich gop phan xéa doi giam ngheo — tao an sinh xa hoi.
Hién tai, cac h¢ dan chi duoc huong mot phan nho loi ich kinh té tir viéc ban vé tham quan, ban
cac san pham luu tra, &n ubng; giai quyet cong an vige lam trong vu ndng nhan. Vé lau dai,
nganh du lich cAn nghién ctru giai phap dé cac ho dan nay nhan duoc nhiéu loi ich dac biét la
loi ich x3 hoi hon nhu: huan luyén nghiép vu du lich, khao sat lay ¥ kién, nhu cau ciia ngudi
dan dia phuong trong cac dé 4n phat trién du lich, dau tu co s& ha tang.

4. Két luan

VQG Miii Ca Mau 1a khu Ramsar va khu Dy trit sinh quyén thé gidi c6 y nghia vo cung
quan trong, mang dén loi ich to 16n va lau dai cho cong dong dia phuong nhu: bao vé nguén loi
tir rimg, tao cong an viéc lam tai chd, cac ban sic vin hoa, lang nghé truyén théng lau doi dugc
gilr gin va phat huy, gitp cac san phém my nghé, ddc san cia vung Miii Ca Mau dugc gioi thi¢u
dén du khach trong va ngoai nudc.

Viéc phét trién du lich sinh thai tai VQG Mii Ca Mau la nham gitip cho cong dong hiéu
dugc gia tri va chung tay, gop surc bao vé t6t hon ngudn tai nguyén thién nhién, nang cao chat
luong cudc sdng cua cong dong dan cu, thuc day ting truong va phat trién kinh té dia phuong
va gop phan thye hién muyc tiéu du lich xanh hudng t6i phat trién ¢ hiéu qua bén viing trong
xu thé toan cau héa hién nay./.
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GIAl PHAP PHAT TRIEN LOAI HINH DU LICH NONG NGHIEP TAI PAK LAK
SV: Dinh Hodng~ An — Lq’p PHVNHI8A
GVHD: ThS. Bo Th; Kiéu Hoa

Tom tit

Tp. Budn Ma Thugt — Dk Ldk la d@é thi loai |, thanh phé thugc tink nhung van c6 khodng
47% dan sé song bang nghé nong. T cac hoat déng dau tir, 1ing dung khoa hoc ky thudt, dén
viéc thién nhién wu ddi vé dat dai, khi hdu, thoi tiét... thoi gian qua, noi nay da hinh thanh
nhitng md hinh ndng nghiép déc trung cé gid tri kinh té cao, duoc nhiéu té chuc, ca nhan trong
va ngoal tinh dén hoc tdp, va khong it du khach trong va ngoai nudc dén tham quan... Song do,
kinh té vdn chuwa phat trién xing tam vdi nhitng tiem ‘nang von ¢6 cua tinh. Véi ngan ay tai
nguyén trén ta thay dwoc Pak Lik ¢é day di yéu té d@é khai thac thanh cong logi hinh du lich
ndng nghiép. Va dé quy hoach duot logi hinh mgt cach tinh gon, hiéu qud, it rii ro bai viét bai
viét nay phan tich tiem nang va thuc trang phat trién du lich néng nghiép bén canh dé ciing dé
ra mot sé gidgi phép thiic ddy phét trién logi hinh du lich nay trén dia ban tinh.

Tir khéa: Am thyc Tay Nguyén, Du lich néng nghiép, bBak Lak, Trai nghiém rdy ca phé.

1. Khai quat vé tinh Pik Lik

Pik Lik 1a mot tinh c6 dién tich 16n thir 4 ndm ¢ trung tim ving Ty Nguyén, mién Trung
Viét Nam. Nam 2019, Pik Lak 1a don vi hanh chinh Viét Nam dong thir 10 vé sb dan, xép tht
22 vé Tong san pham trén dia ban (GRDP), xép thir 41 vé GRDP binh quan dau ngudi, ding
thir 37 vé toe do tang truéng GRDP.

Rimg ik Lik c6 dién tich va trit luong lon nhit nude, véi nhiéu ching loai gd quy hiém,
nhiéu loai cdy ddc san vira c6 gia trj kinh té vira c6 gia tri khoa hoc, phan b trong diéu kién
thuén lgi nén tai sinh ring c6 mat do kha lon. Khoang san vaéi trir lugng khac nhau, trong do
mot sd loai khoang san da dugc xac dinh 1a sét cao lanh, sét gach ngdi, ngoai ra, trén dia ban
tinh con ¢6 nhiéu loai khoang san khac nhu vang, phosphor, than bun, da quy... co trir lugng
khong 16n phan bb ¢ nhiéu noi trong tinh.

Puogc ménh danh “thu phu ca phé” Viét Nam, bik Lik hién c6 hon 200.000 ha dién tich
trong ca phé, cho san luong khoang 450.000 tin mdi nam, din dau ca nude. Vi diéu kién khi
hau va thd nhudng thich hop, ca phé chiém thé doc ton trong co céu cay trong Dik Lik, tré
thanh mit hang xuat khau chi lyc cta tinh nay ¢ hon 80 qudc gia va vung lanh tho trén thé gidi.

2. N¢i dung chinh

2.1. Khai niém du lich nong nghiép

Du lich nong nghiép 1a mot loai hinh du lich phuc vu du khéch dua trén nén tang cua hoat
dong san xuat néng nghiép véi muc tiéu giai tri hodc gido duc. Du khach s& duoc trai nghiém
tryc tiép cac cong viée cua nguoi nong dan.

Va no phai dam bao bao gém 4 yéu t6: Su két hop gitra nganh du lich va nong nghiép;
thu hiit du khach dén tham quan céc hoat dong nong nghiép; duoc phat trién dé gia ting thu
nhap cta nguoi lam noéng nghiép va mang dén trai nghiém giai tri hodc gido duc cho du khach
(qué trinh canh tac, san xuit néng nghiép, chin nudi gia suc, gia cam, thu hoach miia mang,...)

2.2. Tai nguyén ciia tinh Pik Lik dé phat trién du lich néng nghi¢p

V6i ddc diém dia Iy ciia mot ving dat cao nguyén quy tu 43 dan toc va tai nguyén du lich
da dang, Pak Lik duoc nhiéu khach du lich trong va ngoai nude biét dén nhu mot diém du lich
hap dan vé6i nhiéu dia danh cho phép khai thac theo hudng két hop canh quan, sinh thai, moi
truong va truyén thong vin hoa cua nhiéu dan tdc trong tinh nhu hd Lik, cum thac Gia Long —
Dray Sap, cum du lich Buén Don, thac Krong Kma, Diéu Thanh, Tién Ni... bén canh cac vuon
qudc gia, khu bao ton thién nhién Chu Yang Sin, Easo... Toan tinh c6 23 di tich lich sir cach
mang, 02 di tich lich st van ho4, 13 di tich kién trac nghé thuat, 8 di tich khao cd, 71 di tich
thfmg canh, 25 danh lam théng canh. C6 9 di tich duoc B6 Vian ho4, Thé thao va Du lich cong
nhan di tich quéc gia, Béo tang Pék Lik c6 hon 8.000 hién vat van hoa lich str. Pak Lik con 1a
ving dit cua nhing 18 hoi duoc du khach trong va ngoai nude biét dén nhu: L& hoi dua voi; L&
hoi van hoa Cong Chiéng; L& cliing bén nude; L& bo ma...ciia ddng bao cac dan toc sinh sdng
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trén manh dat nay. Dac biét gan diy L& hoi ca phé Buén Ma Thudt di duoc Chinh phu cong
nhan 1a L& hoi cép Quéc gia duoc t6 chirc 02 ndm mot 1an vao thang 3.

Va trén hét, Dak Lak con dugc ménh danh 1a “thu phu ca phé” ciia Viét Nam vdi huong
vi ca phé thom ngon tuyét voi; song song do 1a nhitng vuon ti€u, vuon bo, vuon sau riéng,
chém chom va nhiéu loai hoa trai khic dang duoc nhiéu nha vudn dau tu phét trién ciing 1a
diém dén hip dan ¢ Dk Lik.

Bén canh dé, nhiéu lang nghé vbn c6 d3 mai mot cung nhu dang hinh thanh nhu dét vai
bang khung cui cua dong bao E D&, nudi ong mat, san xuit hang thu cong my ngh¢ tur goc ca
phé va ré cay gb quy, trong ca phé va san xuat ca phé bot... du khach s€ duoc tim hiéu vé vong
doi va cach cham soc cdy ca phé, quy trinh ché bién tir ca phé hat dén san pham ca phé tinh ché
ma moi ngudi str dung hing ngay. D6 1a mot trai nghiém that su 1y thi cho nhiing ai chua timg
biét dén cy ca phé.

2.3. Mt s6 mé hinh néng nghiép tiéu biéu tai Pik Ldik

2.3.1. Tham quan trdi nghiém vwon ho tiéu, vieon bo va cdc loai hoa trdi khdc

2.3.1.1. Trang trai Ca phé Aeroco (Aeroco coffee farm) o xa Ea Kao, TP. Buén Ma Thugt

Tan dung nhitng thé manh vé dat dai, khi hau, san vat va vin hoa dan toc dic thu, thoi
gian qua, tai Pik Lik xuét hién nhiéu don vi, ca nhan dau tu, phat trién mo hinh du lich nong
nghiép thu hut, mang dén trai nghiém tha vi cho du khéach.

Tiéu biéu phai ké dén Trang trai Ca phé Aeroco (Aeroco coffee farm) & xi Ea Kao, TP. Budn
Ma Thudt. Von di day 1a mot trang trai san xuét ca phé chat lugng cao v6i quy trinh kép kin, diéu
dac biét ¢ day 1a cac vuon ca phé cua farm dugce thiét ké da dang sinh hoc theo hudng vuon rung
nén trong vuon khong chi ¢o cay ca phé ma con cé cac loai cay che bong va cay an qua.

Tét ca déu duge san xuit theo hudng hitu co, khong c6 su can thié¢p cua thude bao vé thuc
vét nén san pham bao dam an toan cho strc khoe ngudi tiéu dung. Khi du khach dén tham quan
farm ngoai viéc tim hiéu vé cay ca phé, quy trinh tré)ng, cham soc, thu hai, so ché, ché bién...
thi con dugc trai nghiém héi ca phé cling nhu cac loai qua trong vuon (bo, sau riéng, mit, chanh,
chudi, 61, tiéu...).

2.3.1.2. Vuon trai nghiém ca phé Nescafé Wasi

Nam trén khuon vién rong trén 100 héc- ta dugc bao quanh boi vuodn ca phé xanh mudt,
Vuon Trai nghiém Ca phé NESCAFE WASI gom hai tang, dugc thiét ké véi kién tric hién dai.
Du khach cé thé tham quan, tim hiéu va trai nghiém thue té cac khau trong quy trinh san Xuat
ra ca phé chit lugng cao NESCAFE tir giai doan nuoi cay mo, uom trong, san xudt ciy giong
dén giai doan hat ca phé ra trai, thu hoach va thir ném chat luong san pham ca phé dau ra. Ngoai
ra, noi day con c6 khong gian rong rai, yén tinh dé tan huong nhimng ly ca phé thom ngon, cam
nhan sy da dang trong cach pha ché cac loai ca phé Robusta, Arabica... thanh nhiéu thirc udng
v6i cac huong vi khac nhau - hién dai nhung van mang dam ban sdc van hoéa Cao Nguyén va
phtt hop véi moi lira tudi.

2.3.1.3. Hoa minh vao canh tdc trdi nghiém nwong rdy ca phé vdao cdc miia hoa, trdi

Bit dau tir khoang thang 12 cho tdi hét thang 3 1a thoi diém dat troi khap nam tinh Kon
Tum, Gia Lai, Pak Lik, Dik Nong va Lam Béng cua noi day dugc nhudém boi sac tréng tinh
khoi va tho mong cta nhimng ray va nhiing canh dong ca phé bat ngan. Du khéach c6 thé dén
tham quan, check in mot cach thoai mai, vi nguoi dan rat hao sang, ho chang than phién néu ta
chi 1dy di nhimng buc anh dep tur rdy cta ho... Chéc chin du khach s& ngd ngang khi trude mat
1a mot vung troi trang x6a. Ngudi Tay Nguyén goi mua hoa ca phé 1a mua cua niém thuong
nh¢, mdi 1an hoa ca phé né ro nhu sy nhic nhé ho vé tinh yéu va niém ty hao ddi voi manh dat
qué huong.

2.3.2. Tham quan cdc diém nudi mdt ong va san xudt thii cong my nghé tir goc ca phé

Nguoi néng dan Pak Lak da biét tain dung mua ca phé trd bong dé nudi dan ong cho mat
ngon. Mat ong hoa ca phé c6 mui vi ddc trung ciia ca phé tré thanh loai thuc phim bd dudng
ctia vung dat nay. Tir nhiéu nim nay, cir vao khoang thoi gian sau Tét Nguyén dan dén cudi
thang Giéng, nhitng nguoi nudi ong ldy mat lai chuyén ong vao ving Nam Tay Nguyén dé khai
thac mat tir hoa ca phé. Chi cAn mot con mua hay khi ngudi dan tudi nudc 1a tat thay déu bung
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hoa trang toat, phat mui thom quyén rii thu hat ong dén hit mat. Mat ong hoa ca ph¢ 1a loai mat
ong nguyén chat nhat. Boi vao luc hoa ng rg, nhimg thing ong dugc dat ngay tai ray ca phé va
trong thoi gian thu hoach mat khong phai cho ong an thém bat cr thr gi. Néu tham quan vao
khoang tir thang 12 dén thang 3 nim sau du khach s& dugc tdn mat nhin thiy hinh thirc nudi
ong, va ldy mat ong tai vuon nhu thé nao, du khach ciing c6 thé mua mat vé dung hodc lam qua.

Ngoai ra, cac tho thi cong & Dak Lak con sir dung than va gdc ciy ca phé gia trén 30 nim
dé tao ra cac san pham thu céng my nghé nhu ban ghé tir gdc ca phé, tugng my thuat tir tua ré,
cay thé, cac doc binh u, tudng rao, gat tan thudc, lo cdm hoa, khay ban...tao nén nhiing san
pham du lich kiét tac.

2.3.3. Trai nghiém thu hoach hat diéu, hat macca

Hat diéu va hat macca 1 hai trong nhiéu loai nong san ctia ving dat Tdy Nguyén ; ca hai
déu can dam bao c6 phuong phéap thu hoach dung din thi méi co thé dam bao chét lugng cia
n6. Chang han sau khi d thu hoach qua Macca vé thi can tach vo ldy hat Macca trong vong 24
gior va 1am kho tam thoi dé tranh hién twong nhan hat s& 1én men hodc bi hu thdi. Ngoai ra néu
nhu trong khoang thoi gian 24 gio khong boc kip vo qua Macca can trai deu 16p mdng va quat
giip thoang khi, tranh anh nang tryc tiép. Viéc tach vo ciing rat dé chi can dung chay hodc
thanh g0 c6 canh sdc dap nhe vao la qua s€ nat vo. Khong nén dap manh thi vé khién cho hat
Macca bi nit. Nhitng canh lao dong cong phu ay s& duge hinh tuong hoa rong rai khi két hop
phat trién du lich, tur trai nghiém cia du khéach doanh nghiép s€ thu dugc lgi nhuin nhiéu hon
1a chi canh tac thong thuong.

2.3.4. Keét hop voi cac hinh thirc trai nghiém van hoa ban dia

Pén voi Piak Lak du khach con duoc tiép can nhitng nén vin héa lau doi va nhiéu mau
sic. Nguoi dan hiéu khach va d6n hau, 1a nhirng diéu trén ca tuyét voi khi noi vé thuc thé 1am
du lich ¢ noi day. Pau d6 ching ta cling c6 thé két hop giao luu vin hoa gitta cac budn lang
trong nhu:ng chuyen tham quan nuong ray. Cung nguoi dan ban dia canh nong, san bt, cling
ho ngoi quay quan bén bép Iira ving cao ma 4m long nguoi 1t khach, duge mé mang khi ho
tuong thuat vé nhimng trang st thi hao hung dé ta biét yéu hon dan toc minh, biét ty hao hon vé
nén van minh nuong ray... Nhirng trai nghiém van hoa nay khong phai noi dau cling cé va lac
nao cling thdy, néu dugc khai thac hiéu qua thi day chinh 1 nét rat riéng ctua Pak Lik va ciing
rat doc do cua Tay Nguyén

2.4. Thuec trang va tiém  nang phat trién du lich néng nghiép tinh Pik Lik

Hién tai, Pak Lik da bat dau két hop cac mo hinh farmstay voi homestay: Day 1a loai
hinh du lich két hop trai nghiém néng thon véi luu tra tai nha dan. Loi thé cta tinh trong phét
trién loai hinh du lich nay la khong can dau tu gi nhiéu ma tan dung co s¢ vat chét sin co tir
nha déan, chi can kiém tra du diéu kién thi cp phép kinh doanh.

Nhitng vuon ca phé, diéu, macca bat ngat; nhitng vuon ciy triu qua (bo, siu riéng...)
cling v6i nhing ban sic van hoa dic trung. .. chinh 1a nhitng hinh thirc trai nghiém doc dao ma
Pik Lik dang dem dén cho du khach. Cac hoat dong nay tuy méi dugc khai thac khai thac gan
day nhung hiéu qua ma n6 mang lai cho du lich la rat l6n!

Co6 mot loi thé méi phat sinh 1a UNESCO vira quyet dinh c6ng nhan Cong vién dia chat
toan cau cho viing Bazan Krong N9, tinh Dak Nong va sap toi day s¢ la diém dén du lich hap
dan hang tram nghin du khach trong nudc va qubc té. TP. Buon Ma Thudt tinh Pak Lak rat gan
diém du lich dic biét nay nén thyc trang hién tai cling da chuén bi co s& luu trd, dich vu an nghi
mua sam va tham quan nghi dudng phuc vu du khéch dén tham khu cong vién dia chét toan cau
nay. Dong thoi, thu hat cac nha dau tu 16n dau tu manh vao cac khu vui choi, danh lam thing
canh ho Lk, Budn Pén... béng cach sang nhuong du an, hoac dau tu méi tir dau; tham chi
manh dan moi dau tu cac san golf nhur Lam Dong da 1am, phdi hop véi nganh hang khong xir
1y nang cip cac chuyén bay ndi dia va qudc té di dén Buon Ma Thuot.

Cung véi su phét trién cua du lich, s6 co sd luu trii va chit lugng dich vu ciing tang 1én.
Céc khach san chu trong vao viéc nang cao chit luong phong ¢, dich vu an udng, di lai. Doi
ngti lao dong ctia mdt s6 khach san 1on duoc huén luyén nghiép vu, phuc vu tdt.
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Nhin chung, co s6 luu tra ¢ Pak Lik kha nhleu chét lugng mot s6 khach san dat loai tot.
Cac khach san va nha nghi thuong c6 phuc vu an ubng va cac mén an dic san theo yéu cau cua
khach. Tuy nhién, da so cac khach san va nha nghi chi tap trung trong pham vi TP. Buén Mé
Thudt. Cac khach san & huyén thuong c6 quy moé nho, phuc vu chua chuyén nghiép, chua dap
mg duoc nhu cu cua du khéch...

Di c6 mot s it diém don du khach & nhimng nha vuon ca phé va khai thac du lich kha hop
1y nhu: (Khu du lich sinh thai - van hoa cong dong K6 Tam (TP. BuénMa Thudt), Trang trai
Ca phé Aeroco (Aeroco coffee farm) ¢ xa Ea Kao, TP. Bu6n Ma Thudt, vuon trai nghiém ca
phé Wasi ¢ thon 10, xa Hoa Théng, Tp.Buén Ma Thuot). Tuy nhién, dich vu du lich hién la
khau rat yéu ciia Dak Lik: thiéu ha tang, thiéu cong nghé, thiéu san pham va dic biét 1a thiéu
ngudn nhan lyc cho linh vuc nay. Cu thé la:

- Thu tyc ddu tu, chinh sach dat dai va thué van con mot s vudng mic khién budc phat
trién du lich & day chua that sy manh mé&. Theo Ban Chi dao Phat trién du lich tinh, van dé dang
quan tam nhat hién nay la viéc sir dung dat rimg, dat nuong ray trong hoat dong du lich.

- Ha tang xa hoi con yeu kém, trinh do dén tri va chét luong lao dong thap Mang luéi co
so ha tang chua duoc phat trién day du, chua dap tmg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi va du
lich. Mbi trudng sinh thai suy giam anh hudng truc tiép dén tai nguyén du lich, viéc khai thac
va thu hat khach du lich 12 ngudi nude ngoai con han ché. Pong thoi, do xa cac trung tim kinh
té va du lich 16n cua Viét Nam, cung v6i chat luong hé thdng giao thong duong bd con han ché
nén Pak Lak phﬁn nao bi han ché strc hap dan ddi véi khach du lich.

- San pham du lich chu yeu dua trén nhitng nguon tai nguyén san c6 nhu canh dep thién
nhién, 16i sdng tu nhién cia dong bao dén toc ma chua c6 su dau tu, khai thac va phat trién dé
chung tré nén phong phi, dic sic va cudn hat du khach.

- Giira cac diém du lich ciing chua c6 sy lién két chit ché ciing nhu, cic san pham du lich
trong mdi diém con rdi rac, tach biét nhau.

- Phan 16n ngudi dan canh tac nuong ray 1a dan toc it ngudi, cac bac nong dén da quen
v6i hinh thirc canh tac nong nghiép truyén thdng, it mudn thay doi vi so riii ro va chua biét cach
1am dich vy. Chua c6 nhimng cudc van dong, khuyén khich tir phia 1anh dao nén ngudi dan van
chua manh dang tiép can vao loai hinh du lich, thém vao d6 1a vén dau tu chua On dinh, nguoi
dan chua du kha nang dé thiét ké cling nhu xay dung ha ting dé phuc vu cho du lich ¢ nhiing
dia ban thon — buon. ..

3. Giai phap khai thac tiém ning du lich nong nghiép tinh Pik Lik

bé thu hat du khach, tinh Pik Lik can c6 nhitng chinh sach, chién lugc phat trién du lich
mot cach tong thé va cu the lién két hop tac gilta cac tinh trong vung va cac tinh 1an can mot
cach chat ch&. Trude tién can chu ¥ mot s6 ndi dung quan trong sau:

Thir nhat, dé du lich néng nghiép trd thanh mot nganh kinh té miii nhon & Tay Nguyén,
Chinh phti can uu tién hd trg cac tinh trong khu vuc vé kinh phi dau trr xay dung co so ha tang,
nhat 13 ha ting giao thong. Cac tinh Tay Nguyén can ddy manh chuong trinh lién két ving trong
phat trién du lich dé khai thac hiéu qua cac tuyén du lich trong diém nhu “Con duong xanh Tay
Nguyén”, “Con dudng huyén thoai - Puong mon H6 Chi Minh”, hop tac phat trién du lich khu
vyc tam giac Viét Nam - Lao - Campuchia... dé thu hit khach du lich trong va ngoai nudc dén
voi Tay Nguyén.

Can mo rong lién két Vo1 cac tinh mién Trung va ving Dong Nam Bo, TP. Hb Chi Minh
dé két ndi thanh cac tour, tuyen tao ra thi truong du lich rdng 16n, co6 tac dung kich cau du lich
nham thu hat khach cho du lich Pak Lik, dic biét 1a hudng t6i thu hat lwong khach qubc té
dén véi tinh.

Béng thoi, can dau tu phat trién cac cong trinh vui choi giai tri mang tinh déc trung cua
tinh Pak Lak pht hop voi nhu cau, thi hiéu cua du khach trong va ngoai nudc. Nang cao cac
tiéu chuan vé dich vu khach du lich, phtt hop véi cac chuan muyc quoc té. Pau tu ha ting, xay
dung cac khu, diém du lich, tao co s& cho su hinh thanh va phat trién cua cac san pham du lich,
tao su thay ddi vé chit trong hoat dong phat trién du lich cua tinh Pak Lik.
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Thir hai, nang cao luong khach du lich thong qua day manh cong tac cip nhat, trao d01
thong tin, hoat dong quang ba xitic tién du lich trén nén tang céng nghé 4.0 va chuyén doi sd.
Chu dong xdy dung va phat trién cac chuong trinh du lich riéng, san phdm du lich mang tinh
dic thu ciing nhu tao thuwong hiéu riéng cho timg diém dén du lich tai tinh Dk Lik.

Tht ba, nang cao ngudn nhén lirc cho nganh du lich thong qua tuyén truyén gido duc nang
cao nhan thirc vé du lich nong nghiép két hop vin héa, ting cudng quan 1y nha nudc va phat
trién nguén nhan lyc du lich chat lwong cao. Thyc hién cong tac dao tao, do tao lai thuong
xuyén nham nang cao trinh d6 quan 1y, ning luc cong tac va nghiép vu du lich cho can bg dang
cong tac trong nganh. Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat dé kip thoi chan chinh nhiing
van dé bat cip nay sinh trong hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghiép du lich.

Thu tu, bao v¢, ton tao cac di tich lich str, van hoa va phat trién cac 18 hoi truyén théng
phuc vu du lich. Giir gin va phat huy gia tri cua cac 18 hoi, phong tuc tp quéan ban dia nham tao
mau sic van hod tmyen théng dic trung cho dia phuong lam du lich.

Thir nm, van dé bao vé ring nguyén sinh can duoc quan tdm dé gin gitr moi truong phat
trién van hoa cho nguoi dan ban dia. Trudc tinh trang 6 nhiém moi truong va bién dbi khi hau
toan cAu ngay nay, nhu cau bao vé ring cang can duoc quan tdm nhiéu hon boi tac dong cua
viéc pha rimg ngay cang 16n va anh hudng & pham vi rong hon dia ban Tdy Nguyén rat nhiéu.

Thu sdu, xdy dyng mo hinh du lich ban lang nong nghiép theo ca ti€u chi cumg va tiéu chi
mém: tiéu chi cting bao gdm nhing diéu kién co ban dé ban lang xay dung va phat trién hoat
dong du lich theo hudng cong dong, tiéu chi mém 1a nhitng dich vu bd sung can phai c6 nhu
viéc ban do luu niém, nhom nguoi cd kha nang tham gia thi truong lao dong du lich, dich vu
buu chinh vién thong va nhiing hoat dong hd tro cho du lich khac.

Thir bay, ¢6 co ché va khuyén khich nguoi dan ban dia tham gia nhiéu hon vao cong tac
1ap quy hoach phat trién du lich, to chirc xdy dung san pham du lich va truc tiép phuc vu khach
du lich, nham phan phéi loi ich nghiéng vé phia cong dong. Cé nhu Véy, du lich ndong nghié¢p

tai Tay Nguyén méi thoa man yéu cau x6a doi giam nghéo, tao cong viéc, thu nhap va nang cao
cao doi song nguoi dan. Péng thoi, ‘nang cao trinh d6 va nang lyc ciia nguoi dan ban dia thong
qua to chirc nhitng khéa ddo tao ngan han vé k¥ ning, nghiép vu du lich.

Thir tam, thiét ké logo riéng cho hoat dong du lich Tay Nguyén va du lich nong nghiép &
lang ban: Céc logo can phai duoc dan trén cac phuong tién van chuyén, dai Iy lit hanh va & vi
tri d& thay tai cic co s& homestay. Logo can néu bat dugc dic trung tai nguyén du lich néng
nghiép, du lich lang ban. Sau do, lién két gitta cac cong ty lit hanh trong va ngoai tinh véi dai
dién chuong trinh phat trién du lich nong nghiép tai co s¢. Budc dau UBND x4, huyén c6 thé
1am trung gian giira ban lang voi cong ty Iir hanh, sau d6 chuyén giao cong viéc lai cho nhiing
nguoi, nhom nguoi dai dién trong ban.

Tht chin, nang cao chét luong va da dang hoa cac san pham du lich, x4y dung cac san
pham du lich phu hop voi tiém nang va thé manh cua timg dia phuong trong vung; nang cao
chat luong cac san pham du lich dic thu mang dam nét Tay Nguyén va khai thac nhiéu hon cac
yéu to tir ndng nghiép. Ngoai ra, tinh can tao diém nhéan bang cac san pham du lich chét luong,
gy 4n trong manh voi du khach. Vi nhw, cac san pham tir ca phé van chua dugc khai thac tot
du day von la thé manh cua tinh. Can nhan manh rang, dé tao ra dugc nhitng san pharn chét
luong ciia chinh doanh nghiép dia phuong thi ban than ho phai dau tu chat xam, tién cta dé dat
duoc muc tiéu do...

4. Két luan

Qua nhirng dan ching cu thé trén cho thay, phat trién loai hinh du lich nong nghiép ¢ Dak
Lak 1a rat hop thoi diém va hop thue te Hy vong rang v6i mo hinh du lich nay, mét mat c6 thé
tang trudng kinh té, thu hat dau tu ha tang ky thuat, mat khac lai c6 thé thay d6i cach nhin nhan
cii cia ngudi dan ban dia, mé ra mot moi truong viée lam rong hon, giai quyét dugc 6n hon
nhitng nhu cau vat chit va tinh than ciia nhitng ngudi con dai ngan./.
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ONG PAO DUA NGUYEN THANH NAM
VA TINH THAN “HOA PONG TON GIAO”
SV: Nguyén Thi Nhd Tho — Lép : PHVNH20A
GVHD: ThS. Tran Hodng Phong

Tom Tat

Dao Dira la mot ton gido do ong Nguyé~n Thanh Nam sdng ldp tai Bén Tre, mién Nam
Viet Nam. Ddy la mot trong nhiéu ton gidao ton tai ¢ Mién Nam truée 1975 . Véi chi truong
hoa dong tén gido, tong hop nhiéu tén gido khdc nhau nhw la Phdt gido, Kité gido, Pao Gido,..
né luén la dé tai duwoe ban tan nhiéu va dwoc xem la dé tai dé bdo chi khai théac hic by gio.
Tinh cdch cé phan Idp di va nhitng ¥ nghi tdo bao mang dén nhitng chu dé gidt gan dwoc nhiéu
ngueoi biét dén. Bén nay, Pao Dira van khéong dwege Chinh phii Viét Nam cong nhdn la mét ton
giao chinh thiec.

Tir khéa: Ong Pao dira, Hai Nam, hoa dong ton gido, ton gido ndi sinh

1. Pat van dé

Trong phong trao chan hung Phat gido va sy xuat hién cia hang loat “6ng dao” & Nam
Bo trude nam 1975, Pao Dira xuét hién tai Bén Tre do ong Nguyén Thanh Nam (tirc Hai Nam)
sang lap nhu mot su tat yéu Cung v6i niém mong udc dem lai hoa binh cho nhan loai va niém
tin yéu doi V01 cac dang bé trén, 6ng da lap nén Bao Dira voi chu truong “hoa dong ton gido”
va mong mudn cic ton gido gan chit tinh doan két, ciing chung song hoa binh, khong phén biét
sau — trudc, dong — tay. Tuy thoi gian t6n tai khong lau nhung Dao Dua cung gop phan lam
song dong doi song tdm linh cua nhiing ngudi dan ngheo kho tai vung dat méi dang oan minh
dudi cac cude chién tranh va trong khi cac ton giao dwong thdi co phan sa sut.

2. Noi dung

2.1. Vi nét vé 6ng Pao Dira

Ong Pao Dira, 6ng Pao Nam, Hai Nam ¢6 ho tén dy du 1a Nguyén Thanh Nam, sinh
ngay 25 thang Chap ndm Ky Déau (1909) tai ép Phudc Thién, téng Hoa Qudi, quan An Hoa,
tinh Pinh Tudng (nay 1a xi Phudc Thanh, huyén Chau Thanh, tinh Bén Tre). Ong 1a con trai
truong trong gia dinh giau c6 gdm chin anh em. Than sinh ctia 6ng Nam 13 6ng Nguyén Thanh
Thac (Chanh cai tong Hoa Quéi giai doan 1840 - 1944), con me 1a ba Lé Thi Sen.

Nguoi Nam bg tir xa xwa dé c6 thoi quen goi con dau 14 thi hai. Do sinh ra trong mot gia
dmh kha gia va quyén thé trong xa hoi lac bay gio nén Nguyén Thanh Nam duoc goi 1 “cu
Hai”. Vi 12 con ca lai 1a con trai nén 6ng rat dugc cha me cung chiéu. Chiéu dén mirc khi di hoc
gap luc tro1 mua thi cd nguoi theo cdng nén tir nhd cau Hai da boc 16 ban tinh ham choi, phong
tung, lac chua thanh nién da dan dum an nhau, hat thudc 14. Cau Hai, nguoi nho con, dep trai,
thong minh va no6i chuyén c6 duyén.

Lac nhé Hai Nam hoc ¢ truong lang, 1én trung hoc thi dugc cha cho 1én Sai Gon vao hoc
truong Tabert. Trong sdu nam an hoc chdn thi thanh, Hai Nam dugc song than cho biét co y
dinh cho xuat ngoai sang Phap du hoc. Lic bay gid 1a ndm 1928, Hai Nam tron 18 tuoi.

Khi dén Lyon (Phap), 6ng hoc tai Truong trung hoc Pensi Nat Des Lazanstes, sau d6
chuyén sang Rouen hoc 3 ndm & Trudng cao dang hoa hoc Institut Chimique De Rouen. Trong
nhitng niam thang du hoc tai ddy, Hai Nam duong nhu khong bé qua bat ky danh lam thing
canh nao trén dat Phap. Khong chi thé, Hai Nam lai vudng vao mbi tinh don phwong véi tiéu
thu Paulette de C., con gai cua Cong tudc Henri de C. thudc dong ddi vua Luois thr XVI. Thét
tinh danh muon ruou giai sau, bao nhiéu tién ma gia dinh chu cap in hoc, chang sinh vién déu
nudéng hét vao cac hop dém, song bac dan dén “chay thi”.

Sau tdm nam & x& ngudi, ndm 1935 Hai Nam hdi huwong, véi ngan ay thoi gian du hoc
mac nhién dugc nguodi than truy tdng la “Béc vat” Nam, duoc rat nhiéu td chtrc kinh té trong
nude don nhan, song Hai Nam tir ch6i, & nha 1am an riéng.

Vi von kién thirc hoa hoc tiép thu duoc khi & Phap, Hai Nam thir thoi van bang cach mo
hang san xuat xa bong va thu mua dira kho bén bo séng Ba Lai tri pht. Thoi diém nay, nudc ta
da c6 hing cua ong Truong Vin Bén & quén 5, san xuét loai xa bong thom ling danh thuong
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hiéu “Co6 Ba”. Hang cua Hai Nam hoat dong dugc mot thoi gian thi dong ctra, sau do cau Hai
chuyén sang trong coi viéc ban gidy cho nha may xay xat lia gao & Go Cong.

Chi tht 1am an duoc it 1au, von tinh phong ting, cAu Hai d3 tiép tuc trd thanh khach “Vip”
ctia song bac Pai Thé Giéi & Cho Lén. C6 1an bi 6ng ba Cai tong la rdy, Hai Nam d3 thé rang:
“Chirng nao Chanh pha cdm choi tai xiu con s& di tu”. Ciing trong thoi gian nay, Hai Nam cudi
vg. Nguoi nang khan sura tii cho 6ng la ba Lo Thi Nga, con gai ruou cua mot nghiép chu c6
tiéng vung dat Yén Luodng, Go Cong (Tién Giang). V& sau, vo chong Hai Nam c6 mot nguoi
con gai tén la Nguyen Thi Loan Anh (con goi la Khiém), hién da ngoai 60 tuoi.

Cudc sdng gia dinh dang dam 4m, an yén thi d6t nhién Hai Nam doi di tu. Néu xuét phat
tir 1oi thé thi khong hop 1y vi thoi diém dé chinh quyén Phép khong cam trd do den. Vay thi
viéc xuét gia ctia cAu Hai c6 phai do can s tu hanh nhiéu kiép truée? Nhiéu ngudi cho rang sau
thoi gian an choi sa doa, Hai Nam kip nhan ra minh chi 1a ké than bai danh liét va mudn 1am
viéc gi do6 c6 ich cho doi, cho nhan dan luc bay gio.

V& sau, trong lan gian ddi gia dinh, Hai Nam bo ra tdn Nha Trang ndi 1a di tim minh su
dé tu hoc, nhung sau d6 lai quay vé. Ong di bo ngoai tai moi 101 can ngin xuét gia. Hai Nam
n6i déi vo con 1a qua My Tho dé 1én Sai Gon hop mit ban be, nhung thuc chit 1a di Chau Poc
(An Giang) vi nghe thién ha khéo nhau trén nai Tuong thudc day That Son c6 mot ngoi chiia
rat linh ing. Nhung 6ng van chua tu tdp duoc vi ng duyén chwa man phan.

Thang 9/1945 1a lan th{r hai 6ng khan goi 1én nai Tugng, lic nay tinh hinh trong nudc
bién dong khi Nhat dao chinh Phap. Trong khi gia dinh cau Hai v6n than Phép, ban than ciing
tung du hoc bén éy nén c6 1€ so quan Nhat ham hai ma budc long cau phai 1én d6 lanh nan, mat
khac ciing tién cho viéc chuan bi hanh trang dé khuéch truong thanh thé.

Nuong tua An Son tu dugce ba ndm, cdu Hai dugc tin dd ca ngoi tu theo kiéu “Hanh Pau
Pa” (an ngo, ngl ngdi, di chan dat...) va da kham pha hét day That Son, dong thoi “khai ngd
dugc nhidu diéu bi 4n”. Minh ching 1a trong thoi gian & Thét Son, cau Hai bi quy vuong (satan)
thir thach bang 100 ngay khong cho an uéng va budc chay khép noi nhung chang khuat phuc
dugc. Tirc gian, quy vuong bat cau Hai quy gbi trén gach tir sang toi trua.

Trong luc chd hanh hinh, ciu Hai van dong dac tra 1oi: “Ta tha hy sinh dé ctru loai ngudi”.
Ciing theo 101 cua cac d¢ tu, trude khi ha son, trong lic “su phu” dang tinh thi Hoa thugng
Thich Hong T6i dén, khen rang “tdm guong kho hanh iy da du giac ngd chung sanh” va ting
cho chiéc binh bat. Tir d6, di dau cau Hai ciing mang theo, cho 1a bau vat quy gia cua doi tu si.

Vi tinh than Hoa déng ton gido, vao nam 1951 Hai Nam chinh thirc 1ap ra Pao Dura, léy
phap danh 1a Thich Hoa Binh, 1ap ngdi chiia nho trén dét gia toc & Tan Thanh, lay tén 1a Nam
Quéc Phat. Co ngudi néi 1a Pao Vira (tic vira phai, trung dung) nhung do phat am cta ngudi
Nam b9, chit “V” doc thanh “D”. Nguodi khéc lai bao nguén géc Pao Dura 1a do “gido chid” lam
dai bat quai (noi Hai Nam ngdi cau nguyén) trén ngon dira; thirc dn chi yéu 1a dira va ludc, rira
céc loai cli, qua ciing bang nudc dira.

2.2. Tinh than hoa dong ton gido ciia 6ng Pao Dira

2.2.1. Tinh than “hoa dong tén gido”

Hoa ddng ton gido duoc hiéu nhu 1a sy chan hoa, dung hop céc ton gido, cac tu tuong 16n
ctia thé giGi tir ¢6 chi kim, tir Pong sang T4y tao nén mdt ton gido phd quéat va da dang hon,
danh cho moi nguo1i, khong phan biét ton gido cuia phuong Dong hay cua phuong Tay, khong
phan bit ton gido ndi sinh hay du nhap. Dao Dira 1a mét trong nhiing ton gido ndi sinh tai Viét
Nam, ngay tir ddu n6 da hoa quyén vao dong chay van hoa cua dan toc Viét. Hoa dong ton giao
nhu 13 mot hinh thire két néi moi ngudi lai gan nhau ma khong c6 sy phan biét nao, tat ca déu
dugc ton trong, déu dugc ddi xir cong bang nhu nhau. C6 thé néi “hoa dong ton gidao” ra doi
nhu gitip cho cac ton gido xich lai gan nhau hon, dong thoi cling 1am giam di nhitng mau thufn,
dbi khang giita cac dan toc. Hoa dong ton gido kéu goi chim dit su chia ré giita cac ton gido,
kéu goi moi nguoi chép nhan 1an nhau, tim théy cai hay, cai dep ¢ trong céi khac biét. Xét trén
gdc do do, tinh than hoa dong ton gido ciia ong Pao Dira thuc sy c6 nhitng ¥ nghia 16n lao trong
cong cudc doan két ton gido.
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2.2.2. Tinh than “hoa dong tén gido” dwoc thé hién trong Pao Dira

V6i mong wéc cham dut chién tranh, dem lai hoa binh cho nhén loai, 6ng Dao Dura da tao
ra mot ton giao maéi voi tinh chat két ndi cac ton gido lai voi nhau. Vi c¢6 thé giup cac ton giao
dung hop lai voi nhau, song chung v6i nhau mot cach hoa binh, cac tin dd trong mdi dao ciing
¢6 thé hoc nhiing céi hay cua cac dao khéc. Dé thé hién thuc té, sinh dong tinh than trén, ong
Dao Dura da thuc hién mot sé viéc cu thé. Pau tién, 6ng lam mot cai 16ng roi nhét chung méo
va chudt v6i nhau. Ong mudn ching minh cho moi nguoi rang meo va chudt vbn duge xem 1a
khic tinh cta nhau, 1a “ké thu truyén kiép” nhung van c6 thé séng chung v6i nhau mot cach
hoa binh, viy tai sao ngudi voi ngudi khong thé hoa hop, yéu thuong 1an nhau? Ké &én, 6ng
cho hoa hinh Phat Thich Ca va chta Jesus, hai nguoi song cach nhau hon 500 nam, dé xudng
hai nen t6n gido khac nhau, & hai nén vin minh khac nhau, dtng chung v6i nhau. Ong con moi
chure sdc ciia cac ton giao khac dén giang dao cho tin dd Pao Dira. Ong mubn moi ngudi hiéu
rang du 13 ton giao phuong Bong hay phuong Tay, du c6 nhimg quan diém khac biét nhau
nhung déu co diém chung, déu co thé két hop nhau dé gido hoa chiing sinh. Ngudi sang lap hai
nén t6n gido ndy cé thé dimg canh nhau, di chung véi nhau nhu nhirng ngudi ban bé than thiét
thi tai sao cic mon d6 lai phan biét, nghi ky? Ngoai ra, ong Pao Dira da ty tay soan mot doan
kinh cau nguyén trich tir quyén Nam Quéc Phat: “Cau xin Ngoc hoang thuong dé, Phat Di Da,
Di Lac, Vuong Phat, Bé6n su Thich Ca Mau Ni Phat, Phat Dia Tang, Dtrc me Maria, Phat ba
Quan Thé Am B6 Tat, Phat ba Nam Hai, Lo Ba, Lao T, Khéng T, Quan Thanh bé Quan
chung minh, Amen...”.

Trong bdi canh My va ché d6 bu nhin Ngoé Pinh Diém dung luat 10/59 18 may chém gieo
ric tham hoa khip lang mac, thon xom thi hinh anh ngay ngay nguyén cau cho qudc thai dan
an cua 6ng Pao Dura dan d3 chiém dugc cam tinh ciia mot bd phén nguoi dan, tor d6 dé tu dén
phuc vu ngay mot dong, co lic 1én dén 3.000 nguoi.

Mot 1ong mong mudn dem lai hoa binh cho dat nudc, nhan loai. Hai Nam da quyét dinh
thanh 1ap lién doanh dé ra tranh “ghé” ba chu dinh Poc Lap vé6i tén goi “Lién doanh dan toc
hoa binh thong nhat”, biéu twong 13 chiéc chia khoa cim trén thuyén Bat nha.

Pé chiém duoc phiéu t ung ho cua cu tri, trong phan tiéu sir 6ng Pao Dira ghi “3 nim ngdi
tai nai Tuong, gan 3 nim ngdi tai mé séng Ciru Long, 23 ndm khong n cac thir bot, khong
dung com va cac thtr banh, 25 ndm chi d§ nhut trai cady ngay mot bita ngo, 21 ndm khong an
mudi, duong, 24 ndm khong tdm, 14 nam tinh khau, 24 nim binh khong uéng hay chich thude,
25 nam ngodi kiét gia chtr khong nam, 26 nim chi c6 manh quan tim 4o che than, 26 nam ty tay
lam 1y thirc uéng...”.

Chuan bi ra tranh ctr cing tong thong Nguyén Vin Thiéu, Hai Nam tim moi cach van
dong va tung ra nhiéu chiéu la lung khién thién ha kinh ngac: lam “tong thng” 1a dé ctru do
chung sanh ché khong phai gianh ghé.

Tai dai ban doanh & con Phung, Hai Nam con bay ra v& kich: cho dé€ tir mgt bén gia lam
Vié¢t cong, con bén kia 1a linh Viét Nam cong hoa danh nhau chi ti dé moi nguoi xem, kéo dai
tir sang dén trua. Luc bay gio thiy 6ng Pao Dira tir trén Bat quai dai budc xudng lam st gia
hoa binh, hai phe 1am chién lién budng sung, cti dau ngudng mo. Thé 1a hoa binh dugc 1ap lai.
Hai phe bén 16t bo 16p vo ngoai ctia sing dan, bén trong toan 13 banh tét, banh it... tha ho in
udng no né.

C6 nguoi cho hanh dong cua Hai Nam v6 thudng v6 phat, danh thire sy to mo cua nhirng
nguoi vo cong roi nghe dong thoi tro thanh de tai cho nhiing cau chuyén tiéu 1am trong sy
nhiu nhwong cua bdi canh chinh tri bat 6 on & mién Nam ltc bay gio.

Nguoi khac lai cho rang Hai Nam rat ty tin vao uy tin ctia minh, ca trong 1an ngoai nudc,
nén nghi rang str dung chiéu bai “hoa hiép ton gido” chic chin s& tring cir néu duoc chinh
quyén chap nhan cho ra tranh cir. Do viy, quyét dinh nay 1a c6 co s, chir khong phai tro tiéu
lam chinh tri.

3. Két luan

Ngay nay, tuy Pao Dura khong dugc thira nhan 1a mét ton gidao chinh thirc nhung ciing
khong thé phu nhan duoc tinh dang quy cua tinh than hoa dong ton gido va wdc mudn hoa binh
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ménh liét cta d6ng Pao Dira. C6 dbi lac, ong Pao Dira ¢6 hoi pho trrong nhung ciing vi mubn
Bic — Nam thong nhit mot nha, chi 1a dinh huéng con duong di sai léch. Thuc ra Dao Dira
khéng c6 dirc tin cu thé, cling khoéng c6 kinh ludt, giao luat, gido pham..., ma tam bo vao cac
t6n gido khac. Mat khac, khong giéng nhiing nguoi dimng dau ton gido khac gido chu PBao Dura
khong hé thuyét phap, giang dao cho tin do cuia minh vi khong c6 hé thong giao ly riéng. Ong
cho ring bién phap giang dao cua 6ng 13 “cau nguyén v0 vi”, nghia la giang bang su yén lang,
tinh khau chir khong dung 10i... Mic du Pao Dira chi ton tai trong mot thoi gian ngin, thiéu
tinh khoa hoc ciing nhu cin ctr thin hoc dé co thé xac lap 1a mot ton gido chinh thirc nhung
nhirng ¥ tudng vé mot tinh than hoa ddng t6n gido cuia 6ng Pao Dira van c6 nhimg diém tich
cuc va dang tran trong.
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THICH UNG COVID-19 CUA VUON QUOC GIA TRAM CHIM
SV: Dang Cong Minh — Lop:DHVNH20A
GVHD: TS. Nguyén Thi Song Thuong

Tom tat

Mdc du du lich sinh thai moi that su phat trién tir nhitng nam cudi ciia thé ki XX nhung
da va dang nhdan duwoc sy quan tam dang ké ciia toan xd hoi vi tinh wu viét ciia né so véi cdc
loai hinh du lich khdc vé trach nhiém doi véi con nguoi, thién nhién va méi truong. Nhung do
sw xudt hién cia dai dich Covid-19 da tac dong lon nén kinh té ciia nganh du lich meée ta néi
chung va viron quoc gia Tram Chim noi riéng.

Vuon quoc gia Tram Chim o huyén Tam Nong, tinh Dong Thap la mot trong s6 cdc Vieon
quoc gia & Viét Nam cé nhiéu tiém nang dé phat trién loai hinh du lich sinh théi vi né dwoc xem
nhue la “mét phan thu nhé” cia hé sinh thai ddt ngdp nwée ving Pong Thap Mudi ¢6 xwra. Du
lich sinh thai dwoc khai thac & Vieon quéc gia Tram Chim tir nam 1999. '

Ngi dung bai viét khdi quat cdc tiém ndng, hién trang, diém manh, diém yéu, co hoi va
thach thirc trong phat trién du lich sinh thdi sau Covid-19; trén co sé dé dé xudt mét sé dinh
hwéng va gidi phdp nham cdi thién va thiic day phat trién du lich sinh thai ¢ Vieon quéc gia
Tram Chim trong thoi gian t0i.

Tir khéa: Vuon Qudc Gia Tram Chim; Covid-19, Du lich

1. Vuon qudc gia Tram Chim

1.1. Gid tri tw nhién

1.1.1. Vitri

Vuon quéc gia Tram Chim nam trong ving Dong Thap Mudi, thude huyén Tam Néng,
tinh Dong Thap. Véi tong dién tich 7.313 ha ndm trong dia gi6i cta 4 xa (Pht Puc, Phu
Hiép, Phii Thanh B, Phii Tho) va Thi trdn Tram Chim, véi sé dan trong ving 13 30.000 ngudi.

Céch thanh phé Cao Lanh 38km, cach song Tién khoang 25km vé phia tiy, gan bién
gi¢i Campuchia. Dan sb ving dém cia Vuon Qudc Gia khoang 42.000 ngudi va chiém hon
40% dan sb toan huyén Tam Nong. Tram Chim Ia tén cia Vuon Quéc Gia, la dia danh tir
trude day cua khu vuc nay va dong thoi ciing 13 tén cta thi trAn huyén Tam Néng, noi dat tru
s& ciia Vuon Qudc Gia. S& di c6 dia danh nay 14 vi xua kia & ddy ménh méng cay Tram va
bat ngat cac loai Chim.

1.1.2. Lich su hinh thanh

Niam 1986, mot doan cac nha khoa hoc Viét Nam di diéu tra hé sinh thai chim nuéc da
phat hién c6 Séu dau do sinh séng tai khu vuc Tram Chim ciia Dong Thap Muoi. R4t nhanh
chong, su kién nay duoc thong bao cho cac T6 chic Bao vé Thién nhién Thé gidi. Hoi Bao vé
Seu Quoc té da cir ngay mot phai doan dén Tram Chim dé khao sat. Nam 1990, mot Hoi thao
qudc té& vé bao vé Séu va dit ngap nudce duoc to chire tai tinh Pong Thap. Dai biéu cta 14 nude
va vung lanh thd d3 dén tham du. Sau cudc hoi thao d6, UBND tinh Dong Thép da ra thong bao
nghiém cam sin bat Séu va bat dau tuyén truyén gido duc nhan dan trong tinh dé moi nguoi
nhan thie duoc Séu 1a dong vat rat quy hiém, c6 nguy co tuyét ching, can phai bao vé. Nam
1991, UBND tinh Pong Thép ra Quyét dinh thanh 1ap Trung tim bao vé Séu va Mai trudng
thién nhién Tram Chim huy¢én Tam Nong.

Niam 1994, Chinh phti ra Quyét dinh chuyén Trung tim nay thanh Khu Bao ton Thién nhién
Qudc gia Pit ngap nudc Tram Chim. Va dén 29 thang 12 nim 1996, Khu Bao ton dugc chuyén
hang thanh Vuon Qudc gia Tram Chim. Tiép d6, mot dy an dau tu phat trién Vuon Quéc gia
Tram Chim giai doan 1999 - 2003 dugc phé duyét. Muc ti€u cua VQG Tram Chim la bao ton hé
sinh thai dat ngap nude dién hinh ctia ving Pong bang séng Ciru Long, bao ton nhitng gia tri doc
dao vé van hoa, lich str; nghién ciru, khai thac hop 1i hé sinh thai ciia ving vi loi ich qudc gia va
dong gop vao viée bao vé moi trudng sinh thai chung cua ving Pong Nam A.

1.1.3. Déc diém tw nhién

Khi hau & Vuon Qubc Gia Tram Chim c6 nhiét 46 cao quanh nam va it bién dong trong
khoang 27°C. Tir thang 12 dén thang 2 nhiét do s& thap hon khoang 1-2°C vao cudi mua kho va
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tang 1én khoang 1-2°C vao cac thang cudi mua kho, dau mua mua tir thang 4 dén thang 6. Nhiét
d6 cao nhat 1a 27°C vao thang 4 va thip nhat khoang 22°C vao thang giéng. P9 4m trung binh
hang nam duy tri khoang 83% , ltc cao nhét c6 thé 1én dén 100% va thap nhat 1a 35-40%. Tt
thang 5 dén thang 11, gié & vung ndy chi yéu thoi tir huéng tay - nam, mang theo nhiéu hoi
nudc va gay mua. Tur thang 12 dén thang 4 co6 gi6 dong - bic. Bio hau nhu khong anh huéng
dén Tram Chim va vi thé, gio, 16c v6i tbe d6 16n trong nhitng con dong chua ting xay ra. Luong
mua phan bd theo mua rd rét, trung binh khoang 1.650mm/nim. Muia mua tap trung tir thang 5
dén thang 11, hon 90% lugng mua tap trung vao khoang thoi gian nay. Trong khi do, thang 1,
2,3 laila nhu‘ng thang kho han nhat, troi hau nhu khong c6 mua. S6 ngay mua trung binh do
duoc tai Vuon Qudc gia Tram Chim khoang 110-160 ngay/ndm. Tram Chim chiu anh hudng
thuy van cta ving chau thd séng Ctru Long, nhan ngudn nudc truc tiép tir song nay thong qua
hé thong kénh thuy lgi, ngap nudc tir thang 8 dén thang 12.

Vuon Quéc Gia Tram Chim dugc chia thanh nam ving quan li khac nhau, mdi khu vuc
duoc bao boc xung quanh boi hé théng kénh va dé voi téng chiéu dai 1én dén 59km. Muyc nudc
bén trong Vuon qubc Gia duoc diéu tiét thong qua hé thong cdng va cira xa ndm & cac bd bao
xung quanh. Hién nay, dé giam rti ro hoa hoan vao mua kho, myc nuéce bén trong Vudn Qudc
Gia dugc giit & muc cao hon thong thudng. Thanh phan su phan bd va téc do sinh truong cia
thuc vat da chiu tac dong ciia myc nudc trai véi ty nhién nay.

1.2. Diéu kién phdt trién du lich

Pén Tram Chim, du khach s& bat gip an hién trudc canh bao la cua dat troi Pong Thap
ménh méng day nude. Vao mua kho tir thang 12 dén thang 5 dwong lich, day 13 noi cu tr cua
khoang 60% quan thé séu dau do, 1a loai chim cao nhat trong cac loai chim bay trén thé gi6i.
Thoi diém thich hop dé tham quan vuon Qudc gia Tram chim:

- Vuwon quoc gia Tram Chim mia nudc noi

Mua nude ndi dién ra tir thang 9 dén thang 12 trong nam. Vuon qudc gia Tram Chim
dugc t6 1én mau xanh, diém xuyét sic hong cia hoa sen, hoa siing birng nd. Ngudn san vt trg
nén doi dao va cac loai chim nhu tu hop vé day du tiéc. Pay ciing 1 khoang thoi gian sinh san
ctia loai chim. Du khéch s& c6 dip chimg kién cudc séng sinh sbi, nay nd ciia nhitng loai chim
qua 1a mot diéu tha vi. Dong thoi, du khach sé& co dip lwu gitt mai hinh anh dep vé noi dat lanh
chim dau.

Ngoai ra, vao mua nudc ndi, ciing 13 dip cho du khach tham gia cac hoat dong tha vi nhur:
chéo xudng, thue hién cong viée ciia cu dan vung 1i nhu giing ludi, dit lop, dat tram hay thir
tai voi cau ca Tram Chim Tam Nong,... Déc biét du khach duoc tham gia thu hoach lua troi
hay con goi 12 [ia ma. Mot loai It rat dic biét vi vao mua nudc noi, cac loai thyc vat than co
khac s& bi nudc nhan chim. Py s& 1a hdi e vé cude sdng xa xua cua cu dan Dong Thap Muoi.
(xem tai hinh 1-2)

- Ngdm séu dau do muiia khé — Tram Chim Béng Thap

Vao ‘mua kho dién ra tur thang 1 dén thang 6 hang nam. Thoi gian ndy 13 mua ngam L
diéu ctia séu dau do ¢ vuon quoc gia Tram Chim. Boi khac voi nhleu loai chim trong viing, séu
dau do6 chi kiém an trén mat dat. Vi vay, du khach chi c6 thé ngim séu dau d6 vao mua kho, dé
trong thay nhét 1a tir thang 2 dén thang 5 duong lich hang nam. (xem tai hinh 5)

- Miia hoa Hodng dau dn — Du lich Tram Chim

Mua hoa Hoang dau an dugc xem 1a “dédc san” x{ ndy. Thudng duge bét dau khoe sit tir
thang 12 dén thang 2 hing nim. Hoa nd dong loat tir 11 gid dén 14 gid trong ngdy, tao thanh
mét tham hoa vang ryc 18, nén tho, khién ai dén chiém nguong deu thich mé. Tai day thuong
t6 chirc dua khach dén tham quan ca 2 khu vyc hoa nd bang xudéng may va di bo bang dong.
Ban c6 thé chiém ngudng ching khi di Tac Réang hodc tham quan xuyén qua nhiing canh dong
hoa bang duong bo.

- Mua hoa nhi can — Khu du lich Tram Chim Bong Thap

Hoa Nhi can tim hay con goi 1a Rong ly tim, séng ¢ ving dit ngap nudc theo mua tu
nhién. Hoa bat dau no tir thang 1 va kéo dai khoang 30-40 ngay. Pay 1a loai thily sinh chim,
sinh séng nhing noi c6 dia hinh thap va dat ngap nudc phén chua, thudng xuyén lan trong quan
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xa sen stng. Pay 1 mot trong nhiing loai thuc vat quy hiém, rat quan trong nham duy tri hé
sinh thai cta vuon quéc gia Tram Chim. Hoa c6 mau sdc dep, tao canh quan ky thu cho du lich.

2. Loi ich ciia vudn quée gia Tram Chim dem lai

2.1. Tiém néng du lich

Tram Chim c6 thé noi 13 da duogc thién nhién vu dai rat nhidu khi manh dat ving ngap
nude 14 noi thu hut nhiéu loai dong thue vat vé cu nguy, dic biét phai néi dén loai Séu dau do,
mot loai chim quy hiém ndm trong sach doé ciia Quédc gia hing nam da kéo vé day lam to va
sinh san. N6 da dem dén sy hiéu ki cho nhiéu khach du lich muén ching kién va chiém ngudng
vé dep vé loai chim nay, day ciing 1a diém ndi bat nhét tai noi déy.

Vé ti nhién: Vuon qudc gia Tram Chim 13 viing c6 dia hinh thap triing, 6 cao trung binh
tr 0,9 m dén 2,3 m so véi muc nude bién. Khi hau on dinh quanh nam, it bién dong 16n. Luong
mua trung binh khoang 1.650 mm/nim, thang 1, 2, 3, 4 14 nhitng thang kho han nhét. S§ ngay
mua trung binh 110-160 ngay/nam. Tai day rat da dang vé thuc vat va dong vat c6 231 loai
chim (32 loai qui hiém, trong d6 co 16 loai nam trong sach do ciia ITUCN ¢ cac mirc do
(EN,VU,R,T,V,E) va 14 loai ndm trong sach dé ctia Viét Nam nhu: Ngan canh tring, Rong roc
vang, Diéu mao, Diéu lira, Ct lon lung nau, Pai bang den, Chich choe ltra. Thyc vat, sdng trén
nhitng diéu kién dia hinh dia mao va dét dai khac nhau véi khoang 198 loai. Ché d6 thuy van
chiu su chi phéi ctia viing chau thd séng Mékong. Mang ludi song rach tu nhién kha day; thoi
ky ngap lii ving siu tir 2,5 dén 3 m vao ndm c6 1ii 16n ¢ nhitng noi bau, triing. Ngudn tai nguyén
thity san v&i 131 lodi ca 6 gia tri kinh té cao, gan 40 loai ludng cu bo sat.

Ve nhan van: Hién tai cac vung dém c6 khoang trén 41.000 dan dang sinh séng, ké can
v6i Vuon qudc gia Tram Chim. Nguon song chu yéu la canh tac lda, tram va danh bat thuy san
tu nhién trén cac kénh rach. H¢ théng co s& ha tng phuc vu doi séng va phat trién kinh té nhu
duong xa, truong hoc, y té, dién, nude sach, thong tin lién lac... con rat han ché, viéc nang cao
doi song cong dong dan cu con rat kho khin. Dan toc sinh song phan 16n 12 nguoi Kinh, tiép
dén 1a ngudi Viét gdc Hoa va ngudi Khmer. Nghé sdng chinh 1a trong laa trong mua kho, sin
bét ca va dong vat hoang da trong mua 1i (danh c4, sin bat dong vat hoang di, thu hai 1am san
ngoai gb). Tai day du khach co thé thdy dugc cach ma ngudi dan sinh sdng bang nghé sin bat
va hoc hoi thém duge nhiéu kinh nghi¢m tur ho.

2.2. Cdi thién doi song nhén din

Vuon qudc gia Tram Chim d thu hat duoc lugng 16n khach du lich trong va ca ngoai
nudc dén tham quan va tdn huong huong vi cua mién Tay c6 dén 153.899 lugt khach tham quan
tir thang 6/2020. Moi nam dé mang lai cho du khach cam giac chan that vé cong viéc sinh ké
mién séng nude, Vudn qubc gia Tram Chim da chu dong lién két, hop tac véi gan 30 ho dan &
dia phuong thyc hién tour tuyén trai nghiém. Ngoai boi xudng dua khach di tham quan, ngudi
dan con chuan bi mot s6 ngu cu quen thudc, gan lién véi nguodi mién Tay nhu luéi, 10, lop....
va ddm nhan vai tro huéng dan cach danh bat. Khach du lich dén day dugc truc tiép trai nghiém
lam ngu dan mua nudc noi, duoc ty tay tha ludi, giang cau, dat 1o, lop, tram... dé bét cua, dc,
lwon, ca cac loai.

Qua phong van ctia doan véi Chi V6 Thi Tuyét Mai, lam hudng dan vién du lich tai VQG
Tram Chim vao ngay 15/11/2021 cho biét: “Trudc ddy, minh cong tac tai Xa doan Tan Cong
Sinh, nhiéu 1an Huyén doan phéi hop voi VQG kéu goi doan vién tai cac xa ving dém tham gia
huéng dan khach du lich nén minh thay thich va xin vé ddy cong tac tir ddu nim 2014. Tham
gia lam hudng dan vién du lich khong chi gitip minh c¢6 thu nhap 6n dinh, cting cd kién thirc va
k¥ niang séng ma con 1a dip dé minh gidi thiéu dén du khach vé khu bao ton, tuyén truyén dén
nguoi dan, du khach vé viéc bao vé mdi truong sinh thai tai Vuon.

Chi V& Thi Tuyét Mai dan ching t6i di tham cac canh rimg ngit ngan thuéc VQG nhiing
canh dong c6 xanh mat giita ménh mong song nude, anh Lé Hoang Long - Giam ddc Trung tim
Du lich va Gi4o dyc méi truong VQG Tram Chim cho biét, VQG Tram Chim c6 hon 231 loai
chim, dic biét 1a séu dau do - mot trong nhitng loai chim quy hiém dugc ghi vao sach do Viét
Nam. Ngoai ra, ddy con 1a noi cu trii ciia khoang 190 loai thyuc vat bac cao véi 6 kiéu quan xa
dac trung: sen, lta tro1i, nan...
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Vi hinh thie x3 hdi hoa, lién két hop tac cac hd dan dau tu ngu cuy, thuyén, diém an uéng
phuc vu du khach da cho théy hiéu qua thiét thuc. Bén nay, tai VQG c6 3 diém dung chan phuc
vu du khach, mot quiy luu niém va khoang 10 hudng dan vién 1a doan vién cac xi vung dém
tham gia lién tuc dé phuc vu khach du lich. Bac biét, vao mua nude n6i VQG con thyc hién mo
hinh du lich trai nghiém mua nuéc ndi, bao gdm: trai nghiém lam ngu dan, tham quan, trai
nghiém thu hoach lia troi, tham quan bai chim sinh san va boi xuéng ngdm canh quan sinh
thai... Céac dich vu nay doi hoi lyc lugng dong, vuon Quoc Gia Tram Chim huy dong thém
ngudi dan dia phuong tham gia. DAy ciing 1a cach hd trg ngudi dan 6 thém thu nhép trong mua
nude ndi.

3. Téac dong cia dich covid — 19 dén Vwdn Qudc Gia Tram Chim

3.1. Anh huéng

3.1.1. Tich cuc

Khi chua phét sinh dich covid-19 thi van dé 6 nhiém moi trudng dang 1a van dé nhitrc nhoi
trong xa hoi nhidu giai phap dugc dat ra dé giai quyét nhung van khong giam thiéu duoc nhiéu.
Nhung sau khi bung phat dich covid thi méi trudng di hdi sinh mét cach nhanh chéng do con
nguoi khong thai ra khoi bui khi thai tir cac nha may va moi trudng nude da giam bét 6 nhiém
boi lugng rac thai ma con ngudi thai ra moi truong it di.

Dic biét phai ké dén do 1a su trd lai ctia nhimg loai chim quy hiém tai Vuon Qudc Gia Tram
Chim. Vao nim 2021 cac loai chim quay vé Vuon qudc gia 1am nay lam t6 rat nhiéu do hau
Covid-19 bai thiéu sy tac dong clia con ngudi thuong xuyén qua lai 1am cho nhitng loai chim
cling nhu 1a Séu dau do tré vé noi duoc goi 1a "nha" cua chung. H¢ thuc vat cling phat trién nhanh
chong do méi truong da giam di sy 6 nhiém ma con ngudi dem dén. Nhimg loai dong vat sinh
séng dudi nude nhu Tom, tép, cé, oc, rua, ba ba,... Cling vi thé ma sinh san rat nhiéu va khong bi
san bat trong thoi gian dai, theo sb lidu nghién ctiru duoc tai noi dy sé lugng dong vat ting 18%
va thuc vat phat trién day dac dén 21% so v6i moi nam, ching da phat trién rat 16n, day la dau
hiéu tot da dem dén su phong phu ctia hé sinh thai noi day. (xem tai hinh 4-5)

Vuon Qudc gia Tram Chim 13 noi hang ndm dugc séu dau do tim vé, nhung do méi truong
sinh thai dan thay d6i nén séu vé ngay cang it. Theo thong ké ctia Vuon Qudc gia Tram Chim,
nam 1991 c6 hon 1.000 ca thé séu dau d6 vé, nhung sau d6 séu dau do vé ngay cang giam. Dén
nam 2017 chi ¢6 3 c4 thé séu dau do vé, nam 2018 1 9 ca thé, nam 2019 1a 11 ca thé. Riéng
nam 2020 khong c6 mot ca thé séu dau d6 nao vé Vuon Qudc gia Tram Chim.

3.1.2. Tiéu cuc

Tram Chim 1a m6t 1a phdi xanh ciia trai dat, cung cap s6 lugng Oxi 16n gop phan bd xung
su sdng cho dat nudc nhung Covid-19 di dem dén anh huong to 16n dén nén du lich ¢ nhiéu
noi trén thé gi¢i va Viét Nam noi chung va Khu du lich sinh thai Tram Chim noi riéng. Tinh ca
nam 2020, tong lugt khach du lich toan tinh chi dat 2,7 triéu luot, giam 31,6%; tong doanh thu
du lich dat 840 ty dong, giam 20,05% so v&i ciing ky nam 2019.

3.2 Gidi phap

3.2.1 Thuee hién cac giai phap du lich an toan

Trién khai nghiém tic, quyét liét cac bién phap phong, chéng dich tai Vuon Quédc Gia
Tram Chim, dam bao an toan phong chéng dich cho nguoi dan, du khach. Cac don vi cong tac
tai Vuon Qudc Gia Tram Chim can phai nghiém tic tuan th cac bién phap vé sinh, khir khudn
hing ngay dam bao ding quy trinh; thyuc hién do than nhiét cho khach, b tri nudc sat khuan,
lau rira bé mit cac vat dung thudng xuyén tiép xuc voi khach; thuc hién ddy du cac quy dinh
vé phong, chdng dich Covid-19 cua BO Y té va cua tinh.

Céc dich vy an udng dugc phuc vu tai ché han ché tu tap qua sO nguoi quy dinh trong
mua dich. Dic biét, khai bao y té duoc thyc hién diy du, 13 co s dé truy vét, khi du khach c6
lién quan dén dich bénh. Phuong an vira kinh doanh, vira dam bao phong chdng dich d duogc
thuc hién nghiém tlc.

Ong Ngb Quang Tuyén - Pho Giam dbc S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich Pong Thap cho
biét: “Thoi gian t6i, quan diém cia tinh 13 cic doanh nghiép du lich, 1t hanh, van chuyén, khu
di tich, diém du lich, co sé& Iuu tra du lich trén dia ban tinh Bong Thap duogc td chirc lai cac hoat
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dong don tiép va phuc vu khach du lich, phai dam bao céc diéu kién an toan phong, chéng dich
Covid - 19 theo quy dinh, v6i phuong chdm “An toan méi m¢ cwra - Mo ctra phai an toan”.[6]

3.2.2 Khai tdc t6i da gidi phdp du lich

Can 4p dung thé manh cua thoi dai 4.0 tang cudng quang ba cac hoat dong du lich tur
truyén théng va mang xa hoi, pho cap thém nhiéu théng tin bo ich cho khach du lich. Trong do,
tan dung c6 dinh hudng thé manh vé du lich van hoa - lich sir; trai nghiém du lich xanh; hudéng
dan tam thoi vé du lich thich tng véi Covid-19 nhim tao diéu kién cho cac don vi khéi phuc
lai du lich.

Trong chién lugc phat trién kinh té - xa hoi giai doan t61, du lich duoc xem la mot trong
nhitng chién lugc phat trién quan trong. Vuon quoc gia Tram Chim can phai thay ddi sang tao
hon trong khai thac, phat trién theo chiéu sau, nang chat lugng phuc vu. Bén canh do, can day
manh tuyén truyén, truyén thong dé du khach cap nhat va mong rang, v6i kinh nghiém tng pho
v6i dich bénh trong thoi gian qua cung véi su chudn bi ky ludng, vuon qudc gia Tram Chim s&
s6m hoi phuc va trd lai manh mé.

3. Két ludn

VQG Tram Chim 1a khu bao ton c6 hé sinh thai da dang, thuan loi cho viéc phét trién trong
du lich. Bac biét trong do 1a loai Séu dau do, c6 thé duge coi 1a biéu tugng cua VQG Tram Chim.
Tuy nhién do tinh hinh dich Covid-19 bung phat da lam anh huong khong nho dén nén du lich
cta VQG Tram Chim, nhung ciing di ¢6 cac bién phap thich hop dé dwa nganh du lich tai day
quay tro lai va khai thac toi da cac giai phap du lich tir cac cong thong tin dién tir va dich vu mang
xa hoi. Vuon Qudc Gia Tram Chim sé trd thanh diém tham qua du lich sinh thai Iy tuéng néu nhur
cac giai phap duoc trién khai hop 1y va nhanh chong, mang dén cho du khach sy an tdm va nhiing
trai nghiém thich thu khi dén tham quan tai Vuon Quédc Gia Tram Chim.

Hinh 1: Tram Chim miia nwéc noi - Anh: Linh Ly Thanh
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"Hinh 3: Nhiin

- - » « - .

canh co trang noi bét giita rieng tram xanh muwét - Anh: Linh Ly Thanh
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Hmh 5 Seu dau do ¢ Tram Chim - Anh: tapchzthoztrangtre com.vn
Tai liéu tham khao
[1]. Vuon qudc gia Tram Chim - tai liéu thu vién Pong Thap
[2]. Giai phép ting cudng thu hat khach cho diém dén du lich khu Ramsar Tram Chim
(Tam Nong, Pong Thap) - thanhdiavietnamhoc.com
[3]. Poan vién, thanh nién chung tay lam du lich & Vuon Qudc Gia Tram Chim -
baodongthap.vn
[4]. Nganh Du lich chi dong vuot kho trong bdi canh dich bénh Covid-19 - phutho.gov.vn
[5]. Pong Thap va TP HO Chi Minh lién két phét trién du lich an toan, hap dan -
baodongthap.vn
[6].https://www.baodongthap.vn/du-lich/dong-thap-va-tp-ho-chi-minh-lien-ket-phat-
trien-du-lich-an-toan-hap-dan-101924.aspx
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PHAT TRIEN DU LICH TAM LINH TAI LE HQI GO THAP
SV: Trinh Van Vinh - Lop PHVNH20A
GVHD: TS. Nguyén Thi Song Thuong

Tom tat

Lé héi Go Thap la di san vin héa quy gid ciia viing Pong Thap Muwoi néi chung va tinh
Pong Thdp néi riéng. Lé hoi Go Thap mang nhiéu gid tri van héa, la mét hinh thirc mang tinh
xd hoi cao. Lé héi Go Thép khéng chi phan dnh nén van héa cé ma con la nén vin hoa dwong
dai. Di dwoc thé hién dwdi hinh thirc nao di nita Lé héi Go T hap déu thé hién truyen thong
“Ubng nuée nhé nguon” va long biét on ciia ngwoi dan véi cdc vi anh hiing ddn toc trong s
nghiép bao vé Té quoc. Lé hoi Go Thdp gép phan phdt trién du lich tam linh tai noi day.

Tir khoa: L& hoi Go Thap, di tich, du lich tAm linh

1. Pat van dé

Phat trién du lich tdm linh tai 18 hoi Go Thap nham phuc hdi, gin giit va phat huy nhimg
gi4 tri vin héa cua qué huong ciing nhu cia dan toc. Pidu d6 ¢ ¥ nghia to 16n trong thoi buéi
hién dai, khi ma mot b phan gioi tre chay theo nhimg nét van hoa cia nuée ngoai ma danh mat
nhiing gi tri van hoa truyén théng cua dan toc. Voi thue tién nhu vay viéc nghién ctru di san
van hoa phi vat thé 18 hoi Go Thép 1a v6 cung can thiét, dé c6 thé tim dugc nhirng mat tich cuc,
tiéu cuc, nhimg co hdi va thach thirc. Tir 6 c¢6 nhiing ké hoach phat trién du lich tam linh cho
phu hop.

2. Hinh thirc to chire ciia 18 hdi Go Thap hién nay

L& hoi GO Thap 1a mot 1€ hoi 16n tiéu biéu nhat trong ndm cua tinh Déng Thap. Vi thé,
hinh thtc t6 chirc cling duoc ban quan Iy Khu di tich Go Thap dic biét cha y. Hang nam, 18 hoi
Go Thap duoc to chirc hai 1an vao thang 3 va thang 11 am lich.

L& hoi GO Thap gom hai phan: phan nghi thirc ciing 1& va phan hoi he. Tir trude dén nay
nhin chung cac nghi thirc tho cing déu giéng nhau. Nghi 18 ciing bao gdm: 1& ciing Ba Chua
Xu, LE cung hai vi anh hung dan toc Thién ho Duong va Péc Binh Kiéu, 18 cung Than Nong,
1& cau an, 12 thinh sinh... Cac nghi 1& duoc thuce hién déu c6 nhac 18 va doi hoc trd dang huong,
dang hoa, dang tra. Vé bai van té trong g10 6ng va via ba déu chung mot bai; chi khac ¢ chd
néu gid ong thi chil nhan 1a “Pai Duong Théan Dong Thap” con trong via ba s& 1a “Ba Chua X
Nguyén Nhung”. Noi dung cac bai van té thudng ca ngoi cac cong on ciia cac bac da khai hoang
mé ¢di, cAu mua thuan gi6 hoa, mua mang bdi thu. Bén canh do, cling c6 mdt vai nghi thirc,
nghi 1& mang dic trung cta nhan vat tho cing nhu: 18 tim ba chi c6 trong 1 via Ba Chua X1,
con 18 rude sic than chi c6 & gid ong. Phan hoi s& 1a nhiing tro choi dan gian, biéu dién nghé
thuat, giao luu ca hat, don ca tai tu.

L& hoi Go Thép da tré thanh mdt nét sinh hoat van hoéa lau doi ctia ngudi dan Nam Bo
néi chung va nguoi dan ban dia noi riéng. L hoi ngoai 1a khong gian sinh hoat vin héa con
chtra dyng ¥ nghia vé truyén théng “Udng nudc nhé ngudn” cua dan toc.

3. Nhirng co hdi trong viéc phat trién du lich tAm linh thong qua 1€ hdi Go Thap.

Khu di tich Qudc gia dic biét GO Thép tiém ning dé phat trién du lich tam linh. Nhimng
thé ky dau Cong nguyen, noi tung la trung tam ton gido lon cua vuong quéc Phu Nam. Ngay
nay, trong b6i canh xa hoi hién dai, nhip sdng ban ron, cac thanh phd ludn trong tinh trang s6i
dong, on ao, dong duc. Viéc duy tri mot khong gian xanh, yén tinh, tiém an nhiéu gia tri quy
bau cua lich sur va thién nhién s€ mang lai nhiéu loi ich lau dai, la noigui gam mong udc cua
con ngudi va 1a noi thu gidn ca vé thé chat, tinh than, tri tué cho ngudi dan noi day.

GO Thap khong chi la dia chi du lich vin hoa tdm linh, ma thong qua d6 du khéch c6 thé
biét thém nhiing truyén thuyet vé qua trinh khai hoang, m¢ ¢6i cua ngudi dan Dong Théap Muoi
va sy nghiép bao vé T6 qudc cua dan toc ta, 1a dia diém du lich vé ngudn hap dan cia ngudi
dan ving Pong bang song Ctru Long n6i chung, Pong Thap noi riéng.

Lé& hoi GO Thap 1a khong gian sinh hoat viin hoa tin ngudng khong chi ctia nguoi dan dia
phuong ma con ciia ngudi dan Nam Bo néi chung va khach du lich. L& hoi GO Thap thé hién
nhiing tin ngudng truyén théng ctia ngudi Viét nhu tin ngudng thd Mau, tin ngudng thd anh
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hung déan toc. L& hoi GO Thap hing nam thu hat dong dao ngudi dan thip phuong vé viéng
thdm, thudng thirc véan hoa,...

L& hoi GO Thap 1a mot 18 hoi 16n cua ngudi dan Péng Thap Mudi néi chung va tinh Dong
Thap noi riéng. L& hoi Go Thép c6 nhiéu hoat dong tha vi: tro choi dan gian, mba hat, nhac
hoi,... Co thé thay 1& hoi Go Thap da dong gop rat nhiéu vao phat trién du lich tAm linh cua tinh
Dong Thap. Tuy nhién do con nhiéu tiém ning chua dugc khai thac nén viéc phat trién du lich
tam linh tr 1€ hoi ndy con han ché.

4. Nhirng thach thirc trong viéc phat trién du lich tim linh thong qua I& hdi Go Thap

Bén canh nhimng co hi thi ciing c6 nhitng thach thirc cho viéc phat trién du lich tAm linh
thong qua 1& hoi Go Thap.

Thir nhat vé co so ha ting con yéu kém. Puong di chuyén vao khu di tich Go Thép con
khé khan, mat duong bi xudng cap kha nhiéu. Gay kho khan cho du khach khi dén tham quan
18 hoi GO Théap. Vé cac diém tham quan, hanh huong khi dén véi 1& hoi GO Thap can dugc chinh
trang, ton tao dé phuc vu nhu cAu vin hoa, lich st cta nguoi dan dé du khach co nhiing trai
nghiém khi tham gia 1& hoi.

Thir hai, viéc giir gin canh quan khu di tich sau mdi dip 1& hoi dién ra. Thoi gian qua, ban
quan 1y khu di tich d4 ting cuong xay dung hé théng vé sinh. Tuy nhién cir mdi dip 18 hoi dién
ra thi tinh trang qua tai nha v¢ sinh va khach tham quan xa rac bura bai quanh khu di tich,...
Van dé thiéu y thic trong viée giir gin canh quan sach s&, trang nghiém & nhiing noi thd ty
khong chi 1am x4u di hinh anh, gdy phan cam ma con anh hudng dén viéc gitr gin va phat huy
gia tri cua khu di tich.

Thir ba, trinh d§ chuyén mon cta d6i ngii lao dong du lich con chwa dap tmg yéu cau. Doi
ngil hudng dan, thuyét minh chua dugc dao tao theo tiéu chuan kién thirc, sy am hiéu gia tri,
van hoa cua khu di tich, 18 hoi chua sau séc.

Thtr tu, hoat dong quang ba du lich tdm linh chua tao duoc an tuong voi du khach. Chua
c¢6 nhiéu lién két véi cac ving 1an can dé thu hat khach du lich vé noi day.

Tht ndm, bén canh d6 diém du lich tAm linh nay co thiéu cac dich vu hd tro nhu khong
gian nghi ngoi, giai tri, am thyc dé gitr chan du khach. Khién cho du khach cam thay chua hai
long vé dich vy, anh hudng dén chét lugng du lich.

Cudi cung, dich bénh Covid-19 khong chi 1a thach thirc 16n cho viéc phat trién du lich
tam linh ma no con 1a thach thirc cta ca hé thdng du lich. Thach thic nay dit ra nhitng yéu cau
va dinh huéng méi cho viéc phat trién du lich tdm linh. Va xu hudng trong tuong lai sau khi
dai dich qua di thi du lich s€ c6 sy thay doi.

5. Dé xuit giai phap cho huéng phat trién du lich tam linh théng qua 1& hoi Go Thap

bé co thé phat huy nhimng tiém nang trong phat trién du lich tim linh tir 1& hoi GO Thap,
chung ta can co nhing giai phap nhu sau:

Thir nht, can nang cap hé thong giao thong di chuyén vao khu di tich dé du khach co thé
dé dang khi dén tham gia 18 hoi. Bén canh d6 huy dong ngudn xi hoi hoa cho viée khai thac
nhiing gia tri hién c6 cua khu di tich. Ngoai ra, can dau tu lam méi bién chi dan, gidi thidu cho
du khéch trong va ngoai nudc tim hiéu va nghién ciru.

Thir hai, cin nang cao trinh d6 cta nguoi lam du lich, tao diéu kién cho nguoi dan dia
phuong tham gia vao hoat dong du lich: cung cap thirc an, ~huong dan du khach tham quan di
tich, 1& hoi,... Bén canh d6, can m& 16p day nghiép vu ngin han cung cap kién thuc, ki nang
cho nguoi dan trong viéc gidi thi€u va phat trién du lich,. ..

Thir ba, Tuyén truyén, ning cao ¥ thirc bao vé, giir gin canh quan du lich ctia du khach va
ngudi dan dia phuong. Gido duc ¥ thirc gitt gin vé sinh khu di tich bang cac hinh thirc: bang
quy dinh v& quy tic hanh xir tai khu du tich, tuyén truyén qua loa; xay dung méi trudng du lich
an toan, than thién dam bao v¢€ sinh, an ninh va an toan cho du khach.

Thir tw, Tang cuong quang ba du lich tam linh trén cac trang bao, mang xa hoi,... Ngoai
ra tao diéu kién hd tro, khuyén khich cho cac cong ty du lich khai thac du lich tam linh tai khu
di tich. Cudi cung, t6 churc tap huén, dao tao, nang cao hiéu biét vé lich str, van hoa tam linh tai
khu di tich cho doi ngti nhan lyc phuc vu tai khu di tich.
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Vi nhimg giai phap trén, hi vong trong tuong lai viéc phat trién du lich tAm linh tir 18 hoi
GO Thap s& c6 nhitng budc chuyén méi. Pic biét, s& co duoc chd ding trong long du khach
trong va ngoai nudc.

6. Két luan

L& hoi GO Théap 1a mot 18 hoi truyén théng cua ngudi dan ving Dong Thap Mudi ndi
chung va tinh DPong Thép noéi riéng. Thong qua 18 hoi, phan anh nhiing tin ngudng cta ngudi
dan ban dia nhu tin ngudng thd Mau, tin ngudng tho anh hung dan toc. LE hoi khong chi 1a
khong gian sinh hoat van hdéa ma con noi vui choi gidi tri cua ngudi dan va du khach. Bén canh,
vai trd 12 mot hinh thire tin ngudng ctia ngudi dan ban dia, 1 hoi Go Thap con dong gop khong
nho trong viéc phat trién du lich tim linh cua tinh Pong Thap.
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LE HOI VIiA BA CHUA XU NUI SAM THICH UNG TRONG PAI DICH COVID-19
SV: Ngo Thi Kim Ngan — Lép DHVNH20A
GVHD: TS. Nguyen Thi Song Thuong

Tom Tat

Hoat dong tam linh o Viét Nam thé hién ré nét van héa, truyén thong qua doi song thuong
ngay va cac 1é hoi cua cong dong Viéc khai thac cdc hoat dong tam linh phuc vy du lich da
dién ra tir ldu, song van con nhiéu vin dé can quan tam. Bai viét trinh bay két qua khdo sat
kién du khach vé cac hoat dong tam linh o miéu Ba Chia Xir (An Giang) va nhiing giai phdp
bdo ton, phat huy ban sdc van héa trong hoat déng tam linh phuc vu phat trién du lich.

Két qua nghién ciru cho thdy hoat dong tam linh tai Miéu Ba Chiia Xir con can dwge dau
tw hon nita, dong thoi phai bao quan, tu bé co sé vt chat méi cé thé duy tri hoat dong va thu
it du khdach. Dé bao ton gid tri vin héa trong hoat dong tam linh noi ddy, bai viét dé xudt mét
s6 bién phdp nhue: ndng cdp co sé ha tang, ndng cao nhdn thire ciia nguoi dan, ndng cao tinh
chuyén nghiép trong quan li, thiét ké xdy dung va qudang ba du lich [1].

Tir khéa: du lich An Giang; du lich tim linh; miéu Ba Chua X.

1. Pit van dé

Trong vin héa 18 hoi ciia ving Tay Nam Bo thi hau hét ngudi dan déu biét dén L& hoi via
Ba Chua X1 ntii Sam cung véi ngdi Miéu chinh thd Ba Chiia X1, toa lac & chan nti Sam, trudc
thudc xa Vinh Té, nay thudc phuong Nui Sam, thanh phé Chau Déc, tinh An Giang. Lé hoi via
Ba Chitia X nai Sam 1a mot trong nhiing 18 hoi ¢6 vai tro quan trong d6i voi dic tin cua nhiéu
ngudi dan noi ddy, mot 18 hoi mang dam sac thai van hoa ctia con ngudi ving Ty Nam Bo. LE
hoi thé hién dam nét cac gia tri giao thoa vin héa cua toc ngudi Kinh, Cham, Hoa va Khmer.
L& hoi via Ba Chiia Xt nti Sam dién ra thuong Ié tir ngay 22/4 dén ngay 27/4 4m lich hang
nam, day 1a dip dé nguoi dan ¢ khip noi tu hop vé dang huong cung bai va cau mong Ba phu
ho, d6 tri dem lai cudc séng hanh phuc, 4m no cho ban than va gia dinh [2].

2. Qua trinh hinh thanh Miéu Ba va cac giai thoai dan gian vé tweng Ba

2.1. Qud trinh hinh thanh Miéu Ba Chaa X nizi Sam (Chdu Péc, An Giang)

Qud trinh hinh thanh ngéi Miéu

Miéu Ba Chaia Xir c¢6 rat nhidu truyén thuyét huyén bi xung quanh hoan canh ra doi ciia
ngdi miéu, duoc truyén lai tir thé hé nay sang thé hé khac.

Theo nhiéu ngudn thong tin thi twgng Ba dugc tim thay véi nhidu truyén thuyét, mot sd
ngudi dan dia phuong cho biét vao nhitng ndm 1820-1825, quan Xiém thudng xuyén qua nudc
ta cudp bdc, boc 10t tai san ciia ngudi dan trong lang. Lam ho phai bo chay 1én dinh niii Sam dé
lanh nan. Quan Xiém dudi theo 1én dén dinh nii thi phat hién pho tuong co rat dep, chung ndi
Iong tham, tim du moi cach xeo nai, nhac bdng dé dem xudng nhung pho ‘tuong khong dich
chuyén. Sau vai gio cd gdng miét mai van khong dugc chung tirc gian, cdu gat va trong su nong
gian nhat thoi, ching danh giy canh tay trai cua pho tuong ngay lap tirc tén gidc do bi trung
phat hing di vai budc thi hoc mau chét twoi . Bén cudi ciing twong Ba van nim yén trén dinh
nui do khong mét ai c6 thé di chuyén duge. Vai ngay sau ¢ trong lang moi ngudi hay tin biét
Ba linh thién va c6 y mang Ba xuéng 1ap Miéu tho. Cac bo 140 goi nhiing thanh nién trai chang
khoe trong lang khién tuong Ba xuéng nhung khong cach nao nhéc Ién dugc. Tuong nhu con
viéc gi khién Ba chua hai long, bo lao lién sai ngum cau khan va 10i cau di linh nghiém khi Ba
nhdp vao mot bé gai dang choi gan d6 va bao ” Hay chon chin c¢6 gai dong trinh dé dem ta
xudng nui “. Png nhu 161 Ba bao, b6 130 1ién chon chin ¢6 gai dong trinh mang tuong Ba xubng
nui nhung khong ngd khi hg nang tugng Ba thi pho tugng lai vo cung nhe. Khi xudng chan ntii
thi pho twong bdng ning trich. Nguoi dan hiéu dugc y ciia Ba lién cho nguoi xay mot miéu dé
tho Ba, mong Ba phu h cho mua thuén gié hoa, nguoi dan noi day lam an thuén loi. ¢6 cude
sdng 4m no hanh phuc.

C6 mot truyén thuyét khac ciing lién quan dén ngdi miéu nay, d6 1a noi vé cong lao 6ng
Thoai Ngoc Hau. Khi ong di dep gidc ngoai xdm & bién gidi, ba Chau Thi Té da khan vai Ba
Chua X pht ho 6ng dep yén giic, giit gin lang x6m yén binh. Dé ta on nhitng diéu linh nghiém,

42



ong Thoai Ngoc Hau cho thinh ba tir trén dinh nti Sam vé xay mot ngdi miéu khang trang dudi
chan nti dé tho Ba va chon ngay 24/04 14 ngay 18 Ba [3].

Kién triic ngoi Miéu

Luc ddu, miéu Ba Chua Xt duoc xay dung bang tre 14 don so, ndm trén mot manh dit
triing quay vé huong T4y — Béc, phan lung huéng vé vach nti con chanh dién thi hudéng vé noi
canh dong xanh ngat. Dén nam 1870, miéu dugc nguoi dan xay dung lai bang gach hd 6 dude
va lop ngoi. Miéu lai duogc trung tu, xay dung méi hon theo 16 phuong déng cb kinh véi day
dong lang, tay lang, chanh dién va nha khach nhung nira chimg thi bi dang d6, mai dén nim
1995 méi dugce xdy dung phan con lai. Ngay nay, miéu Ba duoc xdy dung khang trang, uy
nghiém hon véi hinh dang chir Quoc duge xay béng gach co6 bbn ngoi hinh vuéng, hinh khi
thap dang hoa sen n¢ v6i mai tam cép ba tang lau. Noc miéu duoce lop bang dng ng6i mau xanh,
bén trong con gitr lai tAm vach da dai khoang muoi mét. Noc mai vudt cao, hai bén vach duoc
x4y bang da cAm thach c¢6 ngudn goc ttr Y, Nhat, Pai Loan. Phia trén cao, cac tuong than khoe
manh, dep d€ giang tay d6 nhimng dau keo. Cac khung bao, canh cura déu duoc cham trd, khic,
10ng tinh xao va nhiéu lién déi, hoanh phi 1ong lay. Pic biét, birc twong phia sau tugng Ba, bbn
ciy cot ¢ lau trude chanh dién gan nhu duoc giit nguyén nhu cii. Nhin tir xa, miéu Ba Chua
Xt nli Sam nhur mdt cung dién nguy nga, tring 1é nhung van hién 1én nét trang trong, ton
nghiém ctia noi tho than, tho phat [3].

Poi tiwong tho trong Miéu

Tuong Ba dugc nguoi dan dat ¢ gitra chinh dién vdi 4o bao théu rong phung lap lanh va
chiéc mio sic s&, xung quanh d6 con c6 ban tho Hoi dong & phia trudc, Tién hién va Hau hién
thi dat hai bén. Ban thd Cau dit ¢ bén trdi, c6 thd mot Linga bang da rat to, cao khoang 1,2m,
con ban thd C6 thi & bén phai thd mot twong nit than nhé bang gb [3].

Co cdu thanh vién ban qudn Iy

Ban Quan ly Khu du lich quéc gia Miéu Ba Chaa X nai Sam, tinh An Giang 1a don vi
su nghi€p cong 1ap tw dam bao chi thuong xuyén, truc thude Uy ban nhan dan tinh An Giang,
gitip Uy ban nhan dén tinh An Giang truc tlep quéan 1y Khu du lich qudc gia Nti Sam; ¢6 chirc
nang phuc vu quan ly Nha nudc va cung cap dich vu sy nghiép cong thudc linh vuc van hoa,
du lich trong Khu du lich quéc gia Nai Sam theo Quyét dinh s6 2098/QD-TTg ngdy 27/12/2017
phé duyét Quy hoach tong thé phat trién Khu du lich quéc gia Ndi Sam, tinh An Giang dén nim
2025, tam nhin dén ndm 2030. Ban Quan 1y Khu du lich quéc gia Nti Sam, tinh An Giang ¢
tu cach phap nhan, c6 con du, dugc mo tai khoan tai Kho bac Nha nuéc theo quy dinh cua
phap luat. Thu tuong Chinh phu giao Chu tich Uy ban nhan dan tinh An Giang quy dinh churc
nang, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc ctia Ban Quan 1y Khu du lich qudc gia Nui Sam,
tinh An Giang theo quy dinh cua phap luat. Uy ban nhan dan tinh An Giang c6 trach nhiém ra
soat, sap xép lai cac don vi sy nghi€p cong lap thudce va tryc thude (trong d6 c6 Ban Quan ly
Khu du lich quéc gia Nui Sam, tinh An Giang) theo tinh than Nghi quyét sd 19- NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ho1 nghi lan thtr sdu Ban Chap hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc doi moi
hé thong t6 chirc va quan 1y, ndng cao chit lugng, hi¢u qua hoat dong cta cac don vi sy nghiép
cong 1ap, bao dam hoat dong hi€u luc, hi¢u qua [4].

2.2. Giai thogi din gian vé twong tho Ba tai ngoi Miéu

Theo truyen thuyét, tugng phat ba Chua Xt la mot pho tuong co rat thiéng nam trén dinh
nai Sam tr rat lau. Lich str vé nguén gbc pho tuong ba Chiia X1 c6 nhiéu gia thuyét chira dung
nhiéu diéu bi an con luu truyén dén ngay nay.

Gid thuyét 1: Vao nam 1941, nha khao c¢d nguoi Phap di dén miéu ba chiia X Nai Sam
khéo sat rat ti mi va két luan tuong ba thudc loai tugng than Vishnu, nguén géc tr An D9.
Tuong ba chua lam bé’mg chét liéu d4 Sa Thach ¢ gia tri nghé thudt cao, ra do1 vao khoang cudi
thé ky tht 6.

Gid thuyét 2: Trong chuong trinh khao ¢6 hoc nét xua, ¢b nha van Son Nam lai dua ra
khang dinh, tuong Ba 1a pho tugng phat dan 6ng cua nguoi Kho Me bi bo quén lau doi trén
dinh nti Sam. Sau nay, nguoi Viét dua tuong vao miéu diém t6 lai voi nude son méi tré thanh
tuong phat dan ba mic 4o lua, deo day chuyén.
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Ong Tran van Diing tac gia ctia céng trinh khoa hoc “Khai pha vung dat Chau Pbc” ciing
khing dinh, tuong ba Chia Xt that ra 1a tuong nam ng01 o tu thé vuong gia, phan dau cua
tugng hién tho tai miéu khong phai 1 nguyén gbc duoc ché tac sau 1am bang chat liéu khac véi
phan than tuong [5].

Theo nhén gian truyén miéng thi vi tri dic twong Ba hién nay ciing 1a do Ba chon. Khoang
200 trdim nam trudc Ba thuong hién vé va xung 1a Ba Chiia X1, day dan lang khién xubng nai
lap Miéu tho cung. Ba s€ phu ho cho mua thuan gié hoa, mua mang boi thu, tranh duoc giac
cudp quay pha, thoat khoi dich bénh hoanh hanh. Théy vay dan lang hop nhau Ién nti khiéng
tuong vé tho cung. Nhung la thay, du may chyc thanh nién trai trang gang strc van khong lay
ndi tuong Ba. Trong lic moi ngudi dang rat that vong, ¢6 y dinh bo do thi mot c6 gai trong lang
bong dung 1én dong cho biét: “Ba chi can 9 ¢6 gai dong trinh 1én khiéng”. Dén lang lam theo
101 day 4y va qua ding that 9 c¢6 gai dong trinh khiéng twong Ba di xuéng mot cach nhe nhang.
Theo nhu ngudn kién thirc duoc biét tir nhitng ngudi dan trong lang thi vi tri didc twong Ba tir
xua dén nay van khong c6 gi thay doi [6].

3. L& hoi via Ba Chiia Xt nti Sam trong bdi canh dai dich covid-19

3.1. Hoat dpng truyén théng ciia I héi via Ba Chiia Xir niti Sam

Miéu Ba (sau nay duoc nguoi dan goi 1a Miéu Ba Chua X nti Sam) khong nhimng thu
hat nhiéu khach du lich dén tham quan boi cong trinh kién tric, truyén thuyét hinh thanh nén
miéu Ba ma con 1a boi nhiing 18 hoi dic séc, ndo nhiét noi day duogc dién ra tir 23 — 27 thang tu
am lich hang nam.

Hoat dong truyén thong cua 1& hoi Via Ba Chtia X nai Sam dugc t6 chirc gdm hai phan
1a phan 1& va phan hoi, trong d6 phan 1& gém: sau 1& chinh : L& phyc hién rudc twong Ba, Lé
tdm Ba, L2 thinh sic Thoai Ngoc Hau, L& Tac Yét, L& xay chau, L& Chénh té.

L& phuc hién rudc twong Ba tir bé da ngu trén dinh nai Sam vé duéi chan nidi dién ra lac
15h ngay 22/4 am lich. Pau tién thi truong lang s& thong bao cho moi ngudi biét hom nay 14 18
rudc Ba, moi ngudi chuan bi 18 vat cling cac bo 130 & trong lang di 1én dinh nti sam 1am 1€ rudc
Ba xubng nii, khi xudng thi di dau la doi 1an su rong tiép theo 1a cac bd ldo va cudi cung 1a
nhirg nguoi dan quanh vung va khach hanh huong.

L& tam Ba duoc cir hanh vao lc 0 gio dém 23 rang 24/4 am lich noi 1a tam ba nhung thuc
té 12 lau lai bui bam trén tuong Ba va thay 40 moi cho Ba. Nudc tim tuong la nude thom, bo y
phuc cii cia Ba dugc cat nho ra phan phat cho khach di hdi va dugc coi nhu 14 bua hg ménh
gitip cho ngudi nhan khoé manh va trir ma quy. Nghi thirc dau tién 13 thap sang hai cay deén cay
to trudc tugng Ba. Ong chanh bai va hai vi b6 1o dang huong, déng ruou, tra, ké dén 1a Ban
quan tri 1an luot dang huong cau nguyén. Birc man vai ¢6 vién ren théu chi, hoa nhiéu mau sic
s0 dugc kéo ngang bé tho, che khuét khu vuc dat tuong. M4t nhom tir 4-5 phuc nir da dugc
chon lwa, phan cong tir trudc vén man bude vao trong chuan bi tam Ba. Pau tién 14 coi mao,
khan doi trén tugng, roi lan luot dén dai 4o, 40 ngoai, 4o trong, dé 16 toan than pho tuong bﬁng
dé sa thach & tu thé ngéi. Duéi chan tugng Ba dugc dat mgt chau nudc nhd dung nudce hoa
x0ng 1&én thom ngat, hang chuc chiéc khan dugc nhung vao chau, vét kho r6i lau 1én pho tuong.
Sau d6 mot mam déy lo nuée hoa loai dat tién duoc dang 1én, mdi lo déu duoc xit mot it vao
tugng , xong tra lai cho chu. Ké dén, mot bd 4o dep nhat dang cung trong ky 18 hoi duoc khoac
1én tugng, thit day dai 4o rong va cac bd phan khac, cudi cing doi méo Ién tuong. L& tam Ba
xong, birc man dugc kéo qua mot bén, moi nguoi chen nhau dén gan dé chiém ngudng, khin
vai, ai cling ¢ dén sat bén bé thd dé xin 16¢c ba 1a mot vai canh hoa, mot vai trai cay dé trén
ban. L& tdm Ba thuong kéo dai khoang mot gio, sau d6 moi ngudi dugce tu do 18 bai.

L& thinh sic Thoai Ngoc Hau tirc rude sic va bai vi Thoai Ngoc Hau ciing hai phu nhan
tir Son ling vé miéu ba, L& nay duoc tién hanh vao luc 15 gid ngay 24/4 am lich. Cac b ldo
trong lang va Ban quan tri ling miéu mac 18 phuc chinh té sang ling Thoai Ngoc Hau nim d6i
dién v6i miéu Ba 1am 18 Thinh Séic rudce bai vi cua Ngoc Hau Nguyén Van Thoai, ba nhi phém
Truong Thi Miét, va bai vi Hoi dong. Khi vao dén Miéu Ba, cac bai vi trén duoc an vi ngdi
chinh dién, Ban quan tri dang huong thinh an, 18 thinh séc két thac. Tuc 1€ thinh séc Thoai Ngoc
hau da co tir 1au dé to long biét on ong 13 nguoi co cong khai pha ving dit hoang vu nay.
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L& tuc yét duoc t6 chuc lac 0 gid khuya dém ngay 25 rang ngay 26/4 am lich. Tat ca cac
b6 ldo trong lang va Ban quan tri lang miu dn mat chinh té, ding xép hang hai bén tru6e tuong
Ba. Vat cing gdm c6: mdt con heo tring dd dugc man sach s&, chua nau chin, mot dia dung
huyét c6 it 1ong heo dugc goi 1a “mao huyet mot mam x6i, mot mam trai ciy, mot mam triu
cau, mot dia gao mudi. Ong chanh bai 1am 18 dang huong, dang ruou, dang tra, dang vat cing
sau do thi d6t mot it gidy tién vang bac.

Ngay sau d6 1a L& xay chau, md dau cho viéc hat boi (con goi 13 hat tudng). Dé chuan bi
cho 1€ nay, ngu(‘)’i ta khiéng ban to ra ngoai va thay vao dé mot cai tréng chau. Vao 18 nguoi
xuong ndi ho to "ca cong tyu vi", 6ng chanh bai ca cong lién budc téi ban tho dit gitra vo ca,
hai tay cim dui trong nang ngang tran khan vai. Phia bén trai ban tho c6 mot to nude va mot
nhanh duong lifu. Ong chanh béi ca cong cim nhanh dwong nhing vao t6 nudc rdi vay nude
ra xung quanh, vira doc to nhirng 161 cAu nguyén:

"Nhat x4i thién thanh" - Troi ludn thanh binh.

"Nhi x4i dia linh" - Dat thém tuoi tot.

"Tam x4i nhon truong" - Nguoi sdng muén tudi.

"Tw xai quy diét hinh" - Quy dir bi tiéu diét.

Poc xong, 6ng chanh bai ca cong dit t6 nude, canh duong trd lai ban tho, dng danh ba
héi tréng va xudng "ca cong tiép gia", 1ap tirc doan hat bo nodi chiéng trong rd 1én va chuong
trinh hat bo bat dau. Céc tué)ng hat b sau day thuong dugc dién tai miéu ba: Tran Binh Trong,
Sat That, Luu Kim Dinh, Trung Nt Vuong, v.v...

L& chanh té duoc cir hanh vao 4 gio sang ngay 26 nghi thirc gidng nhu cling “tic yét”. L&
hdi sic duoc cir hanh lac 16 gio chidu ngay 27, day 1a 1& dem sic va bai vi Thoai Ngoc Hau
cting hai phu nhén vé lai Son lang.

Phan hoi: phan hoi dién ra rt séi ndi chu yét vao budi tdi, cac hoat dong vin hod nghé
thudt dan gian dugc biéu dién nhu mua 1an, mia mam thao, mua dia chén, biéu dién van nghé
lién quan dén bon dén tdc, cac hoat dong thé thao, vui choi giai tri,trién 1dm tranh nghé thuat,
cac cudc thi vé 4m thyec,...thu hat nhiéu du khach tham gia vao hang nam.

Pén v6i miéu Ba Chua X, khach du lich trong qué trinh tham gia 18 hoi s& dugc hoa
nhap vao cudc séng va con nguoi noi day, thuong thire mat 18 hoi vui vé, doc dao, nao nhiét va
cling khong kém phan trang nghiém & noi chén tam linh nay. Nam 2001, 1& hoi nay da duoc Bo
Vin hoa Thong tin va Tong cuc Du lich Viét Nam cong nhan 1a 18 hoi cip Qudc gia va ciing
boi 1& d6, hang nam, noi day hoi tu khoang hon hai triéu luot khach tir gan dén xa, tir trong
nude dén ngoai nudc viéng tham [7].

3.2. Lé héi via Ba Chaa X niti Sam thich s#ng an toan trong béi cinh dai dich Covid-19

Do tinh hinh dich covid dién bién phirc tap nén UBND tinh An Giang quyét dinh chi to
chirc phan 18 khong o chire phan hoi. UBND Thanh Pho Chau Ddc da 1én phuong an khong o
chuc Le khai hoi nhu moi nim, cic nghi thirc L hoi truyen thong van s& dugc cir hanh. Moi
nam sb lugng ngudi tham gia 18 hoi vuot ngudng con so 4 triéu ngudi nhung nam nay do tinh
hinh dich nén s& giam vé s6 lugng ngudi tham gia va tt ca nhimg nguoi dén tham déu phai deo
khau trang dé bao vé ban than minh va moi nguoi.

Hién nay, véi xu huéng mé cira phét trién kinh té ctia ca nude ndi chung, viée khoi phuc va
phat trién hoat dong du lich dugc xem la mdt trong nhirng nhi€ém vu trong tam trong chién luge phuc
hoi va phat trién kinh té - xa hoi. An Giang 14 tinh ¢6 thé manh vé du lich tim linh nén du khach dén
tinh dé tham quan, chiém bai 14 rat 16n. Tuy nhién tinh hinh dich COVID-19 trong c4 nudc van con
dién bién phc tap, nhét 1a dich bénh COVID-19 véi bién ching Omicron dang bung phat, do do,
UBND tinh yéu cau Thu trudng cic S&, ban, nganh, doan thé va Chu tich UBND cac huyén, thi xa,
thanh phd tap trung chi dao thyc hién nghiém giai phap 5K “Khéu trang - Khir khuan - Khoang cach
- Khéng tap trung - Khai bao y t€” theo khuyén cdo ctia Bo Y té, dic biét bit budc deo khau trang
noi cong cong.

Chu tich UBND cac huyén, thi x, thanh phd ting cudng cong tac dam bao an toan phong,
chdong dich bénh trén dia ban, khong dugc lo 13, chii quan, chi dong xdy dung phuong an mé cira
trd lai hoat dong du lich trén tinh than thich tmg, an toan, kiém soat hiéu qua dich bénh, gin véi timg
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budce phuc héi kinh té - x4 hoi cua dia phuong; chi dao cac ban, nganh, doan thé phéi hop nganh Y
té dia phuong ting cuong kiém tra, gidm sat va tuyén truyén vé cac bién phap phong, chong dich.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan va UBND céc
huyén, thi x4, thanh phd yéu cau cac Ban Quan 1y di tich, Bao tang, Ban T6 chic 18 hoi, don vi kinh
doanh du lich, khu, diém du lich xay dung va t6 chire thuc hién cac phuong an dam bdo an ninh, an
toan phong, chdng dich cho du khach, chi t6 chirc don khach khi dam bao cac bién phap phong,
chéng dich theo hudng dan cua nganh Y té [8].

UBND thanh ph da trlen khai ké hoach, kich ban t6 chirc trong trang thai “binh thudng moi”
dé vira dam bao thy ¢ hién t6t cong tac phong, chdéng dich bénh COVID-19, vira to chic cic nghi
thue 18 hoi truyén théng dung kich ban da dugc phé duyét, xay dung moi truong 18 hoi van hoa, an
toan, van minh.

Tir dau ndm 2021 cho dén thoi diém hién tai, du dich bénh COVID-19 dién bién phuc tap
trong va ngoai nudc, nhung nhd thuc hién tot cong tac phong, chéng dich bénh nén lugng du khach
dén hanh hwong, vui choi tai TP Chau Déc kha nhon nhip, nhat 13 vao cubi tuan.

Theo Pho Chu tich UBND TP. Chau Déc Tran Qudc Tudn, thanh phd da 1én 3 phuong an to
chirc L& hoi via Ba Chila Xir nti Sam nam 2021 dé dam bao cong tac phong, chng dich bénh
COVID-19. Cy thé

Phuong an 1, to chtic nghi thirc 18 hoi va cac hoat dong khac phuc vu 1& hoi trong diéu kién
phong, chdng dich bénh. Thoi gian t6 chirc tir ngay 2 dén 7-6-2021 (nham 22 dén 27-4 am lich). Quy
mo 6 chtre theo thong 1é hang nam, khong t6 chirc 18 khai hoi.

Phan nghi thirc truyén théng: 18 phuc hién t6 chuc lic 15 gid, ngay 2-6-2021 (nham 22-4 am
lich). L& tim ba t6 chirc vao ngay 3-6-2021 (nham 23-4 am lich), tat ca déu phai nghiém tic thyc
hién giai phap "5K" (khau trang, khur khuan, khoang cach, khong tap trung, khai bao y t&). L& Thinh
sac than 18 Tuc yét va Xay chau; L& Chéanh té; Le héi sic van giir theo nghi thirc truyén thong hang
nam, to chuc trong ndi bd Ban Quan tri Lang miéu nai Sam va thuc hién cac bién phap phong dich
theo quy dinh. Song song d6, t6 chirc phan hoi voi cac hoat dong van hoa - vin nghé, thé duc - thé
thao, tha dén hoa ding, cac hoat ddng tuyén truyén. .. va phai dam bao giai phap "5K" theo quy dinh
phong, chdng dich bénh.

Phuong 4n 2, t6 chitrc nghi thic 18 hdi va cac hoat dong khac phuc vu 18 hi quy mé khdng qua
200 nguoi. Theo do, khong to chure 1 khai hoi. Phan nghi thirc truyén thong: 1& phyc hién luc 16 gio,
ngay 2-6-2021 xuat phat tir miéu ba, doan bét dau di chuyen bang xe lén dinh nii thye hién nghi
thirc truyén thong theo thong 1€ hang nam va sau do di chuyén vé miéu ba.

Tai miéu ba s& biéu dién l4n su rong va chuong trinh san khéu hoa (20 phut); di kiéu vao chanh
dién va thuc hién nghi thirc nhap miéu. Cac nghi 1&: tim ba, Thinh sic than, Tac yét va Xay chau,
Chénh té, Hoi sc van giit theo nghi thirc truyén thong hang nam, o chirc trong noi bo Ban Quan tr
Lang miéu nti Sam va thue hién cac bién phap phong dich theo quy dinh.

Phuong én 3, t6 chire nghi thirc truyén théng 18 hoi va cac hoat dong khac phuc vu 18 hoi quy
mo dudi 100 ngudi, khong to chire 18 khai hoi. Phan nghi thire truyén théng: 1& Phuc hién lac 16 gio,
ngay 2-6-2021 s& giam bét vé quy md va sd luong nguoi tham gia, khong thyc hién chuong trinh
san khau hoa; di chuyén bang xe 1én dinh nii thyc hién nghi thirc theo thong 18 hang nam, sau d6
doan s& di chuyén vé miéu ba, di kiéu vao chanh dién va thyc hién nghi thirc nhap miéu. Cac nghi 18
truyén théng thuc hién theo thong 1é hang nam, t6 chirc trong ndi bd Ban Quan tri Lang miéu nai
Sam va thuc hién cac bién phap phong dich theo quy dinh. Ddi vdi cac hoat dong van hoa, vin nghé,
thé duc - thé thao, tha dén hoa dang. .. tap trung dong nguoi thi tam dung, khong thue hién.

Nhin chung, viéc to chirc thuc hanh cac nghi thic 18 hoi truyén thong, cac hoat dong hd tro,
phuc vu phai ddm bdo an ninh trt tu, vui tuoi, lanh manh, tuan tha phap luét, thuc hién nghiém giai
phép “5K”. Dong thoi, yéu cau cac phong, ban, nganh y té cap nhat thuong xuyén, theo ddi tinh hinh
dich bénh, dé kip thoi thong tin day du, chinh xac dén nguoi dan va du khach. Tang cuong tuyen
truyen dén nhan dan, du khach thyc hién tot cac bién phap phong, chdng dich bénh; cac diém du lich
déu c6 bao vé kiém tra chit ché viéc deo khau trang, xit sat khuan tay cho du khach”- 6ng Tran Qubc
Tuan cho biét, cho dén thoi diém nay, TP Chau Ddc van chua phét hién ngudi dan hay du khach bi
nhiém Covid-19 nhung Chau Déc khdng cha quan lo 13, van yéu cau cac phong ban, nganh y té cap
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nhat thuong xuyén, theo ddi tinh hinh dich bénh, dé kip thoi thong tin day du, chinh xac dén nguoi
dan va du khéch [9].

4. Két luan

L& hoi Ba Chiia X nti Sam 1a mot 18 hoi mang ban sic dan toc ddm nét, nhung ciing
chira dung nhiéu mau sic dja phuong Nam B¢. Déy thuc su 1a mot 18 hoi vin hoa dan gian dap
ng nhu cau van hoa xa hoi, doi song tinh than cia nhan dan. O dong bang song ctru long don
ca tai tir 13 di san van hoa phi vat thé duoc cong nhan dau tién, cing voi sy ¢d ging nd luc cua
uy ban nhan dan tinh An Giang va bg van hoa thé thao va du lich hy vong 1& hoi Via Ba Chua
XU nai Sam s€ tré thanh di san van hoa phi vat thé cua nam bo. bay chinh Ia thoi co, 1a thé
manh nhung di cing v6i do cling 6 khong it nhirng thach thirc dang ton tai, can phai dugc nhin
nhén 6 dé c6 nhitng bién phap phat huy, khic phuc va diéu chinh dung huong, nhim goép phan
cung dia phuong va nganh vin hoa trién khai dong bo cac giai phap bao ton va phat huy gia tri
cua di san nay ngay mot hiéu qua hon.

Hon thé nita, nhitng y€u cau tu cac hoat dong tam linh nay doi hoi phai nang cao nhén
thure, trach nhiém cua cac cap quan li; cua cong ddng dan cu dia phuong; cac doanh nghiép du
lich va du khéach trong viéc bao ton, phat huy céac gia tri van hoa truyén thong. Nhimng ¥ kién
danh gia cua du khach khi tham gia hoat dong tam linh tai miéu Ba Chua X cho thay dlem
hoat dong tdm linh nay con nhiéu van dé can phai dugc tip trung dau tu giir gin, tu bd, bao ton
méi c6 thé duy tri duoc 10ng tin va su ngudng mo voi du khach khi c6 y dinh tiép tuc tham gia
hoat dong nay. Vi véy, viéc thuc hién t6t cac giai phap dé xuat néu trén sé gop phan dang ké
dam bao duy tri, phat trién bén vimg nén van hoa truyén thong cta dan toc & diém tim linh nay
noi riéng va ca nude noi chung, phuc vu phat trién du lich trong hién tai va tuong lai [1].
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GIAl PHAP KHOI PHUC NGANH NHA HANG, KHACH SAN HAU COVID-19
SV: Ha Minh Nhut — Lop DPHVNH 184
GVHD: ThS. Tran Thanh Thdo Uyén
Tém tit

Dai dich Covid-19 da tac dong dén nhiéu mat kinh té - xa héi trong do co du lich trén
pham vi toan thé gidi. To chirc Du lich thé giéi (WITC) di dwa ra canh bdo, néu dai dich tiép
tuc kéo dai thém vai thang nita nganh du lich sé chiu ton that rat I6n khi sé bi mat téi 100 triéu
viéc lam va doanh thu bi gidm téi khoang 2,7 nghin ty USD. Viét Nam la quoc gia ciing chiu
anh hwong lon tie dich Covid-19, néu nhuw nam 2019 la nam thanh cong cua du lich Viét Nam,
khéng chi thé hién & cdc con sé thong ké vé lwong khdch, doanh thu ma con la cdc danh hiéu
ma du lich Viét Nam da dat dwoc. Trong boi canh nganh du lich néi chung va nganh nha hang
khdch san néi riéng da va dang phdi doi dién véi nhiéu khé khan va thach thire, bdi viét tac
déng cua dich Covid-19 dén nganh nha hang khéach san va dé xudt mét so gidi phdp dé vuot
qua kho khan hién nay.

Tir khéa: dich Covid-19, tac dong cua dich dén du lich, gidi phap phat trién du lich sau dich.

1. it van dé

Nam 2020 1a mot nam day bién dong do dich Covid-19 da tac dong dén nhiéu mit cta
doi séng kinh té, x4 hoi, trong d6 da tac dong manh mé dén cac hoat dong cua nganh Vén hoa,
Thé thao va Du lich (VH-TT&DL). Nhitng doanh nghiép khach san nha hang ciing dang lo lang
do dich Covid-19 di 1am anh hudng rat nhiéu giam sé lwong khach, viéc dong cira qua lau da
1am co s& vat chat xudng cap, cong an viéc 1am cia nhan vién, ddi v6i cac nha hang khach san
thué mat bf?mg thi ho khong con kha nang chi trd ho phai rao ban. Tinh hinh kinh té Viét Nam
dang khdi sic trong ndm 2021 Viét Nam  trién khai manh mé& chién luoc tiém ching vac-xin
phong Covid-19 da gitip giam nhanh sb ca lay nhidm va tir vong, ddy ciing 14 tin ming cho cac
cht nha hang khach san c6 thé hoat dong trd lai trong thoi gian dai phai dong cira. Nhung ho
cing phai suy nghi cac chién lugc phong chong dich theo quy dinh, vé sinh lai nha hang khach
san, dao tao lai cac nhan vién va cho nhan vién hoc tap nhitng k¥ niang phong chdng dich, ap
dung cong nghé 4.0 trong viéc phuc vu khach hang vira 1am hai long khach vira bado vé cho
khéch hang.

2. N0oi dung

2.1. Tdc ddng ciia dich Covid-19 dén nganh nha hang, khdch san

Nam 2020, dai dich Covid-19 di tac dong 1én nganh du lich Viét Nam va thé gi6i trong
do co linh vyc kinh doanh nha hang, khach san. Dich Covid-19 dién ra vao ding mua cao diém
du lich ctia khach qudc té va ciing 1a mua du lich 1& hoi, tim linh ctia khach noi dia sau dip nghi
18 Tét Nguyén Dan. Vi vay, du lich 1a nganh chiu tac dong dau tién, keo dai va chiu thiét hai
nang né. Bén canh du lich thi cac doanh nghiép kinh doanh luu tra, an ubng ¢ Viét Nam ciing
chiu anh huong, do céc tour di du lich gan nhu bi hay, ty 1é dit phong ngdy mot giam, cac dich
vu dat chd tai nha hang cling bi huy, hau nhu cac nha hang chi ban mang vé hodc doéng ctra.
Nganh kinh té toan ciu noi chung va Viét Nam néi riéng chiu anh huéng ning né sau dai dich
Covid -19. Trong d6, nganh khach san, nha hang chinh 14 nganh chiu anh hudng ning né nhat.
Céac 1énh cdm bay, han ché dilai vasue ngai cua du khach do lo s¢ anh huong cua dai dich 1a
nhitng nguyén nhan khién nhiéu khach san, nha hang tai cac diém du lich trén pham vi ca nuéc
tré nén vang khach. Chinh thuc trang nay da dit ra nhing thach thirc rat 1on 1am sao dé tim
kiém co hoi vuc day nganh nay.

Theo Téng cuc Du lich, Covid-19 khién ca nam 2020, du lich Viét Nam chi dén khoang
3,7 triéu luot khach qudc té, giam hon 80% so v6i nam trude, khach noi dia giam 50%, nganh
du lich that thu khoang 23 ty USD. Pén nay, 95% doanh nghiép 1t hanh quéc té d3 ngung hoat
dong, cong sudt sir dung phong cta nhiéu khach san & cac thanh pho 16n, cac khu du lich chi
dat 10-15%, nhiéu khéach san phai dong ctra. Diéu nay gy ra ct sdc chua tirng c6 dbi véi nhan
su nganh kinh té xanh, theo céc chuyén gia, Viét Nam c6 khoang 4.9 tri€u lao dong lam vi¢c
trong linh vuc du lich, chua ké cac mang cong viéc co lién quan. Pén nay, Covid-19 khién 18%
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doanh nghiép phai cho toan bo nhan vién nghi viéc, 48% cong ty cho tir 50 - 80% nhén vién
nghi viéc.

Khach qudc té dén Viét Nam trong thang 3/2020 wdc tinh dat 449,9 nghin luot ngudi -
giam 63,8% so voi thang trude, trong d6 khach dén bang dudng hang khong giam 62,3%; bing
duong bo giam 65,9%; bang duong bién giam 83,6%. So vai cung ky nam trude, khach qubc
té dén nudc ta trong thang 3 giam 68,1%, trong d6 khach dén bang duong hang khong giam
65,7%; bang dudng bd giam 77,9% va bang dudng bién giam 55,2%; khach dén tir chau A giam
77,2%; tir chau Au giam 27,5%; tir chau Uc giam 49,9%; tir chdu My giam 67,9% va tir chau
Phi giam 37,8%.

Doanh thu dich vu luu tra, an udng quy [/2020 wdc tinh dat 126,2 nghin ty déng, chiém
10,1% téng mirc va giam 9,6% so véi cling ky nam trudc (cung Ky ndm 2019 ting 11,3%). Do
anh huong cua dich Covid-19 nén nhiéu co s& kinh doanh nha hang, khach san khéng hoat
dong, dan dén sut giam doanh thu ¢ cac dia phuong, trong d6 Khanh Hoa giam 38,2%: TP. H6
Chi Minh giam 30,3%; Pa Nang giam 23,7%; Thanh Hoa giam 20,4%; Ha Noi giam 20,2%;
Can Tho giam 17%; Lam Doéng giam 16,8%; Quang Binh giam 14,5%; Quang Ninh giam
12,4%; Hai Phong giam 8,9%.

Theo CBRE (Cong ty dich vu bét dong san thuong mai 16n nhét thé gi6i) Viét Nam, dich
bénh bung phat khién nhiéu ké hoach du lich bi tri hodn va nganh kinh doanh khach san vi thé
gip nhiéu kho khan hon. Doanh thu trén mdi phong trong nira diu nam tai thi truong Ha Noi va
TP. HCM lan luot giam khoang 56% va 64% so v&i cung ky niam 2019. Doanh thu trén mdi
phong cho ca Viét Nam trong cuing ky ciing ghi nhan mirc giam tuong tu khoang 55%. Cong suat
phong giam sit nghiém trong trong thang 4, giai doan dién ra cach ly toan xa hoi, va bat dau dugc
cdi thién trong thang 5 va thang 6 nho vao lugng khach noi dia bét dau du lich tré lai. Theo CBRE
nhan dinh: “Tuy nhién, d6i voi thi truong khach san cao cp tai Ha Noi va TP.HCM, do ¢6 sy
phu thudc dang ké vao nguf)n khach quéc té nén cong suat phong tai hai thi truong nay chi tang
nhe trong khoang tir 1-1,5 diém phan tram mdi thang. Su hoi phuc hoan toan cua nganh dich vu
Iwu tra s& con phai d6i mat v6i nhiéu bién dong kho luong va phu thude rat nhiéu vao tinh hinh
kiém soat dich cua thé gidi. Du khach ndi dia duge ky vong s& din dét sy phuc hoi cta thi truong
va bu dip phan nao su sut giam lugng khach quéc té trong nam 2020”.

Dich Covid-19 khién rat nhiéu nha hang, khach san tai TPHCM ké ca & Quan 1 dong cira
khong con hoat dong. Dac biét, cac khach san hang sang tir 3-4 sao da khoa ctra, dan théng bao
ngung hoat dong vi € khach. Trong sO nhirng khach san dang dong cura, ngung hoat dong thi co
nhiéu khach san phai rao ban do khong thé try noi.

Hang loat khach san dong ctra ngung hoat dong, c6 chd thi dang rao ban khién cho doi
song ctia nguoi dan gan d6 cling am dam, budn thiu. Nhiing khach san sang trong gio day tro
thanh noi budn ban hang rong, quan nudc via he, chd nghi trua cua nhiing nguoi muu sinh
ngoai dudng,... Con d6i voi nhitng khach san con c6 thé hoat dong nhung nhiéu noi chua thé
dat duoc cong sudt 15%, gia cho thué phong cling giam xubng mirc thap Tham chi c6 khéach
san chi mo cira dé d6 cho qua ngay, ¢ cam cy cho dén khi khach quéc té trg lai chir ca ngay
chang c6 khach.

Nam 2022 s& 1a ndm thir thach ddi voi nganh Nha hang-Khach san-Du lich. Covid-19
thue su 1 “thach thirc” cta nhan su nganh khach san, 1am thay ddi toan bo doi séng vat chét
tinh than va co hdi viéc lam cua nhiéu nguoi.

2.2. Pé xudt gidi phdp khéic phuc nhitng dnh huéng dich bénh dén nganh nha hang,
khdach san hau Covid — 19

2.2.1. Tudn thii nghiém heéng din cia co quan y té

Viéc phai hiéu va phai tuan thi duoc cic quy dinh c6 lién quan dén phong chéng dich
Covid-19 thé hién su dong long cta co s¢ kinh doanh véi cac chinh sach nha nuéc, dong thoi thé
hién sy ton trong dbi voi stic khoe caa con nguoi, c6 dugce trai nghiém an toan cua khach hang.

Dé cap nhat cac quy dinh vé phong chong Covid-19 ctia chinh phi, céc co sé kinh doanh
du lich, nha hang khéch san hay tham khao nhing thong tin chinh thirc tai Trang tin vé dich
bénh viém dudng ho hap Covid-19 Bo Y Té.
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2.2.2. Duy tri cdc bién phdp phong chong dich trong nha hang, khdch san

Tuy dugc md cira hoat dong tré lai nhung nha hang can tap trung cc bién phap phong
dich nhu:

- Hudng dan du khach sir dung dich vy an toan bang cach tuan thu cac bién phap nhu xit
khtr khuén trude khi vao nha hang, khong di an véi s6 luong ngudi qua dong, khéng noi chuyén
qua gan voi moi ngudi xung quanh va nhan vién nha hang.

- Yéu ciu nhan vién nghiém tuc thuc hién phong dich nhu khong tu tip trong khi lam
viéc, thuong xuyén v¢ sinh, khu khuén, st dung céc thiét bi phong dich do nha hang trang bi
nhu kinh chin giot bén khau trang, ging tay, con sat tring. ..

- Nha hang can bd tri cac ban dn xa nhau hon, quy trinh phyc vu cling can thay d6i dé
tranh tiép xac nhiéu nhat co thé. _Bén canh d6 cac dung cu an udng ciing can duoc rira sach bang
mAy rira chén cong nghiép va siy kho dé khir khuén tt nhat. Cac dung cu khach hang sir dung
cling can duoc lau bang con ngay khi khach hang roi di, va trudce khi tiép khach méi.

- i vai khu vuc chung cua khéch san

+ Khu vuc rira tay sat khuan duoc thiét 1ap

+ Quay rira tay sat khuan duoc lap dit tai cira ra vao khach san, cira ra vao nha hang, cira
ra vao phong tiéc va nha vé sinh

+ Khir khuan trong khach san

+ Céc tay nam, cénh cira, nit bAm thang may, cira nha vé sinh... déu duoc thudng xuyén
khtr khuan trong ngay.

+ Dich khtr khuan theo tiéu chuan cua Bo Y té c6 tac dung trong vong 1 gio.

+ May do than nhiét duoc thiét 1ap tai ctra ra vao

+ Ching toi kiém tra than nhiét ciia du khach trudc khi vao khach san va cac khu vuc nhu
phong tiéc, nha hang.

+ Hé théng théng gi6 tai phong tiéc

+ Heé thdng thong gio dugc kich hoat tai phong tiéc sau mdi sy kién caa Quy khach

Riéng ddi v6i nha hang trong khéch san dugc phép hoat dong dé phuc vu cho khach dang
luru tra tai khach san. Pong thoi, phai bd tri chd ngdi thong thoang, bao dam khoang cach giira
2 nguoi tu 2m trd 1€n, khong phuc vu qua 10 ngudi cung mot thoi diém va thyc hién nghiém
cac bién phap phong, chdng dich theo quy dinh ctia co quan y té.

2.2.3. Thay déi dong phuc khéch san, nha hang

Mic du Covid-19 d3 anh hudng ning né dén su phat trién ctia nganh kinh doanh dich vu
khach san nha hang. Covid-19 ciing 1a mot thoi diém thich hop dé cac doanh nghiép c6 thé nhin
nhan lai m6 hinh kinh doanh ctia minh,... Hay néi cach khac day 14 lac ma ho c6 thoi gian dé
tai co cdu kinh doanh, cai cach bd may nhan vién, xem x¢&t tinh hinh hoat dong trong thoi gian
vira qua. Trong d6, viéc thay d6i vé hinh anh thuong hiéu bén ngoai bang cach chuan bi cho
do6i ngii nhan vién ciia minh nhing bo dong phuc khach san vai kiéu dang thiét ké méi mé dam
bao an toan ctia dich covid-19 14 cach 1am thiét thuc. Co thé thdy day l1a mot cach thuc dé cac
doanh nghiép thé hién su chuyén nghiép cua minh, ddi méi hinh anh, cach thuc phuc vu cling
1a mot cach dé thu hat du khach.

2.2.4. Chuyén doi héa sé céng nghé “hau Covid-19" hoc tdp, dp dung cdc cong nghé.

Giao dich thuong mai dién tir tré nén phd blen hon do anh huong cua gian cach xa hoi va
han ché tiép xtic. Khach hang dan quen voi mua sam tryc tuyén va goi mén vé dung bira tai
nha. Cac doanh nghi€p nha hang khach san can day manh cong cudc chuyén doi sb, ap dung
cac phan mém quan 1y va ban hang tir xa dé ludn san sang cho hoat dong dit mon dat phong
online ciia khach hang. Khuyén khich khach hang thanh toan online thay vi tién mit dé han ché
tiép xtc nguoi voi ngudi.

Cong tac dio tao nhan vién lam quen va thich nghi véi cac cong cy, phan mém, quy trinh
ban hang tir xa 14 vo ciing thiét yéu va cap bach dé duy tri chat luong phuc vu voi khach hang
ngay khi quan hoat dong tr¢ lai. Ngoai ra viéc ap dung cong nghé bang dién thoai hodc 1a iPad
trong phuc vu nhu nhan vién phuc vu menu tir khach dén nhan vién phuc vu dén nha bép diéu
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duoc giit khoang cach va ciing nhu khong tiép xtGic gan, nham dam bao dugc chit luong dich
vu phuc vu ciia nhan vién dén khach va ¢am bao duoc trong viéc phong chong dich.

Déi véi khach san, nhiéu co sé luu tra thuc hién "self check-in" hay check-in khéng tiép
xuc, nham bado dam an toan cho ca khach hang 1an nhén vién. Tuy nhién, viéc mang lai mot trai
nghiém gan giii va 4m &p véi khach luu tra van hét sic quan trong, giup ho c6 cam giac dugc
quan tam, chdm s6c va c6 ky nghi thodi mai nhu & nha. Tuy mong muén duy tri c&c bién phap
dam bao an toan, song du khach khéng muédn chiu cam giac nhu ngudi la hay khong dugc chao
don.

. Dé tiép tuc dé cao sy an toan nhung van chu dong tro gitip du khach, cac diém luu tra co
thé gri t6i khach nhimg 14 thu viét tay, nhitng mon qua nho nhé hoic hoa qua chiao dén. Nhitng
kién thirc hitu ich vé dia phuong hay 161 tham hoi an can bang thu viét tay va dugc gui riéng
dén tirng vi khach, chic chin s& dé lai nhiéu 4n twong tot dep.

2.2.5. Lén ké hoach, dwa cdc chwong trinh thu hit khdch hang sau dich

Sau nhirng anh hudng ma dich Covid-19 gy ra, cac doanh nghiép can xem xét vi tri co
so ctia minh; da dang hod cac hoat dong marketing dé thu hut khach hang. Cung cip nhiéu su
lga chon nhu cac dich vu di kém, go6i wu dai cho nhitng khach hang cii khi ho dat phong. Cac
tap doan 10n cling can xem xét thi trudng ngudn khach, ciing nhu tinh hinh kinh doanh. T4 chirc
cac cudc khao sat trén thi truong dé nam bat thi hiéu ctia khach hang, nhat 12 ¢ thoi diém sau
dich. Dich bénh qua di nhung nhiing thiét hai van s& con. Day co6 1€ s€ 1a tinh hinh kho khan
cho cac chu khach san, vi diéu kién vé kinh té va co so vat chat van chua thuc su hdi phuc. Tuy
nhién, biét ndm bt thoi co, xay dung ké hoach, duong di cu thé trong mua dich s& gitp viéc
kinh doanh nha hang- khach san n6i chung va tai Viét Nam noi riéng, sau dich s€ thuan loi va
tién trién nhanh hon, tranh duogc nhing rdi ro sau nay.

Dé khic phuc, trong nhirng nam t4i, hoat dong kich cau can bao dam thoi gian du dai va
quy md du I6n. Can da dang hoa cac san pharn du lich, bo sung thém nhiing gia tri moi nham
kich thich nhu cau ngoai yéu té giam gia. Can c6 sur lién két chat ché cua tat ca cac bén, tir co
quan quan ly tai dia phuong, co sé cung cap dich vu tai diém dén, phuong tién van chuyen cho
dén cong ty lit hanh, co quan thong tan bao chi.

2.2.6. Pdu tu, déi méi phat trién co sé vat chat

- Céc doanh nghiép can ting cudng dau tu co so vat chat, ha tang, d6i médi sang tao cac
san pham dich vu m&i mé cia doanh nghiép, nham dé thu hiit khach hang quay tré lai sau dich,
khién khach c6 duoc su trai nghiém thoai mai t6i da nhat.

- B6 sung, phat trién, nang cap trang thiét bi, da dang héa san pham du lich déng thoi c6
chinh sach khuyén mai, giam gia, phi dich vu xudng tir 30-40% dé co thé thu hiit khach hi¢u
quad hon.

- Thay d6i co cdu mé hinh doanh nghiép. Chinh trang, sira chita sang tao nhitng khong gian
phong b¢ moi mé, hip dan, khac la dé thu hat nhiéu di tugng khach hang.

2.2.7. Cdc chinh sach hé tro cia Nha nude

- Nha nuéc can c6 nhiing chinh sach mién giam thué cho cac doanh nghiép trong nganh
du lich nhu mién thué gia tri gia tang cho ti€éu dung du lich va cac doanh nghi¢p dich vu co so
Iuu tréi, giam chi phi méi trudng cho cac doanh nghiép, giam thué khoan ddi véi cac ho kinh
doanh dich vu nha hang khach san ca thé, ap dung muc gia dién theo don gia dién san xuét cho
cac co sd kinh doanh nha hang, dich vu luu tra du lich thay vi 4p dung murc gia dich vu.

- Pé xuat ban hanh va trién khai kip thoi cac giai phap vé co ché, chinh sach tai chinh, tin
dung (hd tro tai chinh, cho vay uu dai, gian ng, khoanh ng...), chinh sach hd tro viée lam va
dao tao nhan lyc dé hd trg doanh nghiép, ca nhan kinh doanh du lich, nhitng kho khan, bat loi
da duoc dua ra dé tir do nham tim giai phap “phuc hoi” cho nganh dich vu

- Nha nuée can quan tim mién, giam veé cac loai thué, phi thué mat bang, tién dong bao
hiém xa ho1, phi cong doan, bén bai dén khi hét dich Covid-19. Pdng thoi, chinh quyén dia
phuong can trién khai nhanh cac goi hd trg ctia Chinh phu, cac géi tin dung vu dai va ho trg
cho hang nghin nhén vién tryc tiép hoat dong nganh du lich nha hang khach san bi that nghiép.
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- Nha nuéc gidn no vay cho doanh nghiép sang nam 2022, mién, hoan ndp thué VAT,
thué nhap khau ddi voi thiét bi may moc ché bién nong san, kho lanh trit ndng san, mién thué
tién mat bang it nhit 6 thang.

3. Két ludn

Day 1a 1an dau tién chung ta thiy dai dich toan cau véi quy mé chua timg c¢6 nhu Covid-
19. Tuy nhién, day khong phai la déu chim hét cho cac nganh bi anh hudng. Thé giGi s& phuc
hdi sau dai dich Covid-19 nhu sau mdi tham hoa 16n bang su chung tay gop stc cua cong dong.
Tuén thu cac giai phap va cac chi dao cuia nha nudc 14 diéu can thiét va cap bach cho cac doanh
nghiép trong nganh du lich trong giai doan hién nay, ngoai ra viéc ap dung cac tién bo cta cudc
Cach mang Cong ngh¢ 4.0 cling la giai phap can duoc ap dung triét dé, bén canh d6 toan ciu
hoa va Cach mang Cong nghé 4.0 doi hoi phai ing dung nhiéu giai phap méi va can co su
nghién ciru, chudn bi k¥ cang.

Duy tri tt cong tic phong, chdng dich dé giir gin diém dén an toan, trién khai giai phap
hd tro doanh nghiép, khoi phuc hoat dong kinh doanh, chuén bi sin ké hoach kich cau du lich
theo tirng giai doan, td chuc cac su kién kich cau du lich, sy kién van hoa du lich quy mo 16n,
t6 chtrc thi diém hoat dong phuc vu phat trién kinh té ban dém thu hat khach, chuan bj cac san
phém du lich méi, déy manh chuyén ddi s trong hoat dong du lich, ddi méi cong tac xuc tién,
quang b4, mo rong lién két, hop tac phat trién. Néu ap dung tot cac giai phap trén cting v6i nha
nude phdi hop chit ché, thi t6i tin chic ring nganh nha hang-khach san khong bao 1au s& vut
day, phat trién manh mé./.
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PHAT TRIEN DU LICH LANG NGHE DET CHIEU PINH YEN
SV: Nguyén Thi Cam Huong — Lép DHVNH204
GVHD: ThS. Lé Th; Thanh Yén

Tom tat

Lang nghé det chiéu Dinh Yén khong chi tao ra duoc nhiéu san phcfm chiéu da dang phuc
vu tot cho nhu cau sdan xuat tiéu ding trong tinh va khu viee Pong bang séng Ciru Long, gop
phan mang lai thu nhap 6 on dinh cho nguoi dan ¢ hai xa Dinh An va Dinh Yén, huyén Ldp Vo,
tinh Dong Thdp ma con cé nhiéu diéu kién va cdc tzem nang dé phat trién du lich. Tuy nhién,
lang nghé hién nay lai chira phat huy hét tiem nding von co, viéc gan két dé phat trién du lich
va quang ba hinh anh cia lang nghe lai chua dugc khai thac hiéu qua. Pham vi bai viét phan
tich thuc trang va dé xudt cdc giai phdp phat trién du lich tai lang nghé dét chiéu Dinh Yén.

Tir khéa: Dinh Yén, dét chiéu, cho ma, lang nghe dét chiéu, du lich lang chiéu Pinh Yén.

1. Pat van dé

DPong Thap vén hap din du khach boi canh vat hiru tinh nén tho, cting voi phim chat cua
con ngudi & day, d6 1a nét binh di ma that tha chat phac, yéu thuong moi nguoi véi nhau. Khi
dén véi Dong Thap, ngoai viéc dén tham quan, chiém ngudng nhing nét dep cta lang nghé,
cam nhén net dep tam hdn ciia con ngudi noi day, du khach con c6 thé mua sim tai cac lang
nghé truyen thong nhur lang dét chiéu Dinh Yén, lang nem Lai Vung,...Lang nghé khong chi 1a
noi san xut ra san pham ma con 1a noi luu gt nhiing net dep tinh hoa van hoa ban dia tir doi
nay sang doi khac. Nhitng san pham ctia lang nghé khong chi duge phuc vu cho cudce song hang
ngay cua nguoi dan ma con gop phan phuc vu phat trién du lich hiéu qua.

Lang chiéu Dinh Yén ndm & x4 Dinh Yén, thudc huyén Lap Vo, tinh Dong Thap, nam
nép minh bén bo song Hau ém &, ngan cach doi by Dong Thap — Can Tho. Lang nghé da co
hon 100 nam tudi, hién nay khong con budn ban & cac budi “cho ma” nhu trudc nira, ma chu
yéu ban cho cac cho ban ngay va ban cho khéach t6i tham quan. Trong qué trinh phat trién xa hoi
lang dét chiéu dinh Yén da tro thanh mot diém du lich thu hit duoc nhiéu du khach trong va
ngoai nudc dén tham quan, hoc hoi. Tuy nhién trong thoi gian qua, lang nghé phat trién chua
twong xung véi tiém nang. Vi vay, viée tim hiéu thyc trang phat trién cuia lang nghé, dua ra cac
dinh hudng va giai phap phat trién lang nghé sao cho lang chiéu Dinh Yén thyc sy 1a diém dén
héap dén cua du khach trong va ngoai nudc, dé du lich lang nghé thuc sy phat huy tiém ning va
hiéu qua, dong gop ngay mot bén viing hon cho muc tiéu phat trién du lich ciing nhu phat trién
kinh té - xa hoi, bao ton cac gié tri van hoa, gop phan khing dinh vai tro trong phat trién du lich
14 mot nghién ctru thiét thyec.

2. N¢i dung

2.1. Lich si¢ hinh thanh va phdt trién ciia lang nghé

Lang dét chiéu Pinh Yén 1a lang nghé thu cong truyén thong co tir rat 1au doi. Nhitng
nguoi dan lanh nghe 0 day cting khong blet lang nghe dugc hinh thanh tir thoi diém nao va ciing
khong blet cu to ctia nghé 13 ai, chi biét rang nguon gbc cua lang nghe 1a tir Bic Bo du nhap
vao mién Nam. Khi xua, viing dat nay c6 nhiéu con, bai bdi phat trién tt cho cay lac va cay
b, loai nguyén liéu chinh dung cho nghé dét chiéu. Chiéu Dinh Yén c6 chat luong tot, gia
thanh lai vira phai nén da duoc nhidu thuong nhan mua va dem ban & khap noi. Thoi ki ma lang
chiéu phat trién hung thinh nhét 13 vao khoang nhiing nam 80 ciia thé ki XX. Thoi d6 chiéu
Pinh Yén duoc xuét khau sang cac nudc Pong Au, Campuchia, Thai Lan, Lién X0...dugc
nguoi tiéu dung nudc ngoai wa chudng. Chinh nho su hung thinh d6 ma céc phién chg mua ban
chiéu da xuat hién va chiéu dugc ton tai dén ngay nay.

Trude day, lang chiéu Pinh Yén dién ra cac phién chg bén bén séng, boi chi hop vao ban
dém nén ngudi dan noi day goi 1a “chg ma” hay “chg am phu”. Trong anh sang lung linh, mo
4o ctia nhitng ngon dén chong leo 1ét, thuyén ghe thuong hd cim sao dau san sat dudi bén song.
S& di chg chiéu thuong nhém hop vao ban dém 1a do ban ngay ba con ban biu viéc dong ang
hodc miét mai dét chiéu nén dén t6i mai ranh rdi va co chiéu ban. Thuong thuyén ghe l4i ciing
ban ngay buon ban noi khéc, tdi vé budng sao neo lai dé mua. Thoi gian hoat dong cua cho chu
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yéu 1a nhirng ngudi budn ban chiéu hen nhau vao lac 24h hay tré nhat 1 tim 4h sang dé dién
ra phién chg. Ngay nay, thuong lai khong ldy hang vao ban dém nita, do duong di thuan loi,
phuong tién van chuyén cung hién dai hon. Nhung nhing ky tc dep vé cudc séng cua phién
cho dém nay van dugc ké cho thé hé con chau vé sau.

Trai qua nhiéu thing trdm bién d6i hon mot trim nidm truyén tir thé hé nay sang thé hé
khac, cho dén ngay nay nghé dét chiéu da tré thanh mot lang nghé truyén thdng tai lang Pinh
Yén va lang chiéu Pinh Yén ciing dd duoc dinh danh trén ban d6 van héa mién chau thd Ctru
Long. DPén nam 2013, lang chinh thirc dugc Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich cong nhan 1a di
san van hoa phi vat thé qudc gia.

Lang nghé dét chiéu Dinh Yén nidm chu yéu & hai x3 Pinh An va DPinh Yén, cac ho dét
tap trung nhiéu nhat & xa Pinh Yén v6i hon 70% sé dan, duoc tap trung o cac ap: An Khuong,
An Loi A, An Loi B, An Binh. Ngay truée, nguoi dan thuong dét chiéu bang tay, thi ngay nay
cling v6i su phat trién cta xa hoi va dé lam tang nang sudt san pham, tir 46 cong cu deét chiéu
thi cong, tho so da duge thay bang nhitng chiéc may dét cong nghiép hién dai giup tiét kiém
duogc thoi cong strc cua ngudi dét dem lai hidu qua cao hon. San lugng cta nghé 1am ra véi mdi
nam khoang chin trim dén mot triéu chiéc.

Khong chi don thudn 1a mot lang nghé dem lai cong an viéc 1am cho nguoi dan d&é muu
sinh cudc séng hang ngay va con 1a noi dé moi nguoi dén dé hoc hoi nhitng diéu hay 1& phai.
Ma dbi v6i con ngudi ¢ Pinh Yén day 1a mot cai gi do no da an sau vao trong con nguoi cua
ho, 1a mot gia tri khong thé phai mo theo thoi gian cén gin gitt sudt bao thé hé sau.

2.2. Thuc trang phat trten du lich ctia lang nghe

2.2.1. Tinh hinh phdt trién san xudt cia lang nghé dét chiéu Pinh Yén

Lang nghé dét chiéu Pinh Yén d3 giai quyét duoc luong lao dong nhan rdi & dia phuong,
tang thu nhap cho gia dinh, gop phan x6a d6i giam nghéo cho dia phuong. Ngay nay, bén canh
nhting khung dét thi cong, lang chiéu con dau tu thém ‘may moc hién dai gitp tang nang suét
1am ra san pham. Khi dugc phong van, ba Tran Thi Cam, Phé truong phong Kinh té ha ting
huyén Lap Vo cho biét: “lang chiéu hién nay cé khodng 620 mdy dét chiéu, 62 may may bia
chiéu, 2 may xe chi va 2 mdy lam bong san pham voi hon bon tram h¢ gia dinh sinh song bang
nghé dét chiéu” [4]. Hang nam soO lugng chleu cung cp ra thi trudng khé 16n va thu vé tong
doanh thu hon 80 ti, tao diéu kién phat trién 6n dinh 1au dai cho cac ho dan san xuét, budn ban,
cling nhu phuc vu cho viéc tham quan du lich [4]. Ngoai viéc san xuat theo ho gia dinh thi lang
chiéu Pinh Yén con thanh 1ap hop tac xa dé tiéu thu san pham ddng thoi gitip cho nhing lao
dong nhan rdi tai dia phuong va nhimg noi 1an can c6 phan thu nhap 6n dinh hon.

Nghé 1am chiéu khong qua kho nhung lai khé 1 vat va vi phai trai qua nhiéu cong doan.
Pau tién 1a viéc cat lac nguoi tho sé& chon nhiing cdy lac that gia, lya chon nhiing cdy lac co
chiéu dai phu hop v6i tam chiéu. Tiép theo 1a nau nuwéc nhudm tir pham mau, sau dé cho lac
vao nhuom, mau nhuém khong dugc qua ddm hay qua nhat. Sau d6 la céng doan phoi lac cho
kho roi méi dua vao dét. Hbi trude, sir dung may dét bang tay thi can dén tan hai nguoi lam,
mot nguoi cam cay dét dé dét va mot nguoi cam cdy chui dé cho lac vao khung. Bong tac khi
dét phai chic tay, dut khoat, du luc dé day cong lac vao ding hang tranh dé chung chong 1én
nhau. Pugc biét chiéu Dinh Yén ndi tiéng 1a nho vao do day, do bén, nam vira ém ma lai con
thoang mat, gia thanh lai phai ching khong qua mac nén dugc nhiéu ngudi dén mua. Mot ngay
lam chim chi tho chiéu co thé dét duoc tir 2 — 3 doi, tiy theo loai chiéu, chiéu tring hay chiéu
mau va do day hay mong, gia ban tir 120.000 — 180.000 dong/d6i, mdi thang mot nguoi thu
nhap tir 2,2 — 2,5 triéu dong.

Gio day, lang chiéu Dinh Yén, canh ngudi ngdi dan chiéu khong con nhiéu, thay vao dé
12 may méc, cong nghé tién tién. S5 lugng chiéu 1am ra ngay mot nhiéu, san phim mau ma dep,
chat luong so véi dét truyén théng khong thua kém 1a may. Nho co giéi héa nén thu nhdp cua
nguoi dét chiéu tang 1én _dang ké. Trung binh 1 nguoi lam dugce 10 chiéc chiéu/ngéy, thu nhap
tor 130.000 — 150.000 dong/ngay, moi thang mot nguoi thu nhép tir 4 — 4,5 tricu dong. Ngay
thuong la thé nhung dén d6 dip Tét thi nhitng nguoi tho phai tat bat 1am tir sang som dén tan
t6i khuya dé co du luong hang giao cho khach ban vao dip Tét, vao nhitng ngay nay thi mot
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ngay ho dét 1én dén tan 20 chiéc mdi ngay do6 1a sé luong gip doi so v6i ngay thuong. Gia cla
nhitng chiéc chiéu ciing ting theo gi clia quan 4o, banh keo ngay Tét, tim khoang 150.000 —
200.000 ddng/ d6i, dem lai thu nhap kha kha cho ngudi dan c6 chi phi dé lo cho Tét duoc twom
tat hon.

Theo théng ké thi c6 dén 2/3 gia dinh ¢ lang chiéu Dinh Yén theo nghé 1am chiéu. Mdi
gia dinh it nhét c6 mot may lam chiéu, nha nao san xuét 16n thi c6 t6i mudi may may. Ngoai
nhitng hd dét truyen théng bang khung dét, tai lang chleu Dinh Yén da thanh 1p dugc mot hop
tac xa va ba to hop san xuat, tiéu thu chiéu, thu hut gan chuc nghin lao dong nhan réi & dia
phuong va nhirg vung lan cén c6 viéc 1am cho thu nhép 6 on dinh [5].

2.2.2. Thuc trangphat trién du lich tai lang nghé dét chiéu Dinh Yén

Hién nay, ngdi “cho ma” khong con ton tai nita, nhung tinh Péng Théap da c6 chu trrong
tai hién lai "chg ma" nhu mot cach luu gilr va quang ba dén du khéach tham quan mot nét van
hoa dac trung cua dia phuong. Bén canh dén tham lang chiéu, du khach s& dugc dén véi dinh
Dinh Yén dé tham quan. Dinh dugc xay dung vao nam 1909 tai ép An Loi A, xa Dinh Yén,
huyén Lip Vo dé ghi nhé céng on dng Pham Vin An, ngudi dau tién khai hoang 1ap ap noi
day. Pinh dugc lop ngéi dai éng, cac ky, kéo, cot dugc cham trd hoa vin dau rong, lan 1ong
lay, bat mét. Dén day, du khach s€ rat ngac nhién khi dugc chiém ngudng cac cau ddi, cén lién,
bao lam son son thép vang ruc rd, can dc xa ctr, cham hoa long, ludng sen, mau don va cac buc
tranh son thuy ca ngoi dat nude va con nguoi, tat ca déu duoc lam rat cau ki, tinh x40. Mi nam
hai 14n vao cac ngay 16, 17 thang 4 va 15, 16 thang 11 4m lich, tai Dinh dién ra 1& cung dinh
rat long trong dé tuong nhé 6ng Pham Vin An va nhimg ngudi ¢6 cong khai hoang, 1ap nén
lang x3. Néu dén tham dinh Pinh Yén vao dang dip nay, du khach s& duoc chung kién day du
nhitng nghi thirc truyén théng cua mdt hdi cung dinh nhu: D61 ky ma, doi 1an, doi linh hau, hoc
tro 18, chiéng, tréng, nhac, 18 ... rat dic trung ctia nguoi dan mién song nudce bao doi nay.

Du lich lang chiéu Dinh Yén, du khach s& thdy ai ai cling déu thuén thuc cong viéc dét
chiéu, tir ngudi gia dén nhitng em nho. Mic du da trai qua nhiéu thang tram, nhung nhimg con
nguoi lang Dinh Yén, trén nét mat lao dong cta ho van ludn tir hao veé nghé truyén théng cua
cha 6ng. Pén noi day du khach khong chi tin mat chiém ngudng dugce cong doan nhudm lac,
phoi lac cho khé, cong doan dét chiéu, ma du khach c6 thé tham gia vao nhitng cong doan 1am
chiéu, dé co thé hiéu thém vé cach 1am ra mot chiéc chiéu ciia ngudi dan ban dia. 6 ciing chinh
14 hinh thirc quang ba vé chiéc chiéu dén v&i mdi du khach. Nham tao diéu kién dé du khach c6
thé Iuu tra va c6 thé hiéu hon vé lang nghé dét chiéu Dinh Yén thi ong Huynh Pht Diing, 4p
An Cu, xa Binh Yén, huyén Lép Vo, tinh Déng Thép da thanh 18p du lich homestay tai gia dinh.
Ng6i nha gb duge xay dung 100 nim van con luu giir duoc nét doc do riéng cuia ngdi nha Nam
B xua. Ong dd mé rong dién tich ¢ phia sau nha minh dé dit thém giudng ngil, xay dung nha
vé sinh, ddng thoi 6ng con cai tao vuon xoai dé du khach c6 thé trai nghiém. Noi day co thé
phuc vu tan 30 khach Iuu trt, ong con bd tri hai khung dét chiéu bang tay ciing vi cac nguyén
liéu dé cho du khach c6 thé tham quan va trai nghiém ¢ homestay gia dinh. Bén canh d6 xa
Pinh Yén con trang bi nhiing chiéc xe dién dé cho du khach co thé dé dang di chuyén tr noi
nay sang noi khac dé tham quan lang chiéu. Cung vé&i d6 13 viéc xay dung nhitng nha hang,
khach san dé cho nhimg du khach co thé ¢ lai dé tham quan canh tai hién chg chiéu lac dém
t6i. Du khach khi dén day sé thuong thirc nhitng moén an ngon nhu lau ca lau kiéng hay mén
g61 14 sen, ca 16¢c nudng. ..

2.3. Gidi phdp phit trién hoat djng du lich tgi lang nghé dét chiéu Pinh Yén

2.3.1. Nhom giai phap phat trién lang nghé

Hién nay, lang nghé dang d6i mat véi viéc canh tranh san pham trén thi truong, hau nhu
cac o so san Xuét trong lang la cac h¢ gia dinh, quy mé nho 1¢, it kinh nghiém vé quan li san
xuét. Mit khéac, con mot s6 van dé nhu 6 nhiém moi truong, thiéu lao dong.... Bén canh do, cac
co 80 san xuét chua co sy lién két véi cac noi minh can ban san pham hay dén cac khu du lich
ndi tleng Cung voi d6 la cach quang ba chua hap dan, mau ma khong da dang, lam cho cac ho
san xuat kho tiép can véi du ra ctia san pham. Dé phat trién lang nghé mot cach bén viing, lau
dai thi can c6 bién phap kip thoi nhu:
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- Nha nudc can thuce hién cong tac thong tin kip thoi dén ngudi dan vé cac chinh sach hd
trg cho dén, si dung tot viec long ghép cac ngudn von tin dung va ngudn von hop phap mot
cach tot nhit cho viéc phat trién lang nghé. Céc xa phuodng lién két voi nhau trong viée trao doi
budn ban san pham, ddy manh viéc ap dung cac trang thwong mai dién tir dé quang ba san phim
ctia lang nghé.

- Tuyén truyén, gido duc cho ngudi dan biét duge tim quan trong ctia viée ké thira va phat
trién nghé truyén théng, d6 1a nhiém vu ¢t 18i nhat trong viéc bao ton va phat huy nhiing gia
tri truyén théng ctia ong cha ta. Dong thoi, cac thanh thiéu nién hién nay khong con himng thi
v0i nhimg nghé lao dong chan tay tho so ma chi mudn 1am céng viée nhe nhang, luong cao thi
can phai cho ho hiéu biét nhiéu hon vé y nghia ciing nhu nét dep riéng ctia lang nghé.

- M6 ra cac 16p day cac cong doan can ban cua nghé cung nhu nhitng cong doan phuc tap
ctia nghé, chia sé nhitng kinh nghiém vé cach 1am ra san phdm. Lao dong ¢ cdc lang nghé da
phan truyén tir cac ngh¢ nhan lon tudi nén chwa c6 su hoi nhap cao, thé nén cang phai mé that
nhiéu 16p day vé thiét ké, sir dung cong ngh¢ hién dai, ki nang ban hang chuyén nghiép.

- Da dang cac san pham v&i miu ma trén nhitng san phdm khac nhau dé thu hat dugc
nhiéu khach. Pé 1am ra nhiing san pham da dang d6 thi cac ngh¢ nhén phai thuong xuyén hoc
hoi, trao ddi kinh nghiém thém, d6i méi qua trinh san xuat, sang tao ra nhiéu mau mé dep co y
nghia mang dén sy may mén, hanh phuc.

- Hoat dong san xuat phat trién lang nghé thi can phai di d6i voi viéc bao vé mdi truong
xung quanh lang nghé. Khéng gian thodng ding, moi trudng trong lanh s& 1am cho con ngudi
thoai mai, dé chiu, phuc hdi stre khoe, tir d6 giup tang nang suét lao dong, mang lai hi¢u qua
kinh té cao hon.

2.3.2. Nhém gidi phap phat trién du lich lang nghé

Ngay nay kinh té phat trién da dan dén su doi hoi cao vé nhu cau vé chat luong, gia tri,
tinh bén, chic cta san phém. Bén canh d6 nhu ciu vé du lich dé tham quan tim hiéu nhirng lang
nghé thu cong ciing dang dan phat trién, mang lai ngudn loi kinh té cao cho ngudi dan noi riéng
va cho dat nudc nodi chung. Dé phat trién bén vitng mot lang nghé thi cong nao d6 thi ching ta
can phai xac dinh dugc mdi quan hé cua chiing véi dau ra cua thi trudng, bao ton khu du lich,
quang ba nhu thé nao cho khach nudc ngoai biét dén, gin gilr va phat trién van héa truyén thong.
Vi vdy can phai c6 nhimg giai phap kip thoi dé phat trién. Toi xin dé xuat cac giai phap sau:

- Nha nudc can tang cudng quan li cac hoat dong kinh doanh tai lang nghe Dong thoi
cling phai kiém tra chat luong ctia san pham dinh ki dé khong c6 nhitng san pham kém chét
lwong ban ra thi trudng, quang ba cho nhidu nguoi biét vé lang nghé boi nhiing tinh doc dao
ctia san pham cling nhu viéc khang dinh gia trj ciia san pham trén thi trudng mot cach tot nhat.

- Du lich tai lang nghé can té chuc cac hoat dong thuc té cho du khach trai nghiém khi
dén tham quan lang nghé. T6 chirc cho du khach nhuém mau lac, dét chiéu, phoi chiéu hay tao
ra cac cudc thi giai tri, dung lai cac phién cho ma ngay xua dé cho du khach an tugng hon khi
vé ho s& nhé mai nhing ki niém khé quén 4y. Ngoai ra can phai két ndi voi cac cong ty du lich
thyc hién cac tour du lich v6i thoi gian phu hop dé cho du khach du thoi gian hoc hoi.

- Cén c¢6 nhiing quy dinh nghiém vé van dé virt rac bira bai tai cac lang nghé sau nhimng
chuyén vui choi tim hiéu nghé két thuc, cung voi d6 1a xay dung hé théng xir 1i rac dung quy
dinh tranh 6 nhiém méi trudng.

- Can c6 sy cong bang vé quyén loi ciia cac bén nhu ngudi dan san xuat san phdm, hudéng
dan vién, chu cac nha hang khach san, phuong tién di lai...trong qua trinh phét trién du lich
lang nghé. Nguoi dan dia phuwong s& dwoc hudng nhitng quyén lai chinh dang ma ho duong
nhién c¢6 duogc, vi ho 1a nguoi luu giir lang nghé qua bao doi nay. Pong thoi ddy manh tuyén
truyén, gido duc va dao tao cho céc 16p tré biét dugc vé lang nghé ma ho d ton trong, tran quy,
gin gitr qua bao nam, d6 1a mot di san phi vat thé cia qudc gia néi chung va gia tri tinh hoa van
héa dan tdc nodi riéng.

3.Két luin

Lang chiéu Dinh Yén da va dang trong giai doan phat trién méi trong nén kinh té thi truong
phat trién mot cach chong mit nhur ngdy nay. Du lich tai lang nghé da gat hai dugc thanh qua
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kinh té kh4 tbt, khong chi tao ra cng dn viéc lam cho nhimg nguoi dan nhan 16i ma con lam tang
thu nhap cho ngudi dan tai lang nghé. Tuy c6 nhing luc thang tram Vat va, khé khan tram bé
nhung trong long cua nguoi dan tai day voi truyén thong cha truyen con n01 van mot long sat son
! nghé dé nghé dét chiéu tai Dinh Yén tr¢ thanh mét lang nghé truyén thong ton tai va phat
trién ngay nay. Vi vay dé phat trién du lich lang nghe thi doi hoi phai co sy hiéu biét sdu rong ciia
dan dia phuong vé lang nghé va dong thoi phai két hop véi cac co quan ciing nhu cong ty 1it hanh
dé co nhirng budi trai nghiém, budn ban san pham du lich mét cach bén vitng hon./.
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VAN HOA GIAO TIEP CUA NHAN VIEN LE TAN KHACH SAN HIEN NAY:
THUC TRANG VA GIAI PHAP
SV: Huynh Ngoc Thuy Tién,
SV: Tran Nhut Truong — Lop PHVNHI18A
GVHD: ThS. Tran Thanh Théio Uyén

Tom tat

Trong linh vuec kinh doanh noi chung va kinh doanh khdch san noi riéng dirgc xem la
chzeu khach, lam hai long khach hang, trong do yéu t6 van héa giao tiép la yéu cau toz thiéu va
can thiét nhat la doi voi nhdn vién Ié tan, ngodi cdc ky nang nhu su dung phan mém qudn Iy
khach san, ky nang linh hoat va binh tinh trong moi tinh huong, € tan sé phdi thuong xuyén
giao tzep voi khach hang ngay tir khi khdch den liew trih tai khéch san dén khi ho ra vé. Vi vay
1é tan can cé van héa giao tiép diing ddin, moi nhan vién 1€ tan duwoc xem nhu la “bo mat” la
hinh anh cia méi khdch san. Van héa giao tiép cia nhdn vién Ié tdn rat quan trong sé dnh
hiong dén sw phdt trién cia khdch san, dé lai an twong dep trong mdt du khdch.

Twr khoa: giao tiép, van hoéa giao tiép, nhan vién 1& tan khach san

1. Mé dau

Vian hoa thé hién cac hoat dong ctia con ngudi dé xay dung méi truong séng nhén van
dbi voi cude song bén ngoai dong thoi biéu hién cac hoat dong cua con ngudi de xay dung
chinh noé. Co the no6i rang van hoa la sy rén luyén con nguoi dé bién nhiing cai xdu thanh cai
dep, cai chua t6t thanh cai tot hon, nhimg diém yéu tré thanh diém manh, bién con ngudi tré
nén thanh lich va hoan hao hon.

Giao tlep 1a sy tuong tac tiép nhan va xu ly thong tin gitta nguoi voi nguoi. Thong qua
giao tiép biéu hién dugc van hoa cua moi nguoi va mirc d§ van minh cta xa hoi. Suy cho cung
vin héa giao tiép 1a lam cho qué trinh giao tiép trd nén dep d&, vin minh. Vin hoa giao tiép
mang tinh xa hoi bao gém cac thanh td 101 néi, ctr chi, hanh vi, thai do, ung XU va ca trang phuc
phu hop cua con nguoi.

Giao tiép rmg xur clia con ngudi gan lién voi sy ra doi va phat trién cta x3a hoi loai nguoi.
Giao tlep la nhu cau ty than ctia con nguoi va xa hoi loai nguoi. Bude vao thé ky md&i, quan hé
giao tiép trong hoat dong kinh doanh cang duoc cac nha quan 1y dit dung tim quan trong cua
no. Co giao tiép tmg xur tt, doanh nghiép moi co thé ton tai va phat trién trong diéu kién kinh
té thi truong canh tranh gay git nay. Trong cudc song hién nay, giao tiép 1a mot trong nhiing
nhu cau thiét yéu ctia con ngudi. Trong bét ky linh Vire nao ciing can co6 giao tiép, dic biét 1a
trong hoat dong kinh doanh dich vu khach san, giao tiép 1a mot trong nhing k¥ ning vo cing
quan trong cua cong viéc.

Nganh du lich Viét Nam ngay cang phat trién kéo theo cac hé théng khach san tiép ni
phat trién theo. Vin hoa giao tiép 1a su can thiét ctia nganh dich vu, chinh vi thé cac khach san
phai nang cao chat luong phuc vu | xdy dung uy tin khong nhing vé co sO vat chit ma con thong
qua cac bleu hién van hoa giao tiép clia nhan vién. T61 nghi rang cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu can quan tim hon vé vin héa giao tiép img xtr vi ¢6 vin héa 13 yéu td mang dén su
thanh c6ng trong cong viéc sau nay. Déc biét, hon hét giao tiép ngay cang khong thé tach roi
trong cudc song nhan loai, hudng chi 1a trong hoat dong kinh doanh dich vu. T4t ca nhiing ly
do trén nén chung toi da chon dé tai “Van hoa giao tiép ctia nhan vién 18 tan khach san hién nay
— thyc trang va giai phap”. Bai viét dé xuit nhimg giai phap giup mot s6 khach san c6 thé ap
dung nhim cai thién néng cao van hoa giao tiép cho nhan vién 1& tan giup cho khach san ngay
cang phat trién tot hon.

2. N¢i dung

2.1. Tong quan vé giao tiép

2.1.1. Khdi niém van héa giao tiép

Tu khi loai nguoi hinh thanh, hoat dong giao tiép da gan lién voi ho. Do nhitng nhu cau
ctia cudc sdng hang ngay con ngudi phai trao dbi, ban bac, lién két v6i nhau trong san ban, in
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& va chéng lai thién tai, tha dir...Trai qua hang van nim, ngdy nay hoat dong giao tiép di tro
thanh mot nhu cau khong thé thiéu ctia mdi con nguoi.

Nghién ctru vé hoat dong nay, di c6 khong it nhirng khai niém vé giao tlep duoc ra doi.
Theo Watson va Skiner — nhimg nha nghién ctru dva trén quan dlem ctia thuyét hanh vida cho
rang: “Con ngudi 1a mot thue thé lién hé, tirc 1a con nguoi khong séng doc 1ap ma séng trong
mdi lién hé véi méi trudng va ngudi khac. Cac mbi lién hé nay noi 1én ban chat xa hoi cia ca
nhan no6 biéu hién kha ning song ctia mdi ca nhan”.

Giao tiép dugc xem nhu 1 mot phuwong tién thiét lap cac mbi quan hé. Trong mbi lién hé
do, con nguoi duoc dua vao cAu trac x3 hoi phtc tap. Céu tric nay bao boc léy con nguoi, dinh
hudéng cho hoat dong cua con nguoi.

Ong cha ta tir xura dd hiéu rat rd tim quan trong ctia giao tiép va néi né “cao hon mdam
c0”, quan ni¢m rﬁng “noi ngot thi lot téi xwong”, va dan do con chau phai “hoc an hoc noi”.
Qua nhiéu _thé hé, t6i nay nhirng nha nghién ctru vé giao tiép tai Viét Nam di c6 nhirng khai
niém cu thé vé hoat dong nay.

Theo tac gia Vi Thi Phuong va Duong Quang Huy (2006),trong cubn “Giao tiép trong
kinh doanh” cho rang “Giao tiép 14 mot qua trinh trao d6i théng tin gilra cac ca nhan théng qua
mot hé thong bao gdém cac ky hiéu, dau hiéu va hanh vi. Giao tlep cling co thé hiéu 1a cachinh
thirc biéu hién tinh cam, trd chuyén, dién thuyét, trao doi tu tin thong tin”.

Theo tac gia Pham Vii Dﬁng trong cuon “Vin héa giao tiép.” “Giao tiép 1a mot qua trinh
trao doi va tlep xuc voi nhau gilta con ngudi voi ban than, voi xa hoi, voi thién nhién, voi gia
dinh...tryc tiép va gian tiép théng qua cac cong cu nhu tleng noéi, ngdn ngtr, hanh vi, tdm
1y...nham tao nén nhitng quan hé, nhiing tri thirc, nhitng hiéu biét trong linh vuc khac nhau cia
doi sdng loai ngudi, cia cf)ng ddng, nhom xa hoi va ca nhan con ngudi”.

Nhu vay, theo quan niém cua phuorng Tay va quan nlem ctia Viét Nam, ta c6 thé di dén
mot két luan chung vé khai niém giao tiép nhur sau: “Giao tiép 1 hoat dong cua con nguoi trong
qua trinh trao ddi tiép xtic v6i xa hoi thong qua cac cong cu giao tiép dé thuc hién muc dich
giao tiép cia minh”.

Qua thoi gian, nhimg cai hay cai dep trong qua trinh giao tiép dugc dic két lai tao thanh
van hoa giao tiép — mot kién thirc ma bat ky ngudi nao du 1 ai ciing phai tu hoc hoi dé tré thanh
con nguoi van minh - lich su.

2.1.2. Nguyen tic giao tiép hiéu qua

Nguyén tac giao tiép va mg xur thanh coéng: day 1a nguyén tic hai bén cing c6 loi. Trong
giao tlep, ai cling mudn dugc mot hay vai loi ich khac nhau. Lot ich c6 the 1a vat chat, c6 thé 1a
tinh than. Khi loi ich khong dat duoc thi nguoi ta khong mubn giao tiép nira. Khi khong dat
dugc nhimg diéu mong mudn, nguoi ta s& ¢ nhimng phan tng khac nhau nhu budn bi, chan
nan, mat 1ong tin... Nhing phan ng nay khong co6 1gi cho ca hai phia. Chinh vi vay, mot
nguyén tic co ban trong giao tiép 1a phai ¢ gang dam bao sy hai hoa vé loi ich cua ca hai bén
tham gia giao tlep

Nguyén tac binh dang trong giao tiép: dé giai quyét tot nguyén tac nay can thyc hién
nguyen tic moi ngudi déu quan trong, nghia 1a moi d6i twong giao tiép déu phai duoc ton trong
va dbi xir tot.

Nguyén tic ton trong cac gia tri van hoa: gia tri van hoa la mot pham tru rong lon. O goc
d6 nguyén tic giao tiép, phai ton trong gia tri van hoa. Chung ta giao tiép ung xir phai mang
tinh dan toc va phan anh truyén thong tot dep cua ngudi Viét Nam nhu tac phong, thai do coi
mo, té nhi va chu dao, lich sy va nghiém tuc, khong ky thi ving mién, t6n gido, dan tdc, tranh
cham vao van dé nhay cam cta nguoi dang tham gia giao tiép.

2.2. Thuee trang vin hod giao tiép ciia nhan vién Ié tin trong linh vwc khdch san hi¢n nay

Ngay nay, cong tac 18 tan trong linh vuc khach san rat phd bién trong xa hoi. Phan 16n
cong viéc hang ngay cua 1é tan 1a giao tiép v6i khach hang, nhan cac cude dién thoai dén tur
khach hang. Nhan vién 1& tan khong chi c6 tam quan trong nhét dinh trong bo may ciia mdi
khéch san ma con c6 tac dong khong nho trong su nghiép, cling nhu viéc tao nén tinh than lam
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viéc chuyén nghiép cua mdi ngudi nhu tinh tu gidc cao, quan 1y thoi gian tét, hoa nha, chiu
dung ap lyc 16n va luén biét hoa giai mau thuan voi khach hang,...

N6i dén giao tiép 1a nhic dén nhimng hanh vi, ngon ngt, cu chi, thai do, cung cach phuc
vu khéch cta nhiing nhén vién le tn. Ngoai nhiing am h1eu vé kién thtrc nghé nghiép, mot nhan
vién 18 tan chuyén nghiép rit can thém nhitng hiéu biét Ve van hoa ung xur giao t1ep, biét ngoai
ngit, biét sir dung cong nghé thong tin... Co hoi phat trién nghé nghiép s& rat 16n doi véi nhiing
1& tan 1am viéc chuyén nghiép nay.

Nhan vién 18 tan 13 nhitg ngudi rat niém nd, nhiét tinh véi khach hang, tu van hd tro
gitip d& khach hang hiéu qua. C6 dbi khi chi can mot vai 101 gidi thiéu vé cac mon an hodc cac
dich vy tai khach san cling da khién khach cam théy thich tht. Tuy nhién van con mot sd nhan
vién it noi, chwa giao tiép nhiéu hay bét chuyén nhiéu véi khach va déng nghiép, chi ludn ludn
chu tdm lam cong viéc cua minh.

Ngoai viéc giao tiép voi khach hang, nhan vién 1& tAn con c6 mbi quan hé t6t dep véi
nhitng dong nghiép ctia minh, sy quan tam, chia sé hoi tham, trao ddi cong viée giira nhan vién
1& tan voi cac bo phan khac trong khach san nhu nhan vién bué)ng phong, nhan vién bao V¢,
nhan vién k¥ thuét. ..

2.3. Ddnh gid vin héa giao tiép ciia nhéin vién Ié tan khdch san

2.3.1. Uu diém:

Biét sir dung nu cuoi than thién niém né dé chao dén giao tiép véi khach han

Moi quan hé dong nghiép tot dep, doan ket

Nhiét tinh, 4n can trong viéc hd tro, tu vin khach hang vé cac dich vu cta co so, hudng
dan khach sir dung cac dich vu cia co s6

Ludn biét quan tam, hoi tham chao héi khach khi khach dén luu tro dai han véi thai do
than thién.

Biét ling nghe thau hiéu su gdp ¥ cta khach, thanh that, chan thanh noi 161 xin 18i va cam on.

2.3.2. Nhuoe diém:

D6i ltc nhan vién 1€ tan bi danh gia 1a nhitng nu cuodi, sy than thién, nhiét tinh vui vé do
chua that sy la tu nhién.

Vén ngoai ngir con han ché, dic biét dbi v6i nhan vién 18 tan la nguoi dau tién gap go tu
van khéch, kién thtrc ngoai ngit con yéu s& anh hudng dén qua trinh giao tiép, s& khong dugc
dién ra sudn sg.

Su giao tiép v&i khach c6 lac chua linh hoat, ning dong chi theo mot khudn khé nhét dinh
chua twong tac nhiéu voi khach hang.

2.4. Pé xudt gidi phdp néng cao hiéu qud vé van héa giao tiép ciia nhan vién Ié tin
trong khdch san

Vin hoa giao tiép gop phan thé hién van héa doanh nghiép, quang ba hinh anh khach san.
Giao tiép 1a mot trong nhitng yéu té cdu thanh mit ndi dung cua van héa doanh nghiép. Thai
d6 phuc vu cing véi vin hoa giao tiép cua nhan vién 1a mot cdng cu quang ba hitu hiéu cho
hinh anh khéach san.

Dé khong bi nham 1an giita hang nghin nguoi dang 1am viéc trong méi trudng dich vy
nay thi cac nhan vién tai cac khach san can hinh thanh cho minh nhiing nét riéng trong vian hoa
giao tiép. P& du khach du c6 di dau ciing s& ludn quay trd lai khach san, dem dén su hai long
tuyét dbi cho du khach.

bé lai 4n tuong ban dau that tt trong mat khach. An tuong ban dau gitp ich rét nhiéu
trong giao tiép. Ngoai hinh, cr chi, di¢u bg, ngdn ngir, giong noi,... s€ la nhiing dau an khién
db6i twong giao tiép hay khach hang nho vé ngudi nhan vién ma ho tlep xuc lan dau.

Khong qua cimg nhic va can c6 sy khoi hai ding luc. Khong ai mac dinh rang nhan
vién dich vu khong can di dém ma phai phuc vu theo bai ban, trinh tu giao t1ep mot cach cung
nhéc. Nén ¢ 6c khoi hai trong giao tiép dé tao su gﬁn giii, tw nhién vi khach, cho ho thoai mai
va vui vé khi gdp nguoi nhan vién do.

C6 phong cach giao tiép chuyén nghiép va cudn hit. Xay dung cho minh phong cach
giao tiép chuyén nghiép, gay cudn hiit dé nhan vién khong bi ling ting, c6 ban linh xtr 1y nhiing
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tinh huéng x4u. Chang han nhu ludn giit nu cuoi tuoi; cha ¥ lang nghe khach; tao dang vé than
thién; quan tam dén so thich, sinh nhat ctia khach; tao co hdi khen ngoi khi can thiét; khong to
ra gian dit, cau c6; ludn biét noéi 101 xin 16i va cam on,.

Nhan vién dac biét chu y trong cach dung tu, khong dung t1eng long, tr dia phuong,
khau ngit hay ngdn ngit teen, ngdn nglr mang; tur chuyén nganh, tur ¢6 hay ngén tir qua hoa my
khién nguoi nghe kho hiéu, it biét hodc hiéu nham ¥

Trong qua trinh giao tiép qua dién thoai, day 1a hinh thurc giao tiép gian t1ep c6 su dung
101 néi, nhan vién s& khong nhin thiy dwoc phan mg ctia khach hang nhung c6 thé doan dugc
cam xuc cua ho thong qua 161 n6i1 — hay ndi 16, am lugng vira nghe, nghe o, ding — da cac
thong tin tur khach hang.

Nhan vién 1€ tan can dam bao tuan tha trong mdi ca lam viéc tir tic phong, thai do dén
tiéu chuan nghiép vu chi tiét cho timg quy trinh cong viéc, kém thang diém d4nh gia trong ung
thé hién mirc do can thiét va quan trong cua tung tiéu chuan gilp nha quan 1y danh gia chinh
xé4c nang lyc va hiéu suét cdng viéc cua timg nhan vién, 1am cin ctr danh gia ning luc cudi
thang/ quy/ ndm, xét duy€t khen thuong, tang lwong, thdng chuc cho nhan vién xtng déang. ..

Doi voi khach san nén mo céc 16p day vé ki ning giao tiép de nhan vién c6 thé tu tin hon
trong giao tiép. Trinh d6 chuyén mon cao cong vi k¥ ning giao tiép tét thi ho chéc chin s& tu
tin trong cong vi¢c va lam hai long khach hang.

Quan tam dén ché do tién luong, vu dai cho nhan vién, chfmg han nhu vé khoan bao hiém,
khach san c6 thé hd tro bao hiém cho nhan vién. Cén tranh viéc tri hodn luong, diéu nay tao
nén tam ly cho doi, chan nan dan dén luoi 1am viée, luoi giao tiép. Vi thé khach san nén thuong
xuyén quan tim dén doi sdng vat chat cling nhu tinh than cta nhan vién. Cé nhu vay nhan vién
duoc cai thién kinh té gia dinh, bot ndi lo va tap trung vao cong viéc, mubn gén bo lau dai voi
khach san hon.

3. Két luan

Vin hoa 1a ndi luc dé truong ton, giao tiép 13 canh cira ctia nhidu co hdi. Vin héa giao
tiép chinh 13 budc thang di dén su thanh cong cho nhiéu nguoi dac biét trong linh vyc kinh
doanh dich vy, nganh phai noi 1a c6 nhleu su gap g0, tlep xuc voi da dang nguoi, vi thé mdi
nhan vién, nhat 1 nhan vién 18 tan rat cin co sy giao tiép tinh té van minh, giy duoc thién cam
v61 khéach hang, xay dung hinh anh cta co s¢ doanh nghi€p no6i chung, va hinh anh ban than
noi riéng, dem lai sy hai 1ong cho du khach. Tuy nhién, bén canh do van con cd mot s6 han ché
nhat dinh trong giao tlep nhu trinh d6 ngoai ngir van con yéu cho nén ching ta can phai rén
luyén va cb gang khic phuc nhanh chéng. Chinh vi véy, trong van hoa giao tlep kha 1a quan
trong trong cac linh vyc déc bi€t 1a khach san, no 1a mot phan gitip cho phat trién cong vige cua
ta con lam khach san nha hang phat trién hon viing manh hon va hoc héi nhiéu kién thirc.
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BAO TON VA PHAT TRIEN LANG NGHE PONG GHE, XUONG TRUYEN THONG
O XA LONG HAU, HUYEN LAI VUNG
SV: Tran Ngoc Bich Ngan — Lép DHVNH20A
GVHD: ThS. Lé Th; Thanh Yén

Tom tat

Ghe, xuong khong chi 1a phirong tién ma con 1a mét nét van hoa déc ddo cia nguwoi dan
vuing song nudc, gid gin va phat huy lang nghé truyén thang - 1a bao ton nét véin hda déc dao
cua nguoi dan ving dong bang séng Cu:u Long. Trong giai doan kinh té dat nwéc dang phat
trién, diéu kién va phirong tién giao théng thudn loi ddn dén cac lang nghé dong ghe, xuong
gap nhiéu kho khdn va c6 nguy co bi mai mét. Pham vi bai viét nay phan tich va dé cap dén
viéc bdo ton va phat trién lang nghé déng ghe, xuong truyén thong ¢ xa Long Hdu, huyén Lai
Vung trong giai dogn hién nay.

Tir khéa: xudng ghe rach Ba Pai, lang nghé truyén théng Long Hau, lang nghé dong
xudng rach Ba Dai.

1. Pat van aé

Xa Long Hau, huyén Lai Vung, tinh Bong Thép noi tiéng khap ving song nuéc Nam Bo
véGi nghé déng ghe, xudng. Vao mia 1, ghe xuong la phuong tién di lai, chuyén ché hang hoa
rat théng dung cua ngudi dan lao dong mlen song nusc Nam Bo. Day ciing la phuong tién dung
dé danh bt thay san mua 1d, thé nén nhu cau vé ghe xuodng rat lon. Diéu d6 da khién cho nghé
dong ghe xudng ¢ Long Hau co diéu kién phat trién manh va trg thanh mét dia chi uy tin, tin
cdy hon trdim nam qua doi véi thuong l&i khap céc tinh nhu Can Tho, An Giang, Kién Giang,
Vinh Long....Trong do, tiéu biéu 1a lang nghé dong XUOng ghe tai rach Ba bai (thuoc xa Long
Hau, huyén Lai Vung) véi chiéc xudng cui Ba Dai gan lién véi tén tudi cua “6ng Sau Xuong
Cui” d4 ton tai hon 100 nam nay.

Trong qua trinh hinh thanh va phat trién lang nghé dong xudng, ghe Ba Pai da nghién
clru va tao ra nhiéu san pham xudng, ghe khac nhau, tir xudng cui Ba Dai dén ghe cui Ba Dai,
tac rang Ba Pai,... Clng véi nhing san pham lang nghé dac trung, lang nghé dong xuong, ghe
Ba Dai con luu gitr nhitng nét van hoa, tin ngudng dan gian trong nghé dong xuong, ghe nhu 1é
cling to, 1& ghim 16, 18 ha thay, I& khai tdm diém nhan, mét sb luat I khi di ghe, xudng, ...

Trai qua hon mét thé ky vai nhiéu bién cd, thang tram, di cé nhitng luc lang nghé qu‘)ng
cui noi ddy tuong chirng bi mai mot. S6 ho dong xudng ngay maot giam theo thoi gian, tir 150
h vao nam 2005 dén 2018 chi con 50 ho c6 the bam try véi nghé. Nhiéu thg dong ghe xuong
nay phai roi dia phuong sang Cai Be (Tién Giang) hay Can Pudc (Long An) hanh nghé. Boi
I8, nhu cau xudng cui hién tai da khong con nhiéu nhu trudc cha yéu chi phuc vu cho du lich.

Nhitng nim gan day, do muc nudc luu vuc sdng Mekong ¢é nhitng dién bién vo ciing that
thudng va chinh sach dé bao, nhitng muia nudc 1 da vé muon va it hon trude. Hon thé, xu
huéng céc loai hinh van tai duong bo dugc dau tu, phat trién ciing la mot trong nhitng nguyén
nhan khién cho ngudi dan khdng con man ma véi xudng cui.

Chinh vi I& d6, bén canh nhiing tiém nang phat trién, nhitng kho khan hién hitu thi viéc
bao ton va phat huy gia tri cia lang nghé dong ghe xudng Ba Dai trong giai doan hién nay la
mot van dé quan trong, khong chi Ia sy lo ling caa nguoi dan dia phuong ma con 1a su quan
tam, 1a nhiém vu chinh trj caa chinh quyén ban dia trong viéc phét trién lang nghé gan véi phat
trién kinh té - x4 hoi dia phuong.

2. N¢i dung

2.1. Lich si hinh thanh cia lang nghé déng ghe, xuéng Ba Pai

Tir trung tdm TP. Cao Lénh, xudi theo Tinh 16 849, di khoang 25km la dén rach Ba Pai
(4p Long Hoa, xa Long Hau, huyén Lai Vung). T dau rach, da &m vang nhitng am thanh chét
chia tiéng bua, may cua, My bao... phat ra tir nhirng trai dong ghe, xuong nam san sét hai bén
bd rach. Tung tép tho, dang tat bat véi cdng viéc ciia minh dé “xuat xudng” nhiing chiéc xudng
mai, phuc vu nguoi dan.
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Nguoi dan lang Ba Dai cho biét, 6ng t6 khai sinh ra nghé dong xudng, ghe 1a cu Pham
Van Thudng hay con dugc dan trong vung goi véi cai tén than mat Sdu Thudng (1875 - 1945).
Chinh 6ng 1a nguoi da ty tay dong dugc mét chiée xudng cui, loai xudng nhé dung dé di giing
cau, tha ludi trén kénh rach, trude sy than phuc cua cu dan trong lang. Tuong truyén, cu Thudng
la tho moc nay day mai do, di cat nha muén cho cu dan khap xt. Vao khoang dau nhiing nim
1900, cu vé lam muén & lang Long Hoa. Vén ban tinh hién lanh, cham chi lai gioi nghé nén cu
Sau Thubng duoc dan lang yéu mén.

Thué dé, trong lang cé ba géa phu Lé Thi Nhan véi mong mudn cho con theo nghé nén
ba nhan mai thay Sau Thudng day nghé cho con trai minh 1a Hai Hy. Lau dan, thay Sau Thuéng
va ba Nhan nay sinh tinh cam va hai nguoi ldy nhau sinh dugc mot ¢d con gai. Sau do, tiéng
lanh ddn xa, trai moc cua thiy Sau Thubng cang ngay cang déng trai lang dén xin hoc nghé.

Vén 13 mot nguoi ki tinh nén thay Sau Thudng ciing dit ra nhiéu yéu cau vo cung khit
khe d6i véi hoc tro. Trong qué trinh hoc nghé cu yéu cau hoc tro phai thong thao ting thao tac
co ban cua nghé moc: hoc cua, xa, bing muc, bao, duc, khoan, lao. .. Rdi hoc cac ky thuat chinh
cua viéc dong xudng: ghim 16 - liét né, ghim tiép, udn be, vd vo dua, ngang va cau dau, long
cong... Ngudi cham chi ciing phai mat 3 naim méi thanh thg gioi. Lap tho dau tién cua théy
Sau Thudng chung 5 - 7 nguoi nhlmg ai cling gioi, duoc thay truyén day hét bi quyét cua nghé.
Lép tho nay vé mé trai 1am an va tlep ndi viéc truyen nghé.

Trai qua thoi gian, thé hé sau noi tiép thé hé trudce, vira nam viing bi quyét nghé vira két
hop tinh sang tao, hoc héi kinh nghiém cua cac lang nghé khac, nghe dong xuong, ghe ¢ rach
Ba Dai da phat trién thanh lang nghé noi tleng v6i nhitng san pham xudng, ghe dep va bén chic.
Nguoi dan trong ving nghe tiéng tim dén dat dong xudng ghe ngay cang dong, san pham lang
nghé cling ngay cang da dang, tur chiéc XUOng cui, ghe cui Ba Dai, xudng Can Tho, xuong ba
14, ghe bau Phung Hiép - Cai Rang, ghe Can Pudéc - Long An, ghe Ca Vom An Giang dén chiéc
tic rang Rach Soi (Kién Giang). Thoi hung thinh cua lang nghé, san pham xudng, ghe Ba Dai
ban rong rdi qua cac tinh khu vuc doéng bang séng Curu Long. Ciing tir rach Ba Dai thuoc ap
Long Hoa, lang nghé da mo rong sang cac dia phuong khac thudc ap Long Hung va Long
Thuan.

D3 ton tai, phét trién hon 100 ndm, nim 2005, lang nghé dong xudng, ghe Ba Pai - Long
Hau duoc céng nhan 1a lang nghé truyén thong cua tinh. Thang 4/2015, lang nghé dong xuong,
ghe Ba Dai duoc cong nhan la di san vin héa phi vat thé Quéc gia.

2.2. Thyc trang phat trién cia lang nghe dong ghe, xuéng Ba Pai

2.2.1. Thuc trang vé thu nhdp kinh té tai lang nghe

Tu khi duoc cong nhén la lang nghe truyén thong, nghé dong ghe, xuong ¢ Long Hau
khong ngung phat trién vé s6 lugng 1an chit lugng. Vao muia nudc ndi ngudi dan tap trung dong
xudng nho, cac mua khac dong vo l4i, tret, ghe hang c6 trong tdi l6n.... Chi tinh riéng ap Long
Hoa, xa Long Hau, co trén 550 ho dan, thi hau het déu c6 tham gia vao nghe dong ghe, xuong
tai dia phuong. Nghe dong Xuong, ghe tao ra ngudn thu nhép chinh cho nhiéu ho gia dinh noi
day, gilp on dinh vé kinh té, gop phan nang cao doi séng va giai quyét viéc 1am cua dia phuong.

Nghe dong ghe, xuong truyen thdng & day duoc san xuat quanh nam véi nhiéu chung loai,
nhung dén mla nuéc 1i d6 vé thi khéng khi 1am viéc tai day cang khan truong hon, cao diém
nhat 1 tir dau thang 4 Am lich cho dén cudi thang 8 Am lich. Néu gap nam Iii 16n, nhu cau ting
cao thi miia cao diém kéo dai cho dén tan thang 10. Xudng duoc dong thanh nhiéu kieu dang
nhu: Xudng cui, xudng vo gao, xudng mii bang, xuong bala... Trong do, cac loai xudng dugc
nguoi dan trong va ngoai tinh ua chudng, nhu: xuong go sao, go sén, voi kICh cd 4,5m - 6,5m
(gia dao dong tir 1,2 triéu dong dén 1,5 triéu dong/chiéc.Con xudng 16n, gd tét ban hon 2 trigu
dong/chiéc). Loai ghe co trong tai 16n tir 40 d&én 50 tan thi phai dong dén 40 ngay méi xong va
gia dao dong tir 180 triéu dén 300 trieu dong. Vao mua nudéc 1ii, khéng chi ngudi dan o Bong
Thap, ma c4c tinh An Giang, Can Tho, Vinh Long...déu dén dat mua xudng ¢ Long Hau. Nhiéu
thuong 1ai, mdi 1an dat hang tram chiéc xudng, dé bo mdi va ban 1é cho nguoi dan ¢ ving 1ii va
bién gi¢i Campuchia. Hién nay, xa Long Hau c6 khoang 150 co so dong ghe xudng, thu hat
hon 1.200 lao dong lam viéc. Binh quan, mot tho dong ghe xudng thu nhap khoang 3,5 triéu
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ddng/thang.Mdi nguoi tho mot ngay c6 thé dong duwoc mot chiéc. Mdi nam, xa Long Hau xuét
di khip noi gan 4.000 chiéc ghe, xudng cac loai phuc vu nguoi dan mién Tay Nam Bb [3].

Hién nay, tho gioi véi tay nghé cao c6 thé dong mdi ngay hai chiéc xudng loai nho, xudng
trung binh 1am 3 chiéc mét 2 ngay.Tién cong mdi chiéc khoang 100.000 dong, tré em 14 - 15
tudi mai vao hoc nghé mdi ngay dong maot chiéc (chu trai tra tién cong 70.000 - 80.000
dong/ngay). Nhitng ngudi dan dng phai rén luyén, hoc hoi dé tre thanh nhiing tho cua xé g
chuyén nghiép, thanh thao trong viéc chon lua gd, bé muc, udn be, cua, roc, bao...Phy nit lo
viéc com nudc, trét chai, 1ap vo; tré em nhé dinh, gom didm bao, mat cuwa, cai vun, vo cay (V6
sao0, V6 g4o). .., ban cho khach hang mua vé 1am nhang (mat cwa), nhdm lira (mat cua, dam bao),
chat dbt (cai vun, vo cay) [4].

2.2.2. Nhitng khé khdan cia lang nghé déng ghe xuong trong xa hgi ngay nay

Qua mdi thoi dai diéu c6 sw chuyén bién tir kinh té, van hoa, xa hoi...thoi dai cdng nghé
ngay cang phat trién. Nganh giao thong ciing theo do phat trién hon, nhitng mién song nuGce
trugc ddy phuong tién di chuyén chu yéu la ghe, xudng thi gio day duoc thay thé bang nhiing
tuyén duong nhirng cay cau lién tinh. Nhitng lang nghé dong ghe xudng mot thoi an nén 1am
ra, phat trién rong rai khap cua xa, huyén thi gio day thu nhap tré nén bap bénh, chat vat voi
nghe.

Ngay nay cung véi sy phat trién cua doi s6ng xa hoi, hau hét cac lang nghe dong ghe go
déu mai mét, chi con mét sé it chu trai van deo dudi véi nghé nay.Thu nhap bip bénh nén sb
tho lanh nghé cho nghé dong ghe tau khong con nhiéu nira.Nghé dong ghe xuong doi hoi nguoi
tho phai 1a nguoi am hiéu can chinh ti mi nhitng duong bao, nhitng chi tiét rat nho cua chiéc
ghe, chiéc xudng thi mai né mai ndi va di chuyén an toan duoc.

Nguyén liéu chu yéu dé déng ghe xudng la nhitng cay gd, nhiing loai g tét c6 thé chéng
chiu duogc voi sdng nuéc, mua bao.Nhung dién tich ring ngay cang khan hiém, cay gd ciing
khong con nhiéu vi thé gia gd ting cao nhung ghe thuyén ban ra gia thanh lai thap lam nguoi
tho bi 16 nang.

Thoi gian 1am ra san pham rét ton thoi gian tir 1 thang dén 3 thang tly vao kich ¢& cua
chiéc ghe, xuéng ma ngudi dat yéu cau.Nghé nay doi hoi phai 6 tho phu mot ngudi 1am sé kho
hoan thanh nén chi phi rét cao.

Ghe, xudng la phuong tién danh bat kiém thém thu nhap cia nguoi dan nhung hién nay
ngudn thiy hai san gan bo khong con nhiéu nita, chu yéu la danh bt xa bo. La ngudn thu nhap
chinh cua ca vung bién nhung thuy hai san ven bo ciing ¢6 giéi han nhiéu ho gia dinh danh bat
nén sé lugng suy giam di nhiéu. Nhiing chiéc ghe, xudng nho khdng chiu dugc nhitng con séng
I6n nén khong thé sir dung ching dé danh bat xa bo dugc phai sir dung dén tau thuyén véi tai
trong 16n hon. Nhitng ho déng ghe xudng chii yéu ¢ nhitng con rach nudc can, b séng nho nén
néu déng ghe tau 16n s& kho di chuyén ra ngoai.

Khi hau thay d6i nhitng nam gan day nhiing con b#o, 1 lut xuat hién ngay cang nhiéu
anh huong I6n dén viéc danh bt cia ngudi dan. Nghé danh bét thiy hai san duoc xem la mot
trong nhitng nghé nguy hiém hién nay, dugc chinh quyén dia phuong quan tam déc biét.

Déi voi nhiing ho gia dinh con giit nghé dong ghe xuong hién nay thi da phan nhiing ho
nay c6 tham nién lam ghe xudng tir 2 — 3 doi. Anh Nguyén Nhuyt Linh (43 tudi), cha mot xuong
chuyén dong xudng, ghe ¢ rach Ba Paity gidi thiéu: “Gia dinh t6i dong ghe da may doi roi, toi
la doi thir tu”.Co thé ndi, tir nho nhiing thanh vién trong gia dinh ndy da gan lién véi nhiing
mleng g, nhiing cai duc, quen thugc vei nhiing tleng lach cach, 16p cop, nén khi nghe ghe
xudng mai mot ho van ¢ gang tru vitng lam ghe xudng cong thém nhiing nghé khac dé kiém
thém thu nhap.

Trai qua hon mét thé ky vai nhiéu bién cd, thang trim, di cé nhitng luc lang nghé xudng
cli noi day tuang chirng bi mai mot. S6 ho dong xuoéng ngay mot giam theo thoi gian, tir 150
h¢ vao nam 2005 thi dén 2018 chi con 50 ho c6 the bam try voi nghe. Nhidu thg dong ghe
Xudng nay phai roi dia phuong sang Cai Be (Tién Giang) hay Can Pudéc (Long An) hanh nghé.
Bai 18, nhu cau xudng cui hién tai da khong con nhiéu nhu trudc chi yéu chi phuc vu cho du
lich. Ong Tran Van Hung—Chu tich UBND xa Long Hau cho biét: “lang déng xuéng, ghe & xa
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¢0 tor ¢d trdm nam nay. Trwedc ddy, thoi diém dn nén 1am ra nhat c¢6 142 hg 1am nghé nay, nhung
hién tai chi con khodng 50 hg. Nhitng hé con tru lai chi yéu dong ghe nho, bai ghe c6 tai trong
60 hién thirong duroc 1am bang sdt vi chi phi ré va thoi gian si- dung 1au hon ghe go”.

Nhitng nim gan day, do muc nuée luu vyc séng Mekong c6 nhitng dién bién vo cung that
thuong va chinh sach dé bao, nhitng mua nuéc i di vé muon va it hon trugc. Hon thé, xu
huéng céc loai hinh van tai duong b duoc dau tu, phat trién ciing 1a mot trong nhitng nguyén
nhan khién cho ngudi dan khong con man ma véi Xuong cui.

2.2.3. Huéng di méi cho lang nghé déng ghe xuong trong xa hgi ngay nay

T viéc thodi trao cua nghé dong ghe xudng, ngudi dan lang nghé nay sinh y tuéng lam
ghe xudng mé hinh thu nho dé ban cho khéach hang 1am qua luu niém, trung bay tai cac khu du
lich, tir d6 nhitng chiéc xudng, ghe Ba Pai thu nho da ¢d mat trén thi truong. Nguyén liéu dé
lam xudng, ghe thu nho 1a cay sao vuon.Nhung dong ghe xudng mé hinh ciing rat cong phu.
Dé c6 san pham thu nho hoan thién, dep mat phai trai qua cac cong doan cua van, bé muc, roc
don, vd vo, rép cong, dan va cha nham rdi son dau dé hoan tat san pham.C6 khi phai v& thém
may chit chdc tung nhu “Thuan budm xudi gi6”...Diéu quan trong l1a vira dam bao dugc cac
chi tiét sac sao, dong thoi van gitr duoc nét dic trung ciia xudng ghe mién Tay Nam bo.

Ngoai khach hang & céc tinh khu virc dong bang séng Ciru Long va hai thanh phd Can
Tho, HO Chi Minh, sin pham con ban cho Viét kiéu va du khach nudc ngoai yéu thich chiéc
xu0ng ghe ctiia mién song nugc Tay Nam bo.Nhiing diém du lich, nha hang... ciing dat cac loai
Xudng vira va 16n dung dé trung bay tréi cdy, rong ca dé hap dan khach. Gia ca san pham xuong,
ghe thu nho ciing tly vao chung loai va kich ¢, chiéc don gian thi khoang vai trim ngan dong,
chiéc 1am mui cau ky thi gia cao hon, khoang vai triéu dong.

Viéc 1am céc san pham xudng, ghe Ba Dai thu nhoé ¢d mé ra mot hudng di méi cho lang
nghé, dap ang nhu cu thi truong, dem lai nguon thu nhap khé, on dinh cho nguoi tho lang
nghé, cling la gop phan luu gitr, phat trién lang nghé truyén théng cua qué huong. Tu loi ich c6
gia tri vé vat chat va tinh than mang lai cho nguoi dan dia phuong, chinh quyen va nhan dan xa
Long Hau cam ket bao ton, phat huy di san van hda phi vat thé quéc gia.

2.3. Pé xuit cdc gidi phdp phat trién lang nghé dong ghe xuong Ba Dai

2.3.1. Nhém gidi phdp bdo ton gid tri van héa cua lang nghé

- Pay manh céc hoat dong tuyén truyén, giao duc nham nang cao nhan thirc clia toan xa
hoi, ddc biét 1 thé hé tré déi Vo1 viée bao vé va phat huy gia tri di san van hoa qudc gia.

- T chure tuyén truyén chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé bao ton va phat
trién nghe truyén thong, lang nghe truyen thong

- Tb chtic cac lop tap huén, truyén nghé cho lao dong nong thon, dac biét la lao dong trén
dia ban lang nghé; T6 chirc cdc doan tham quan, hoc tap kinh nghiém vé cong tac bao ton va
phat huy gia tri di san van hoa phi vat thé nghé, lang nghé truyén thong.

- Danh gia thyc trang, bo sung ho so khoa hoc di san van hoa 1am co s¢ dinh hudng cong
tac bao ton va phat huy gia tri di san vin héa phi vat thé quc gia

- T chirc ton vinh nghé nhan c6 nhidu dong gop trong hoat dong bao ton va phat huy gia
tri di san lang nghé.

2.3.2. Nhém gidi phdp phdt trién lang nghé

- Tinh Pong Théap va Huyén Lai Vung can ¢ nhitng chi truong khuyén khich phat trién
du lich cong dong, lang nghé df)ng thoi co ké hoach xay dung tuyén du lich “nem Lai Vung -
quyt hong - lang ghe, xudng’ > #& mo ra mot huong di moi cho lang nghé, dap tmg nhu céu thi
truong, vira dem lai nguén thu nhép kha 6 6n dinh cho ngudi thg lang nghé, vira gop phan luu
gii¥, phat trién lang nghé truyén théng cua qué huong.

- Tang cuong cong tac quang ba hoat dong va san pham lang nghé den thi truong trong
va ngoai nude. To chirc xuat ban cic 4n pham sach, anh gidi thiéu, quang ba vé lang nghé. Ung
dung cac giai phap cong nghé thong tin trong hoat dong quang ba gia tri lang nghé trén cic nén
tang mang xa hoi nhu: Zalo, Facebook, Youtube,.

- Tap trung d6i méi cong nghé, diy manh u’ng dung khoa hoc k¥ thuat theo huong chinh
1a hién dai hoa ting phan, timg cong doan trong san xuat san pham tai lang nghé.
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- Nang cép ha tang giao thong ndi bo lang nghé va két ndi giao thong giira lang nghé véi
c4c trung tam d6 thi, két ndi tour — tuyen dua khach du lich tham quan lang nghé. Xay dung
khu trung bay san pham va ban san pham luu niém, két hop phuc vu du khach trong cac tour
du lich vin hoa lang nghé va du lich mua sam.

- Nhén rong cac mé hinh san pham lang nghé phuc vu doi sbng dwong dai, m6 hinh phat
trién lang nghé gin két voi hoat dong du lich.

2.3.3. Nhém gidi phdp vé chinh sdach quan 1y lang nghe

- Phéi hop véi cac co quan thong tin dai ching, cac t6 chirc chinh tri — xa hoi ddy manh
cong tac tuyen truyén vé yéu cau, y nghia cua viéc bao v¢ va phat huy gia tri di san van hoa
trong cac tang 16p nhan dan. Tao diéu kién thuén loi cho viéc thyc hanh, sang tao cac san pham
lang nghé, dong thoi thic ddy phat trién hoat dong du lich.

- Xay dung chinh sach déi ngd cho cac ngh¢ nhéan c6 cong dong gop xay dung va phat
trién lang nghé. Nghién cuu, dé xuat cac cap thim quyén co chinh sach vé dat dai, tin dung,
thué, gi6i thiéu san pham xuc tién mua ban mé rong thi truong ti€u thu.. . d6i voi hoat dong
cta lang nghé dong xudng, ghe Ba Dai cling nhu nhiéu lang nghé khac cua Pong Thép.

- Uu tién phat | trién, tan dung ngudn nguyén liéu san c6 tai dia phuong va s dung hop 1y,
c6 hiéu qua cac ngudn nguyén liéu thé manh cua dia phuong trong san Xudt tai lang nghé.

- HO tro cac co s& san xuét tham gia cac hoi cho trién 1am, ‘quang ba san pham dang ky
bao ho s hitu cong nghiép trong va nude ngoai. Pong thoi khuyén khich, tao didu kién cho co
s¢ xdy dung thuong hiu, quang ba hinh anh dé néng cao tinh canh tranh, mé rong thi truong.

- Xay dyng co ché hd tro dau tu san xudt, xuc tién, phan phdi san pham ciia “Nghé dong
xudng, ghe”; lién két cac hop tac xa, t6 hop tac, co so san xuat trong lang nghé tham hoi nghi,
hoi cho két ndi cung ciu gitra cc tinh thanh trong ca nudc.

- Tang cuong hd trg cong tac dam bao an ninh trat tu, vé sinh méi trudng, phong, chéng
dich Covid-19, phong chay chita chay tai lang nghé.

3. Két luin

Lang nghé dong ghe xudng Ba Dai khong chi mang lai ngudn kinh té chinh cho ngudi
dan dia phuong ma con chira dung nhirng gia tri van hoa tinh than ban dia doc dao. Do vay, bao
ton va phat huy gia tri cua lang nghé 13 van dé cap bach nhat, dic biét 13 trong giai doan hoi
nhap qudc té sau rong hién nay. Bay khong chi la nhiém vu ctiia nguoi dan lang nghe ma con 1a
nhi¢ém vy chung cua chinh quyén dia phuong. Dia phuong can c6 ké hoach cu thé, thiét thyc vé
béo t6n va phat trlen lang nghé, co thé gan két voi hoat dong du lich dé phat huy gia tri cia lang
nghé mot cach t6t nhat.

Bao ton, phat huy gia tri lang nghé s& gop phan tao viéc lam, nang cao doi sdng vt chat,
tinh than va stc sang tao cua nhan dan, thic déy phat trién kinh té, van hoa, xa hoi tai dia
phuong néi riéng va tinh Pong Thap noi chung. Pong thoi, gitip nham quang bé, nang cao hinh
anh cua tinh Déng Thép, ndng cao nhan thire, vai tro trach nhiém cua hé théng chinh tri va cong
ddng vé nhiém vy bao vé va phat huy gia tri ctia di san nghé thu cong truyén thong, dic biét d6i
v6i thé hé tré trong giai doan hién nay./.
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CONG TAC XA HOI VOI NHOM TRE EM BI XAM HAI TINH DUC
SV: Nguyén Thi Phiong Vi — Lép PHCTXH19A
GVHD: ThS. Duwong Van Khanh

Tom tat

Hién nay, thuc trang xam hai tinh duc tré em dién ra phuee tap, tinh chdt mirc dé ngay
cang nghiém trong va cé chiéu huéng gia ting, gdy bire xiic trong du lugn va ae lai nhiéu hdu
qua nghiém trong cho xa hoi. Tré em la nhimg nguoi dang trong do tuéi phdt trién, chwa hodn
thién vé mat tam sinh Iy, vi vdy khi tré bi xam hai tinh duc sé dan dén nhitng hdu qua lau dai
khéng chi cho tré em la nan nhan truc tiép ma con gdy ra nhitng dnh hudng tiéu cuc cho gia
dinh tré bi xam hai va cong dong xa hoi. Bai viét chii trong dén gidi phdp can thiép, hé tro bang
phuwong phap cong tac xa hoi voi nhom tré em bi xam hai tinh duc ma trong do nhan vién cong
tée xa hoi dong vai tro thiét yéu trong tién trinh tro: givip ciia minh.

Tw khoéa: Nhan vién cong tac xa hoi; Cong tac xa hoi voi nhom, Tre em; Tré em bi xam
hai tinh duc.

1. Pit van dé

Viét Nam la nude dau tién & Chau A va 1a nude thi hai trén thé gidi phé chuan Cong
udc Qudc té vé Quyen tré¢ em. Nha nudc cling dé ban hanh nhiéu Bo Luit, nghi dinh, chinh
sach cho tré em dé tao diéu kién tot nhat cho tré phat trién, dugc thyc hién day du cac quyen
co ban cua tré va ngan chan dugc cidc nguy co xam hai tré, boi cac em chinh la nguon luc
twong lai dé phat trién dat nudc. Viée tao diéu kién tt nhat c6 thé nham gitp cac em phat
trién toan dién ca vé nhan cach, tu duy 1a nhiém vu cua toan xa hoi. Tuy nhién, trén thuc té
hién nay, tinh trang tré em bi xam hai tinh duc tré em van dang dién ra va khong c6 dau
hi¢u giam. H¢ qua nhiting vu viéc nay la cdc em chiu su ton hai nghiém trong vé strc khoe,
tam ly, tham chi thiét mang.

Trong bdi canh x3 hoi hién nay, viéc tim hiéu thuc trang cua van nan nay vo cung dé dang
trén cac phuong ti¢n thong tin truyén thong. Néu vao trang tim kiém Google va gb tir khoa “tré
em bi xam hai tinh duc ¢ Viét nam” thi trong thoi gian 0.55 gidy s€ cho ra 9,780.000 két qua.
Hodc néu chiing ta muén tim kiém nhiing doan phong su vé van dé xam hai tinh dyc tré em &
Viét nam thi cho ra 223,000 két qua. Nhitng con s6 nay da cho chiing ta thiy rang xam hai tinh
duc tré em da that sy tré thanh van nan nghiém trong trong xa hoi nudc ta hién nay va vu viéc
xam hai tinh duc & tré em co thé hang ngay, hang gio xuat hién trén cic mit bao, cac kénh
phuong tién thong tin truyén thong dai chiing.

Cong tac xa hoi la mot nganh khoa hoc, mot nghe chuyén moén, voi sir mang thuc day su
thay d6i xa hoi, giai quyét van dé xa hoi cia mdi ddi tugng yéu thé trong xa hoi, trong do tré
em la ddi tuong can thiép mang tinh ddc thi. Mot trong nhitng phuong phép can thiép chuyén
mon thi cong tac xa hoi voi nhom la phuong phap ting cudng, nang cao nang lyc thuc hién
chirc nang xa hoi clia c4 nhan théng qua cac hoat dong sinh hoat va twong tic nhom, giai quyét
van dé cua than chi trén phuong dién trao doi, thao luan, chia sé. Theo d6, nhan vién cong tac
xa hoi véi nhiing kién thirc va k¥ nang dugc dao tao s€ thuc hién cac vai tro nham hd trg va can
thiép gitp do tré em ciing nhu gia dinh tré giai quyét va ngan chan van nan nay.

2. Cong tac xa hoi véi nhém tré em bi xadm hai tinh duc

Cong tac xa hoi nhém thuong dugce st dung trong céac truong hop véi nhitng nhom cé
nhan ¢ hoan canh twong tw nhau. Tuy nhién, trong trudng hop nay chung ta khong thé co diéu
kién tap hop tat ca nhitng tré em bi xam hai tinh duc dé thanh 1ap mot nhom va thyuc hién céac
budc clia tién trinh cong tac xd@ ho1 voi nhom. Vi vay, chiing ta s€ thuc hién cac hoat dong nay
trén co s& nhom xa hoi bao gdm tré em bi xAm hai tinh duc va nhimg nguoi than trong gia dinh
tré hodc tré em bi xAm hai tinh duc véi ban bé trong nhém xa hoi san co ciia tré. Doi véi cac tré
em la nan nhan ctia nan xam hai tinh duc, k¥ nang cong tdc xa hoi nhom duogc van dung mot
cach linh hoat cung vi cong tac xa hdi cad nhan két hop hoat dong tham van, tri liéu vé mat tim
1y cho dbi twong tré gap phai van dé nay 1a rat can thiét.
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Trude tién trong giai doan thanh 14p nhom, c6 thé thiy nhan vién Cong tac xa hoi khong
thé tiép can vdi tré¢ em bi xam hai tinh dyc va gia dinh cua tré hay cac nhém xa hdi ma tré tham
gia khi chua biét gi vé chiing. Do d6 can thu thap thong tin so bo dé c6 thé danh gia va luong
truéc duge nhitng kho khin ma minh c6 thé gip phai khi lam viéc véi tré em bi xam hai tinh
duc. Nhitng thong tin can thu thap bao gém: hoan canh bi xam hai 1a nhu thé nao: bi dam o,
ham hiép hay bi béc 16t tinh duc, ai 1a ngudi di 1am diéu nay va ho c6 quan hé thé nao voi
tre?... : bdi canh dién ra su viéc nhu thé nao; mébi quan hé véi gia dinh cia tré: ¢ mdi quan hé
t6t voi nhimg nguoi than trong gia dinh hay khong, tré ¢6 vai tro nhu thé nao trong gia dinh, c6
thuong ¢ gan v6i ong ba, cha me khong,...; tdm 1y cua tré sau khi bi xdm hai tinh duc: moi dua
tré thuong s€ c6 nhiing biéu hién chung vé tam 1y d¢6 1a lo sg, hoang loan nhung mure do 1a khac
nhau. Nhan vién cong tac xa hoi can tuy thudc vao muc dé anh hudng dé c6 thé dua ra ké hoach
va phuong phéap lam viéc khac nhau.

Cong viéc tiép theo nhan vién Cong tac x4 hoi can lam d6 1a tiép can véi gia dinh cua tré.
Khi gia dinh phat hién tré bi xam hai tinh duc thuong s€ rat dau xot, tirc gian, phan Gng rat
manh m¢ vai ké xam hai tinh duc, tuy nhién ciing c6 nhitng bac phu huynh vi danh du gia dinh,
lo lang cho twong lai con em minh sau ndy ma chéi bo di viéc tré da bi xam hai tinh dyc, tir d6
dan dén su uét trc trong tré dinh diém, c6 thé dan dén viéc tu tir. Néu hoat dong nay khong nhan
duoc sy hop tac tir gia dinh, nhan vién cong tic xa hoi co thé tim dén sy giup d& cua chinh
quyén dia phuong dé xoa diu tim 1y cta gia dinh, gitip ho nhan thirc ding dan vé trach nhiém
cua minh khi con tré bi xam hai tinh duc.

Sau khi da tiép can dugc voi gia dinh, nhan vién cong tac xa hoi can tiép can voi tré bi
xam hai tinh dyc dé c6 hudng gitip d& kip thoi. Vao thoi diém nay tré dang vo cuing hoang loan,
c6 thé co nhitng phan (mg phong vé vai bat ki nguoi la nao nén doi hoi chiing ta phai hét stc
khéo 1é0, nhe nhang. Néu tré khong c6 nhiing phan tng thai qua thi ciing s& ngdi thu minh, im
lang, khong chia s¢ bat ki thong tin nao. Nhan vién cong tac xa hoi luc nay nén tim hiéu nhing
diéu lam tré thich thu ciing nhu ling nghe tam tu, nguyén vong cua tré. Can phai tao niém tin,
cho tré biét ching ta dang giup tre giai quyét nhitng van dé ciia minh, nhu vay tré mdi c6 thé tir
tir lam quen va bat dau chia sé.

Cong viéc tlep theo ma nhan vién cong tac xa hoi can lam d6 1a tao mbi quan hé¢ tdt voi
gia dinh dic biét 1a nhitng nguoi yéu thuong tré. Thuc té gia dinh rat phin nd khi con em minh
bi xam hai tinh duc nhung véi tam 1y ciia tré lac nay thi tré lai khong hop tac, song khép kin,
khong chia sé ké ca voi nhiing nguoi yéu thuong minh. Mat khac, ngudi than cua tre khong co
nhitng phuong phap tro chuyén va tiép can phu hop vo tinh 1am tré tiéu cuc hon c6 thé dan dén
viéc tré bo nha di hodc dinh diém 1a tu tir. Chinh vi vdy nhan vién Cong tac xd hoi can tang
cuong m01 quan h¢ gitra gia dinh voi tré. Can cho gia dinh hiéu rang tré dang t6n thuong rat
ning né va can ¢ thoi gian phuc hoi. Pdi véi nhitng tré khung hoang tam 1y qua néng chung ta
nén nho dén su can thiép ctia nhiing chuyén gia tdm 1y dé c6 thé dua ra nhing liéu phap phu
hop cho tré.

O giai doan trién khai hoat dong nhom, nhén vién cong tac xa hoi can xac dinh ké hoach
va chuong trinh 1am viéc cu thé. Pau tién 1a tu van cac kién thirc phap luat lién quan dén quyén
tré em; trach nhiém cua gia dinh va cong dong trong viéc cham séc va bao vé tré em; kién thirc
vé y té nhu nhiing cin bénh co thé lay lan qua duong tinh duc, nhimg phuong phap phong tranh
thai,... Ngoai ra, nén c6 nhing budi truyén thong, gido duc cho tré nhitng cach de tu bao v¢
mmh tranh khoi nguy co t1ep tuc bi xam hai tinh duc thong qua cac hinh thirc nhu sam vai dién
kich hodc thao luan nhom. Néu tré c6 nhimng biéu hién cua cac bénh lay truyen qua duong tinh
duc nhu HIV/AIDS thi nén hd trg, huéng dan tré dén ngay cac co so y té dé €0 huong diéu tri
kip thoi. Ngoai ra, nhan vién cong tic xa hdi can gitp tré xay dung va ctng c¢6 moi quan hé véi
ban bé didc biét 1 nhitng ban be than thiét. C6 thé to chirc nhitng hoat dong vui choi, giai tri
lanh manh va khuyén khich cic em tham gia dé dan kéo cac em trd lai véi moi truong xa hoi.

Luc nay nhan vién Cong tac xa hoi da tré thanh mdt ngudi ban véi tré nén viéc quan tdm
thuong xuyén dén tré bi xam hai tinh duc dén khi tré c6 thé tai hoa nhép cong déng 1a diéu hét
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strc can thiét, khong nén bo dd hodc chuyén giao cong viée giita ching diéu nay rat dé lam cac
em cam thiy hut hang.

Tom lai, cong tac xa hdi voi nhom tré em bi xam hai tinh duc 1a mét hinh thire van dung
phuong phép cong tic xa hoi nhém maot cach cu thé va linh hoat. Py 1a mot phuong phap rat
can thiét va c6 hiéu qua trong qua trinh can thiép va giup d& véi tré em bi lam dung tinh duc.
Tuy nhién, do dac thu vé tAm ly va mtrc 46 nhay cam cua van dé ma viéc tiép can cling nhu lam
viéc, giup d& nhitng tré em nay thuong khé khin hon rat nhiéu véi cac nhom tré em c6 hoan
canh dic biét khac. Diéu d6 doi hoi nhan vién cong tac xa hoi phai that sy kién tri, nhan nai,
lam viéc voi cai tam that sy trong sang, bang mot tAim 10ng yéu thuong con tré, cam thong va
chia s¢ v6i nhiing mét mat va kho dau ma ching phai ganh chiu do nguoi 16n gay ra. Nhing
kién thire vé tam 1y, y té va luat phap 1a rat can thiét dé chung ta c6 thé lam tt cong viéc cua
minh. Chinh vi vy, ching ta can phai thudng xuyén trau dbi kién thirc ctia minh vé nhiéu linh
vuc, dac biét 1a trong ba linh vuc trén. Bén canh do, nhan vién cong tac xa hdi ciing can phai
¢6 kha ning lién lac va phdi hop t6t v6i nhiéu té chirc khac nhau dé gitp d tré mot cach dong
bo va toan dién.

3. Két luan

Tat ca cac tré em déu co nguy co tr¢ thanh nan nhan cia xam hai tinh duc, khong c6 su
phan biét dan tdc, hoc van, diéu kién kinh té, lira tudi, gidi tinh, ddc diém c4 nhan,... Tuy nhién,
mot s6 tré em thudc cac nhom nhu: tré em séng trong cac gia dinh khé khin; tré em tir cac ving
kho khan, dan toc thiéu sé; tré em song trong hoan canh ¢ nhiéu cam dd,...thuong cé nguy co
bi xam hai tinh duc cao hon cac nhém tré em khac.

Vén dé bao vé ngin ngira tré em trudc nguy co bi xam hai tinh dyc 1a vin dé quan tdm
clia toan xi hoi. Chiing ta can ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
vé hinh su, hon nhén gia dinh, phap luat vé cham soc, gido duc, bao vé tré em va phong chong
xam hai tinh duc tré em cho cong dong xa hoi. Cong tac nay can cé sy chung tay, phdi hop cua
C4C $6, ban nganh, doan thé ¢ lién quan.

Véi vai tro trg giip dbi twong yéu thé trong xa hoi nhu tré em bi xdm hai tinh duc, nhan
vién cong tac xa hdi can c6 nhiing kién thtrc k¥ nang, tam huyét dé gop phan cung cac ban doan
thé chic ning co lién quan khic phuc tinh trang nay. Tuy nhién, van dé nay con phu thudc
nhiéu vao céc yeu td tac dong khac nhu vé thé ché, chinh sach, nguon luc xa hoi,...doi hdi nhan
vién x4 hoi can tang cuong hon nita vai tro trung gian, két ndi nham bao vé an toan cao nhit
ddi tré em bi xam hai tinh duc.
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PHAT HUY VAI TRO NHAN VIEN XA HQI NHAM CHAM SOC TOT
CHO NGUOI CAO TUOI TRONG BOI CANH GIA HOA DAN SO O VIET NAM
SV: Phan Thao Quyén — Lop DHCTXH184
GVHD: Ths. Tran Van Ludn

Tom tat

Bai viét trinh bai khai quat xu hudng gia hoa ddn s6 ¢ Viét Nam, nhan manh cdc dic
trung nhan khau vé Nguoi cao tuéi (NCT) qua dé néu lén nhitng thdach thirc ma Viét Nam phai
doi mat trong tuong lai khi xu huong NCT dang gia tang. Qua bai viét tdc gid tong hop cdc
gidi phdp can tdp trung trong béi canh gia héa déan sé; Phat huy linh viee thue hanh cong tac
xa hoi voi NCT, nhan vién xa hoi va cong tac vién xa hoi la luc luong nong cot trong cong tdac
cham soc toan dién cho NCT tai Viét Nam trong hién tai va tuong lai.

Twr khoa: NCT, gia hda, nhan vién xa hoi

Tir viét tit: Nguoi cao tudi (NCT), Cong tac xa hoi (CTXH)

1. Pat van dé

Trong nhiéu nim qua, voi duong 161, cha truong dung dan cua Pang va viéc ban hanh, t6
chte thyc thi hiéu qua hé théng chinh sach phap lut ciia Nha nudc, Viét Nam di dat duoc
nhiéu tién bd vuot bac trén moi linh vuc kinh té, chinh tri, xa héi, gido duc, y té... Nhiing thanh
turu trong cong tac cham soc sirc khoe nhan dan nhu cong tac du phong, chén doan va diéu tri
bénh dé duy tri sy sdng cho moi nguoi dan ngay cang lau hon; sy phat trién kinh té - xa hoi
mang lai chat luong cudc sdng cao hon nén nang cao tudi tho cua nguoi dan; chinh sach dan s6
ap dung giam ti 1¢ sinh phat huy hiéu qua nén dan blen doi ty 1& dan sb tré em, nguoi trong do
tudi lao dong va NCT theo xu huéng g1a hoa dan s6. Nha nude Viét Nam rat tran trong vi NCT
da c6 qua trinh cbng hién lau dai cho gia dinh, xa hoi va dat nudc, bén canh d6 NCT 1a kho tri
thtrc, kinh nghiém, gié tri xa hoi, chuin muc x3 hoi tmyén lai cho thé hé tiép theo. Dé thé hién
su ghi nhan va dén dép cong on, dam bao moi quyén loi cho NCT nha nudc ta da ban hanh Luat
NCT, Chuong trinh hanh dong vi NCT... Cing véi cac chinh sach nhiéu mé hinh chim soc
NCT dugc trién khai trén ca nude, v6i sy tham gia ctia hang triéu NCT.

Tuy nhién tinh trang gia hoa dan sd ciing 1a thach thirc rat 16n dit ra véi nhidu quic gia
trén thé gidi va trong d6 co Viét Nam, bdi vi gia héa dan sé anh hudng rat 1on dén qué trinh
phat trién kinh té khi thiéu hut Iyc luong lao dong, theo d6 1a Quy huu tri trong bao hiém xa
hoi, Quy bao hiém y té, qua tai dich vu y té cham soc...

2. Thye trang xu hwong gia héa dan s6 & Viét Nam

Trong giai doan 2009-2019, so NCT tang tu 7,45 triéu nguoi 1én 11,41 triéu nguoi, tuong
Umg voi tang tr 8,68% 1én 11,86% tong dan s0. Dan sO cao tudi ting thém chiém gan 40% tong
dan s  tang thém. Cang trong giai doan nay, téng dan s6 ting trung binh 1,14%/nim thi dan so
cao tudi tang t61 4,35%/nam. Trong sO NCT tang thém, nhom NCT so 1o (60-69) c6 toc do tang
cao nhét, tiép d6 1a nhém NCT dai 130 (tir 80 tudi trd 1én). Ty 18 NCT sdng ¢ thanh thi ting 1én do
qué trinh d6 thi hoa. Tuy nhién, cang cao tudi thi ty 16 NCT séng ¢ nong thon lai ting 1én.

Biéu d6. Thap dan s6 Viét Nam, 2009-2019
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Nguon: Tong diéu tra din sé 2019, theo két qua diéu tra: trong 10 nam qua, thap dan s6 Viét Nam
c6 sw thay doi Iom & phan dinh thap khi nhém trén 60 tuéi ngay cang tang.
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Chi s6 gia hoa cua dan s6 Viét Nam, duoc do bang s6 NCT (tir 60 tro 1€n) trén 100 tré em
(tir 0 dén 14 tudi) c6 quan hé kha chét ché (co ¥ nghia thong ké) véi téng ty suét sinh va ty 1¢
di cu thuan & céc tinh. Cac tinh c6 tong ty suét sinh thip hon va ty 1& di cu thuan thap hon
(ngudi di cu di nhidu hon nguoi di cu dén) thi 6 xu hudng co chi sé gia hoa cao hon, va nguge
lai. Du b4o dan sd t&i ndm 2069 theo gia dinh muc sinh trung binh cho théy, ) luong NCT sé
dat 17,28 triéu nguoi (chiém 16,5% tong dan sd) vao nam 2029; 22,29 triéu nguoi (chiém
20,21% tong déan sd) vao nam 2038; 28,61 triéu nguoi (chiém 24,88% tong dan sd) vao nam
2049 va 31,69 triéu nguoi (chiém 27,11% tong déan sb) vao ndm 2069. Sy gia ting cia dan sb
cao tudi chu yéu do su gia tang cua nhom trung ldo va dai ldo.

Dy bao dan 5O theo gia dinh mure sinh trung binh cho thiy ty 1é ngudi 65 tudi tr 1én s&
dat 14,17% tong dan s vao nam 2036. Khi d6 Viét Nam s& budc vao giai doan dan $6 gia. Du
bao dan sb theo gia dinh mirc sinh trung binh cho thdy, s6 lugng phu nit cao tudi ting nhanh
hon s  lwong nam gioi cao tudi, nhung ty sb gisi tinh c6 xu huong giam xubng do nhing gia
dinh ve ty s6  gi61 tinh khi sinh giam va khac biét vé ty sudt chét ciia nam gidi va phu nit cao
tudi giam xudng [2].

3. Théach thire vé tinh trang gia héa dén s0 & Viét Nam

Theo Lién hop quéc, néu mot qUOc giacotylé ngu’ol tir 60 tudi tro 18n dat toi 10% tong
dan sé thi quéc gia d6 dugc coi la bat dau budc vao qua trinh gia hoa; tir 20% dén dudi 30%
th| goi la “dan s6 gia”; tir 30% dén dudi 35% thi goi 1a dan sb “rat gia™; tir 35% tro 18n goi 12

“siéu gia”.

Gia hoa dan sb dang dién ra voi toc do rat nhanh ¢ nuéc ta va cd nhitng dac diém ndi bat
nhu sau: Dién ra nhanh hon nhiéu so véi nhip d6 ting dan so; gia hoa dan s ciing dién ra véi
nhip d6 khac nhau theo gigi tinh va theo viing, mién; gia héa dan sb di kém véi nhu cau tiép
tuc lam viéc gia tang; gia hoa dan s6 chua gan veéi cai thién sic khoe ngudi gia; Nguoi gia chu
yéu sdng ¢ ndng thon va c6 muc séng thap. Theo sé liéu cua Tong cuc Thong k&, tudi tho cua
ngudi dan lién tuc ting nhanh, tir 68,6 tudi vao nam 1999 1én 73,2 tudi vao nam 2014 va dy bao
la 78 tudi vao nam 2030. Theo s6 liéu cia Ngan hang Thé gidi, tir nam 2017, dan sé tir 65 tudi
cuia nudc ta da chiém 7,15% tong dan sb va nudc ta chinh thic budc vao giai doan gia hda dan
s6. Theo dy bao caa Tong cuc Théng ké (2010) va Lién Hop Quéc (2012), nudéc ta chi can 20-
21 nam dé dua ty I ndi trén l1én 14% va giai doan 2021-2037 dugc coi la thoi gian quéa do dé
chuyen tir “gia hda dan s6” sang “dan sb gia”.

Gia hda dan s6 ¢6 tac dong ngay cang manh dbi vai phat trién kinh té xa hoi ¢ nudc ta
ca trong ngan han va dai han. Trong ngan han, gia héa dan s anh huong dén co Cau luc lugng
lao dong, va tir 46, dén tiang truang va phat trién kinh té. Trong dai han, gia hda dan sé tao ra cac
tac dong da chiéu, nhiéu linh vuc tir kinh té dén an sinh xa hoi va ca vin héa. So véi nhiéu nudc
trén thé gisi, gia hoa dan s6 & nudc ta gay ra nhiéu thach thic can phai giai quyet: Suy giam
nang suat lao dong va ting truong kinh té. Tang nhanh dan s6 gia d6ng nghia Voi suy giam tang
truong luc luong lao dong, dan dén giam tang truong von, kim hdm ting ning suat lao dong,
nhat 12 ning suat cac nhan té tong hop; Pam bao thu nhap cho NCT, su gia ting nghéo va bat
binh ding trong x& hoi; Stc ép ddi vai hé théng cham soc stc khoe cho NCT va hé thong y té;
Stic ép d6i vai tai chinh cdng véi nhitng ap lec vé dam bao nhu cau cham soc sic khoe cho
NCT (chi phi trung binh dé cham s6c stuc khoe cho mot NCT bang 7-8 lan chi phi trung binh
cham s6c sic khoe cho mot ngudi tré tudi) va lwong huu, trg cap cho NCT, chi tiéu cong s&
budc phai tang 1&n; Nhitng théch thirc vé xa hoi nhu dam bao doi séng vian héa va tinh than cho
NCT, diéu chinh thi treong lao dong-viéc 1am, giai quyét mau thuin va xung dot thé hé trong
thoi ky dan sé gia...
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Dw bao dan s6 theo nhom tudi, 1990-2050
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Nguon: Theo Téng cuc Dan sé - Ké hoach héa gia dinh.

Thuc té cho thay, NCT ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay van chu yéu la 16p nguoi
thugc thoi ky chién tranh, séng ¢ ndng thon, nghéo khé nén sirc khoe yéu, doi séng nhin chung
con nhiéu khé khan, bat cap. Nhiing van dé rat dang quan tam doi véi NCT & Viét Nam hién
nay, do la:

- Suc khoe NCT yéu va cé nhiéu van deé can giai quyét. Mic di c6 tudi tho trung binh kha
cao nhung tudi tho khoe manh cua NCT ¢ nudc ta (giai doan séng tich cyc) lai kha thap (chi
khoang 64 tudi); dac biét, co 67,2% NCT c6 tinh trang strc khoe yéu va rat yéu, nhiéu nguoi
mac bénh nan y... Khoang 95% NCT c6 bénh, chu yeu la bénh man tinh khong lay truyén,
trung binh mot NCT Viét Nam mic 3 bénh. Hé théng chiam s6c sic khoe, nhat 1a cham soc
chuyén khoa cho NCT chua dap wng duoc nhu ciu ngay cang ting cia NCT. Ngudn vén ngan
séch nha nudc von di eo hep cua nén kinh té dang trong qué trinh chuyén ddi khéng thé dap
rng nhu cau dau tu cho céng tac cham s6c y té cho NCT. [1].

- Heé thdng an sinh x4 hoi ciing chua dap tng duoc nhu cau caa NCT; chua c6 hé thong
cham s6c dai han va hé thdng cung wng viéc 1am ciing nhu chiam soc sirc khoe dai han cho NCT.
Chi ¢6 khoang 60% NCT c6 thé bao hiém y té. Thu nhap ciaa NCT thap, khong on dinh, sng
phu thugc vao con, chau, ngudi than. Phan 16n NCT khang ¢6 bao hiém xa hoi. S6 NCT dugc
huong lwong huu, tro cap x& hoi rat thap nén nhiéu NCT stic khoe kém van phai ty lao dong va
kiém sdng hang ngay. Ty lé nguol ngheo & NCT la 23,5%.

- Mot bd phan xa hoi con ¢6 quan niém sai léch vé NCT; vai tro cua cac to thic dan su,
doan thé, c& nhan chua thuc sy dugc phat huy... ciing 1a nhitng kho khan, thach thic déi véi
chat luong séng cia NCT [4].

4. Mot s6 giai phap dé Viét Nam thich &ng véi gia hda dan sé

Vin kién Dai hoi XIII caa Pang du béo “Xu huéng gia hoa dan sé nhanh” 12 mot trong
nhitng thach thirc 16n ma Viét Nam phai giai quyét; trong thoi gian toi can “Chuan bj diéu kién
thich @ng voi gia hoa dan sd”.

Quan triét quan diém va dinh hudéng trong Van kién Dai hoi XIII, dinh huéng phét trién
kinh té - x& hoi cta nuéc ta trong thoi gian téi can phai tinh dén nhirg nhiém vu, giai phap,
diéu kién thich ang vai dan sé gia, chuan bi cho mot x4 hoi ¢ dan sé gla ca vé phuong dién
chinh séch, luat phép, co s& vat chat, ki thuat va tam ly x& hoi. Do dé, can coi trong va thuc
hién nhitng giai phap cu thé sau day:

Thet nhdt, vé quan diém, can nhin nhan NCT, nhém dan sb gia c6 vai trd, dong gop quan
trong vao phat trién kinh té - x& hoi cua dit nuéc, 1a chd dua cho céc thé hé tré, thay vi nhin
nhan chi nhu cac ddi tuong hudng tro cap xa hoi.
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Thet hai, dat gia hoa dan sé 1a mot trong nhitng van dé wu tién trong chién lugc phét trién
kinh té - x4 hoi. Gia hoa dan sb dit ra ca co hoi va thach thic ddi véi ting truang kinh té, 6n
dinh xa hoi. Vi vay, trong chién luoc phat trién kinh té - xa hoi, van dé gia hda dan sé can phai
¢6 vai trd tuong xing vai nhitng anh huéng cua van dé ndy doi vai phét trién kinh té - xa hoi
ctia dat nuéc.

Thi ba, tan dung co hoi, chuyén hoa thach thic tir gia hda dan sb. Gia hoa dan sé dang
tré thanh xu huéng chung khong chi tai Viét Nam ma con trén toan cau. Do vay, trong phat
trién kinh té - xa hoi can tinh dén ca thoi co va thach thac ma gia hoa dan sé mang lai. Trong
do, giai quyet van dé gia hoa dan s theo quan diém thuan thién, d&é chung song hai hoa vai gia
hoa dan sb.

Thet f1, ddm bao thu nhap cho NCT. Khuyén khich tao viéc 1am phu hop cho NCT, dé
NCT vira ¢6 thu nhap cai thién doi song, vira duoc chiam séc y té khi bénh tat, Sm dau, bao dam
chat luong SOng cho NCT. Can xay dung mot hé thong quy huu tri vitng manh, giup NCT an
tam véi muc sdng khi dén tudi nghi huu. Bong thoi, dau tu cho mot hé théng lwong huu nham
dem lai su doc 1ap vé kinh té va giam nghéo cho ngudi cao tudi.

Thit niim, hoan thién hé théng cham soc siic khoe NCT, ma rong, nang cao nang lyc cham
s6c, kham chita bénh cho NCT, xay dung mdi trudng séng than thién voi NCT. Can hudng toi
su phét trién va ting dung cong nghé tién tién dé qua trinh gia hoa dan sé dién ra mot cach ning
dong, véi su dam bao sirc khoe, va sy dong gop tich cuc cho x& hoi caa NCT. Bong thoi, ting
cudng dao tao can bo chdm soc va can bo chuyén mony té trong cong tac cham so¢c NCT. Thém
vao do, can phai co sy hd trg hon nita cho nhitng ngudi cham séc NCT bao gém céac thanh vién
trong gia dinh, cac can b cong dong.

Ther s&u, x& hoi hoa, huy dong cac ngudn luc da dang dé dap wng nhu cau cua su gia héa
dan s6. Nhu cau caa nhom dan sb gia sé dem dén cac co hoi nhu hinh thanh cac thi truong méi
va dé chuyén hoa cac thach thirc ma gia hoa dan sé mang lai, viéc xa hoi hoa va huy dong toi
da cac nguon lyc dong vai tro quan trong dé giai quyét va khai thac higu qua van dé gia ha dan
so [5].

5. Phéat huy vai tro cia nhan vién xa hdi déi véi chim séc NCT nham thich &ng nhu
cau x& hoi

Téc do gia hoa dan s6 nhanh s& phét sinh rat nhiéu cac van dé. Trude hét, dan s gia s&
di d6i vai viée chi tiéu nhiéu hon cho chiam soc strc khoe, huu tri, tro cép, an sinh xa hdi, trong
khi thoi gian dé Viét Nam chuén bi thich img v6i dan sé gia ngin hon nhiéu so véi cac nude
khac, dan dén muc tich lity ciia qubc gia khong dap tng kip nhu cau cua xa hoi. Bén canh do,
da phan NCT khong c6 tich liy vat chat, '70% van phai lam viéc kiém sdng, trong khi NCT rat
de bi ton thuong véi nhing rui ro kinh té, xa hoi khi con céi khong c6 viéc 1am va cudc séng
on dinh. Ngoai ra, co cdu va md hinh bénh tat NCT nudc ta hién nay dang thay dbi theo xu
hudng bénh khong lay nhiém, cac bénh man tinh nhu cac bénh vé xwong khop, ho hap, tim
mach, cao huyet ap, dot quy, tiéu dudng, rdi loan chuyén hoa...ting nhanh, dan dén chi phi
cham socy té rt cao va tat yeu tao thém ap lyc qua tai cho cac bénh vién v6n chua duoc giai
quyét dit diém. Nhimng van dé nay doi hoi can phai xay dung nhimng chinh sach phu hop cho
NCT dé ddi pho véi viée dan s gia hoa nhanh hon dy bao dong thoi tan dung tét vai tro ciia
doi ngli nhan vién cong tac xa hdi tai Vi¢t Nam ta, cu thé can tap trung thyc hién tdt cac vai tro
sau day:

Thir nhat 1am t6t hon nira vai trd nguoi cung cap dich vu:

Nhan vién CTXH c6 thé thuc hién truc tiép dich vu nhu: Tham vén, tu vin cho NCT,
quan Iy truomg hop, hd trg chiam soc sire khoe truc tiép, c6 thé tb chire cac hoat dong cho NCT
tai cong dong, trong cac nhom tai trung tAm nhu: nhém vui choi giai tri, nhém hoc tap chia sé,
nhém tri liéu; to chirc cac - chuong trinh, du an lién quan dén cham soc, bao vé NCT.

Thr hai, phat huy t01 da, hiéu qua vai tro Nguoi diéu phdi — két ndi dich vu:

Nhén vién CTXH can tim kiém nhimng ngudn lyc, dich vu bén ngoai xi hoi tir d6 diéu
phdi, két ndi NCT dén nhitng dich vu phtt hop. Trong qué trinh st dung dich vu nhan vién CTXH
tiép tuc theo doi, giam sat dam bao NCT c¢6 dugc dich vu chét luong va van dung nguén luc dé
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hd trg vat chat khi can thiét. Vi du: Gi6i thiéu tinh nguyén vién, nguoi 1am theo gior giup NCT
tai nha vé chia s¢, ndi chuyén, cham soc stre khoe tai nha, vé sinh ca nhan, cham soc dinh dudng.

Tht ba, d6i méi phuwong phép, cach 1am d01 voi vai tro 1a Nguoi giao duc — truyén thong

Nhan vién CTXH thyc hién vai tro truyén thong gido duc dé cung cip kién thirc vé tim
1y va ddc diém cua NCT va nhitng k¥ niang tmg xir v6i cac thanh vién trong gia dinh va x3 hoi
hay phong nguoi cac bénh NCT thuong gap, tao ra mdi trudong thuén lgi cho NCT hoa nhap voi
gia dinh va cong dong. Can suy nghi nhimg cach lam hay, nhirng mé hinh la mang lai sy tryc
quan va hiéu qua hon trong cong tac truyén thong, gido duc cho NCT.

Thu tu, quan tdm den vai trd bién ho bénh vuc quyén loi ich hop phap chinh dang cua
NCT: Nhan vién CTXH can quan tdm, c6 nhiing bién phap can thiép kip thoi khi NCT gép kho
khan can bién ho, hd trg vé mat phap 1y, vé nhitng quyén va loi ich chinh dang ma ho dang
dugc nhan, c6 nhu vy moi phat huy hi€u qua tinh Bién h¢ cua nhéan vién xa hoi. Mt khac bién
ho con bao gém viée phan anh tiéng ndi cuia NCT 1én cac co quan hoach dinh chinh sach dé
x@y dung nhiing chinh sach phu hop, trg giip NCT mét cach thiét thuc hon, nhimng nhén vién
x4 hoi co sé khi 1am truc tiép voi d01 tuong néu phat hién nhiing thiéu sét, han ché cta chinh
sach thi manh dang kién nghi de xuat thay d6i chinh sach.

Thir nam, tap trung lam tbt vai tro nguoi tao kha nang. Trong tam nghé nghiép cia cong
tac x4 hoi huéng dén viée trg gilip cac dbi tuong khai thac nhirng tiém ning ctia ban than dé tyu
luc vuon 1én, giai quyét cac van dé cu thé cua ban than. NVXH khong 1am hg, 1am thay than
chu ma chi gitip than chu nhéan thirc dugc nhitng kha nang ctia minh, phéat huy nhiing kha nang
do dé giai quyét van dé cua minh.

£)01 v6i NCT, NVXH can giip ho nhén thay cac kha nang cua minh: chuyén mon, kinh
nghiém song, strc khoe, tay nghé...Can dong vién, ¢ vii ¢ NCT tin tuong vao ban than minh,
tin tudng rang minh van con hitu ich v6i gia dinh, x4 hoi tir d6 thiic diy NCT hoat dong « dé tiép
tuc dong gop cho gia dinh, xa hoi. Qua nhiing hoat dong d6, NCT khong nhing giai quyét dugc
céc van dé ctia ban than ma con ¢o thé gop sirc vao su phat trlen cua gia dinh, xa hoi. NCT c6
qua trinh lao dong lau dai vi thé kinh nghiém thyuc té ctia ho 1a rat phong phu va rat co gia tri.

Sau khi vé huu, khong duoc tiép tuc céng hién, ho tré nén chan nan va coi minh 1a ngudi
b6 di tir d6 gy ra nhiéu van dé nhat 13 cac van dé tim 1y cho ban than. Pdng thoi, viéc khong
nhan thirc va khai thac nhimg kién thtrc va kinh nghiém ctia NCT 1a sy 1ang phi rat 16n cua xa
hdi. Do d6, nhan vién xa hoi can gitp NCT nhén thirc dugce gia tri cia minh dé ho tiép tuc lao
dong vai cach thirc phu hop. Thong qua lao dong, cac van dé ciia NCT: tAm sinh 1y, thu nhap,
quan hé...s€ dugc giai quyét. Thém vao dé, khi huy dong dugc NCT vao doi ngt lao dong, xa
hoi s€ co thém ngudn kinh nghiém va tri thirc quy gia dé phat trién nhanh hon va bén virng hon.

Thir sau, khong quén thuc hién t6t vai trd nguoi gio duc. NCT phai d6i mat véi rat nhidu
nhiing thay d6i vé tim sinh 1y ciing nhu cac chirc ning xa hoi. Do d6 dé thich img véi cudc
song, NCT can phai c6 thém nhiéu kién thirc, k§ ning vé ché d6 dinh dudng, chim séc ban
than, cac k¥ nang x4 hoi...NVXH hd tro nhitng NCT nhiing kién thire va ky nang d6 thong qua
vai tro 1a nguoi giao duc. Hinh thirc gido duc c6 thé qua viéc cung cip tai liéu, cac 1p tap huan,
hoic dugc 16ng ghép trong tién trinh tro gitp. Thong qua giao duc, nhan vién xa hoi s€ giip
NCT c¢6 thém nhitng kién thuc, k§ ning dé phong ngura, chira tri, phuc hoi hay ciing nhu phat
trién cac chirc nang xa hoi phu hop. Viée cung cap cho NCT nhitng kién thirc, k¥ ning cham
soc ban than nhu ché do dinh dudng, cac hoat dong thé chat, cac cach thirc phong bénh, chira
bénh...khoa hoc va phu hop s& giup NCT c6 cudc séng manh khoe va an toan hon. Khong chi
quan tdm dén c4 nhan NCT, cong tac xi hoi con hudng dén gido duc, tham van cho gia dinh
NCT. NVXH cung cip thong tin, huéng din cu thé, tham van cho gia dinh NCT nhiing cach
thirc chdm soc, ing xir véi NCT...Cung cip nhing kién thirc, hiéu biét vé& dic diém tam sinh
ly, xa hoi, nhitng nhu cau... ciia NCT dé gia dinh cham soc, hd trg NCT t6t hon.

Thir bay, thuong xuyén danh gia va giam sat hoat dong can thiép. Nhan vién xa hoi la
nguoi tryc tlep danh gia, chan doéan nhitng van de cua NCT trong cudc song hang ngay cua ho.
Nhirng Van dé ciia NCT rét da dang: C6 thé 1a Ve sinh 1y, tdm 1y, lao ddng - thu nhap hay cac
véan dé vé quan hé x3 hoi. Budc sang giai doan cudi ctia ctia cude doi, do sy suy giam hoat dong
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va sy gia hoa cua cac co quan, hé thong sinh hoc ma ngudi gia phai ddi mat véi nhidu bénh tat:
Tai bién mach mau ndo do huyét 4p cao, bénh vé tim mach, ho hip...tdm 1y cua NCT ciing ¢
nhiéu net dac biét nhét la trong vi€c suy nghi va dbi pho vOi voi cai chét. Nhiéu ngudi ludn suy
nghi vé cai chét va mudn chuan bi hau sy cho minh, mét sb khac lai so héi va tranh no6i vé cai
chét. Cai chét ctia nhitng ban be, nhitng nguoi than thiét cia NCT gdy ra rat nhidu vin dé tam
ly. Néu nguoi chét 12 ban bé, s& hinh thanh nén sy trim cam, lo ling minh sé& 1a nguoi tiép theo;

néu nguoi chét 1a ngudi ban doi s& gdy cho NCT cam gidc chan nan tham chi 1a khong mudn
song, muon “chet theo” ban do1 cuia minh...Do d6, nhan vién xa hoi phai c6 vai tro chan doan,

danh gia vé cac van dé, vé cac yeu td nguy co doi hdi sy can thi€p: tu van, c6 1ap ban than, thiéu
moi trudng an toan, thiéu sy trog giup.

Trong tién trinh tro gitip NCT, nhan vién xa héi thyc hién viéc danh gia va giam sat cac
hoat dong cta ngudi cao qua, két qua cua tién trinh. Sy danh gia va gidm sat ciia nhan vién x4
hoi mot cach thudng xuyén, lién tuc s& gop phan vao viéc phat hién sém, nang cao hiéu qua can
thi€p...trong cong tac xa hoi voi NCT.

Trong tién trinh cong tac xa hoi voi NCT, tiy vao diéu kién thuc té ciing nhu nhitng van
dé cu thé & NCT ma céc vai tro cia NVXH thyc hién c6 sy khac biét. NVXH thong qua viéc
thuc hién céc vai trd cu thé ciia minh dé hudng dén muc tiéu phong ngtra, chira tri, phuc hi va
phat trién cho NCT [1].

6. Két luan

Véi dac thu 1a nghé tro gitp xa hoi, cong tac xa hoi hudng trong tam nghé nghiép dén viéc
gilp d& cac c& nhan, nhém, cong ddng phuc hoi, phét trién cac chic nang va dat duoc nhiing gia
tri phu hop trong xa hoi. Cac chirc nang ctia cong tac xa hoi duoc thuc hién thong qua viéc thuc
hién céc vai trd cua nhan vién cong tac xa hoi trong tién trinh 1am viéc vai cac than cha. NCT tro
thanh mét d6i tuong yéu thé, dé bi ton thuong va can sy hd trg cua cdng tac xa hoi. Trong qué
trinh tro gidp NCT, tiy vao mdi truong hop thuc té ma ban than nhan vién CTXH luén c6 nhiing
vai trd khac nhau. D6i khi cac vai tro 10ng vao nhau théng qua viéc hd trg NCT thuc hién cac vai
trd cu thé cia minh dé huéng dén muc tiéu phong ngura, chira tri va phat trién cho NCT.
Véi phuong phap hd tro ndy, NCT sé& ¢6 cam giac dugc coi trong va chu dong trong qua trinh
lao dong, hoc tap, gido duc thé hé tré phét trién, dat duoc nhiéu thanh tyu hon. Nhén vién xa hoi
con két ndi NCT tiép can vai cac dich vu, chinh séch hd trg, cac nguon lyc tro gitip phic loi tir
c4c to chirc trong va ngoai Nha nugc. Trong qua trinh két nbi ngudn lyc, NCT va ngudi than cua
ho duoc trao quyén, ting cuong su tham gia cua minh trong viéc tim kiém thdng tin, nang cao
nang lyc ctia ban than tng phd vai nhitng chuyén bién cua co thé NCT dé cd thé cham séc dugc
t6t hon va nhanh chéng thich ing véi nhitng bién d6i 6. Khong nhitng thé, nhan vién CTXH
ludn ludn phai dat ho trong tong thé cac méi truong sinh thai ma ho chiu su tac dong, anh huong
dé tir d6 huy dong téi da sy hd tro tir gia dinh, cong dong va xa hoi.
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PHAT HUY VAI TRO CUA NHAN VIEN CONG TAC XA HOI
TRONG CONG TAC PHAT TRIEN CONG PONG NGHEO
SV: Lé Twong Vi— Lép PHCTXH20A
GVHD: ThS. Nguyén Thi Bich Hung

Tom tat

Bai viét trinh bay nhitng khai niém lién quan dén nghéo, phén tich nhitng dac diém ciia
cong d‘ong nghéo va mot s6 nguyén nhan dan dén tinh trang nghéo cua cong dong. Trén co so
do, de xuat mét s6 vai tro cia nhdn vién céng tac xd hdi can phai dam nhiém trong céng tic
phat trién céng dong nghéo.

Tir khoa: Vai tro; Nhin vién cong tac xa hoi; Cong dong ngheo.

1. Dit van dé

Ly ludn Mac - Lé Nin va Tu tuéng HO6 Chi Minh da chi rd “Céch mang la su nghzep cua
qudn ching”, “Dé tram lan khéong dan ciing chiu, khé van lan, déan liéu van xong”. Diéu nay
da duoc lich str cach mang dan chu nhan dan, cach mang giai phong déan tdc cia nhiéu nudc
trén thé gidi khéng dinh. O Viét Nam, su nghiép dung nudc va gilt nude sudt chiéu dai lich st
bdn ngan nam ciing di ching minh dugc chan 1y 6. Tuy nhién, mot mat, tiép tuc thic day vai
trd ctia quan ching, ximg dang véi vai trd cia ho, mit khac, néng cao nang lyc cua quan chiung
dé ho dam duong duoc sir mang cua minh trong bbi canh mai khong chi can thiét phai thay doi
tu duy ma con cén toi nhiing cach tiép can moi, trong do, phét trién cong dong la mot trong
nhitng phuong phap tiép can nang cao nang luc va phat huy nang luc cua nguoi dan. Phuong
phap nay da dugce sir dung 6 mot s6 nude phat trién cing nhu dang phat trién, dugc cac qudc
gla cling nhu cac t6 chirc quc té danh gia cao. Trong tién trinh phat trién cong ddng co vai tro

"x{ic tac" quan trong ctia nhan vién xa hoi/tac vién cong dong, nhing nguoi duoc dao tao, co
kién thire, ky nang va san sang cong hién sirc tré ctia minh cho su nghi€p phat trién cong dong
Phat trién cong dong 1a mot phuong phap thyc hanh cong tac xa hoi cap vimod da dugce trlen
khai pho bién ¢ Viét Nam. Bai viét khai quat co s0 ly ludn cua cong dong nghéo, tr d6 dé xuat
nhirng vai trd ma nhan vién coéng tac xa hoi can thiét phai thuc hién dé phat trién cong dong
nghéo, nhat 14 phat huy dwoc ndi lyc ciia ngudi dan dé cong ddng phat trién mot cach bén ving.

2. N§i dung

2.1. Khdi ni¢m va dic diém ciia cong dong nghéo

2.1.1. Khai niém

- Cong dong Cong ddng duoc khai niém chung nhat 1a: “Mét co thé song/co quan, to
chike noi sinh song va twong tdc gitta cdi nay véi cdi khac”. Cong dong ngudi co tinh da dang,
tinh phirc tap hon nhiéu so véi cac cong dong sinh vét khac. Theo quan niém Mac-xit, cong
ddng 1a mbi quan hé qua lai gitra cac ca nhan, dugc quyét dinh boi sy dong hoa loi ich gidng
nhau cua cac thanh vién vé diéu kién ton tai va hoat dong cua nhirng nguoi hop thanh cong
dong do, bao g0m cac hoat dong san xuét vat chat va cac hoat dong khac cta ho, su gan gili cac
ca nhan vé tu tudng, tin ngudng, hé gia tri chuan muyc ciing nhu cic quan niém chu quan cia
ho vé cac mu tiéu va phuong tién hoat dong [1].

- Nghéo: La tinh trang mdt bg phén dan cu chi cé diéu kién thoa man mot phﬁn nhitng
nhu cau tdi thiéu co ban cua cudc sdng va cé mire séng thip hon mirc song trung binh ciia cong
ddng xét trén moi phuong dién [2].

- Nghéo da chiéu: Van dé nghéo da chiéu co thé do bang tiéu chi thu nhép va cac tiéu chi
phi thu nhap. Su thiéu hut co hoi, di kém véi tinh trang suy dinh dudng, that hoc, bénh tat, bat
hanh va tuyét vong la nhirg ndi dung duoc quan tam trong khai niém nghéo da chiéu. Thiéu di
su tham gia va tiéng noi vé kinh té, xa hoi hay chinh tri s& day cac ca nhan dén tinh trang bi loai
trir, khong dugc thu huong céc g1 ich phat trién kinh té - xa hoi va do vay bi tudce di cac quyen
con nguodi co ban.

- Ngheo tuong ddi: La tinh trang mot bo phan déan cu song dudi mirc trung binh cua cong dong.

+ Theo khia canh kinh té: Nghéo la do sy thleu lwa chon dan dén ciing cuc va thleu nang
Iuc tham gia vao doi sdng kinh té xa hoi caa quéc gia, chii yéu 14 trong linh vuc kinh té.
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+ Theo khia canh khac: Nghéo 13 sy phan anh trinh d6 phat trién kinh té xa hoi trong ting
giai doan lich s, trong pham vi mot quoc gia, mot khu vuc, mot vung.

- Ngheo tuyét dbi: La tinh trang mot b phan dan cu khéng duoc hudng va thoa man
nhing nhu cau co ban cua con ngudi ma nhimg nhu cau nay da duoc x3 hoi thira nhan tuy theo
trinh do phat trién kinh té va phong tuc tap quan cua dia phuong.

Tom lai, Cong dong ngheo thuong gan hen voi cac dac diém: Co so ha tang, dich vy xa
héi thiéu hodc yéu kém; kinh té khong phat trién; nhu cau co ban ctia ngudi dan chua duoc dap
tmg day du; thiéu co hoi tiép can khoa hoc — k§ thudt, tim 1y thiéu ty tin hodc trong cho, y lai
vao Nha nude va khong duge tham gia vao cac qua trinh ra quyét dinh.

2.1.2. Dac dzem clia cong dong nghéo

Trén thuc té, nguoi ngheo thuong thiéu co hoi viée lam, co hdi hoc tap, khong duoc tiép
can voi cac thanh tyu khoa hoc k¥ thuat, cé tdm ly tu ti, ngai giao tiép trong cac mbi quan h¢
x4 hoi. Ciing chinh vi 1& d6, ngudi nghéo lai cang nghéo hon. Duéi day 1a mot sb dic diém dic
trung cta cong dong ngheo:

- Co so ha tang, dich vy xa hoi thiéu hodc yeu kém

Hé thdng két cau ha ting giao thong da s6 con nhd, chua dong bo va chua tao duoc két
ndi lién hoan. Mang luéi thong tin con & muare do thép, mai chi tp trung & do thi. Mang cép ndi
hat qué cii, bd tri cap treo thiéu quy hoach, kém an toan va mat my quan. Thiét bi chua dong
bo, ton tai nhiéu hé khac nhau, chua phat trién nhiéu dang thong tin, gié cd con mang tinh doc
quyén; Hé thong cung cap dién chua dap ing duoc nhu ciu ctia ngudi dan, chua phu rong toan
dién; H¢ thong cap nudc sach khong cung u'ng day du cho ngudi dan, nhiéu ho thiéu nude sach,
tri tré trong viéc dua nudc sach dén cho nguoi dan st dung.

- Kinh té khéng phdt trién

V& ndng nghiép: San xuat néng nghiép voi co cdu nganh trong trot, chin nudi ap dung ki
thudt canh tac lac hau, san lugng khong dap tmg dugc nhu cAu.

V& cong nghiép: Thiéu lao dong chuyén mén ki thuat, co s vat chat thiéu thon, thiéu von
nghiém trong, khong &4p dung dugc nhirng thanh tyu khoa hoc ky thuét vao san xuat,...Cac loai
dich vu nhu dich vu tiéu dung, dich vu san xuat, dich vu cong dong,...con yéu kém, khong
cham séc tot cho nguoi dan.

- Nhu cdu co ban cua nguoi dan chwa dwgc dap ing

Nhu cau co ban lién quan dén cac yéu t6 sinh ly cua con nguoi nhu mong mudn co da
thirc an, nudc uong, dugc ngt nghi,... Nhimg nhu cu co ban nay déu 1a cac nhu cau khong thé
thiéu hut vi néu con nguoi khéng duoc dap ing du nhiing nhu cau nay, ho s€ khong ton tai duge
nén s& du tranh de ¢6 duogc va ton tai trong cudc sdng hang ngay. Vo1 mot nguoi bét ky, néu
thiéu an, thiéu udng,... ho s& 'khéng quan tam dén cac nhu cau ve€ vé dep, su ton trong,...Tuy
nhién, tuy theo nhan thuec, kién thirc, hoan canh, thi bac cac nhu cau co ban co thé dao 16n.

Thé nhung, nhitng nhu cau co ban 4y lai khé duge thuc hién trong cac cong ddng nghéo,
ho thiéu céc diéu kién dam bao cac nhu cau tbi thiéu cta con nguoi vé an, mic, &, di lai, hoc hanh
va cham soc strc khoé, co6 nhiing ho thiéu an, thiéu ca nudc sach dé st dung cho sinh hoat hﬁng
ngay, thim chi c¢6 nhitng trudng hop ho tré thanh nhitng ngudi vo gia cu, sbng bam vao viée xin
an hoac lao dong chan tay mdt cach nang nhoc, thiéu di su quan tam cua xa hdi va Nha nude.

- Thiéu co héi tiép can khoa hoc kJ thugt

Déi véi nhiing nguoi trong cong dong ngheo, ho khéng ¢6 co hoi tlep can voi khoa hoc
ky thuat, hoc van it cling la mét tré ngai dé ho c6 thé tiép can duoc. Kinh té khong phat trién
ciing kéo theo viéc khong tiép can khoa hoc ky thuat.

2.2. Nguyén nhdn tdc dong dén tinh trang nghéo ciia cjng dong

Nguyén nhén cua sy ngheo doi rat da dang, bao gém céc yéu t6 khach quan va cha quan.
Céac nguyén nhan nay thuong thé hién ra bén ngoai nhu 1 dic diém cua ho gia dinh va nguoi
ta ding chtng dé xac dinh mot ho hay mot ca nhan 1a nghéo hay khong. C6 thé chia cac nguyén
nhan nay thanh cac nhém yéu t6 thudc vung dia 1y, cong dong, ho gia dinh va ca nhan [3].
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- Cdc nguyén nhan do diéu kién tw nhién, kinh té va xa hoi

Diéu kién tu nhién khéc nghiét: Mirc d nghéo doi thudong cé quan hé mat thiét v4i diéu
kién dia li tu nhién. O cac vung dia li cach biét, co rat it tai nguyén co ban nhu dat, nude, it mua
cung véi cac diéu kién khi hau khac nghiét khac. Chang han, Bangladesh véi nén kinh té ting
truong cham vi dat nuée phai chiu nhiéu thiét hai tir nhiéu con 1 hang nam. O Campuchia, sy
cach biét ciia cac viing nong thon da khién nhiéu ngudi cang nghéo hon. Nhiing ving chiu anh
huong bdi cac diéu kién dia li, thién tai nhu vay, moi thr déu thiéu thdn hodc ¢ trong tinh trang
rat té, tir cac dich vu cong cong thiét yéu nhu dién, nudce, y té,... TAt ca nhitng dac diém nay da
phan nao gy ra tinh ra tinh trang nghéo khé cta nguoi dan néng thon.

Bén canh @06, trinh d6 dan tri thép, nhiéu phong tuc tap quan lac hau, t€ nan xa hoi dién
bién phirc tap, ti 1é ting dan sb con cao; Do su cach biét, ¢o 14p voi tinh hinh phat trién chung
nhu duong giao thong, phuong tién thong tin, tién bo khoa hoc ky thuat, phuc loi xa héi, khong
n6i dugc ngdn ngit chung cua dat nudc,...[4]

- Cdc chinh sach cua Nha nudc

Mot yéu td quan trong nira trong yéu td ving anh huong dén nghéo déi d6 1a kha ning
quan li cia Nha nudc va chinh quyén dia phuong. Piéu nay tuy thudc vao chinh sach tang
tmong kinh té, hé théng phap luét cong bang, hi¢u qua, an ninh trong khu vuc va toan cau. Cac
cai cach thi truong co thé thiic dy ting truong va tro gitip ngudi nghéo nhung ching ciing c6
thé gay ra nhing sai léch khong mong doi.

Nhiing tac dong ctia chinh sach vi mé dén nguoi nghéo chua hop 1y, ty 1é dau tu cho nong
nghiép va nong thon con thap. Viéc phan chia loi ich ciia ting truong kinh té trong cac nhom
dan cu chua hop 1y. Thong thuong, nguoi gidu hudng loi tir ting trudng kinh t& nhiéu hon
nhirng nguoi ngheo va nhu vay da lam tang thém khoang cach giau nghéo gitra giau va ngheo,
nguoi gidu cang giau va nguoi ngheo thi cang nghéo.

Kha nang cua chinh phu va chinh quyén dia phuong con thé hién ¢ kha ning cung cap co
sO ha tang va cac dich vu cong. Co s¢ ha tang cang tot thi nguoi dan trong vung c6 nhiéu co
hoi phat trién do diéu kién kinh doanh thuan loi va tiép can thi truong dé dang.

- Cdc nguyén nhén tir céng dong

Dinh ché va cac quan hé xa hdi: nhiéu nghién ctru cling da nhén manh tim quan trong cia
mang lu6i x4 hoi va cac dinh ché, cling nhu ngudn von xa hoi trong cong dong. Cung véi viée dd
bo cac rao can xa hoi, nhiing n6 lyc giam ngheo hiéu qua can nhiing nd lyc bo sung dé hinh thanh
va mo rong cac dinh ché x4 hoi cho ngudi ngheo. Do la cac moi quan hé ho hang, cac t6 chirc dia
phuong va mang ludi ciia nguoi ngheo. Tét ca c6 thé xem nhur 1a mot dang ciia von xa hoi.

Su cach biét véi xa hoi: Cach biét voi x3 hoi thé hién & hai mat 1a quan h¢ xa hdi va
khoang cach dia li. Trong mbi quan hé xa hoi, ho nao co dugce mbi quan h¢ tdt hon voi nhitng
ngudi xung quanh thi c6 thé duoc gitp dd, hd trg trong nhimng thoi diém kho khin. Diéu nay
cang c6 y nghia dac biét voi nhiing ho ¢ vung sau vung xa, noi ma nhiing hd trg chinh thirc tir
chinh quyén thuong dén rat cham. Cach biét vé dia 1y lam cho cac ho han ché giao luu vai thé
gidi bén ngoai va hau nhu khong ¢ diéu kién dé tiép xuc nhimng ki thuat, cong nghé hay thong
tin mai.

Su bét binh dang giira cac dan toc: Sy bat binh dang giita cac chung toc ciing 1a nguyén
nhan ctia nghéo d6i. Pa phan cac nhém dan toc thiéu sé déu phai chap nhan sy bat cong tir noi
song cb 1ap, han ché kha ning tiép c4n cac ngudn lyc san xuat. Ngoai ra ho con phai ddi mat
v6i nhitng khac biét vé vin hod, nhon ngit hay dinh kién ctia cac nhom dén téc chiém da so. Tat
ca nhitng diéu nay dan dén sy ngheo doi trd nén nghiém trong hon.

- Cac nguyén nhdn vé mdt nhan khau hoc

Ty 1€ phu thudc 1a ty sO nguoi khong tham gia lao dong trong hg voi s6 ngudi ¢6 tham
gia lao dong( ké ca nguoi gia hay tré). Ty 1é phu thudc con dong nghia véi viée c¢6 nhiéu nguoi
khong lao dong nhung lai c6 it lao dong hon. Diéu niy khién cac thanh vién c¢6 lao dong phai
chiu ganh ning ngan sach gia dinh 16n. Trong trudng hop thu nhap tir lao dong khong bu dap
dugc chi phi, cac hd gia dinh c¢6 kha nang roi vao vong doi ngheéo. Do do, nguoi ta thuong cho
réng ty 1€ phu thudc trong mot hd ty 1€ thuan véi kha nang va mac do ngheo cua chinh hd do.
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Gidi tinh: O cac nudc dang phat trién, noi ma nhitng thanh kién xa hoi vé vai trd ctia nguoi
phu nir van con khat khe thi gi6i tinh ciia ngudi try cot trong gia dinh ciing c¢6 anh hudng quan
trong dén kha ning nghéo déi cuia ho. Thuc té, nit giéi phai gap nhiéu khé khan va dé roi vao
canh nghéo hon so v6i mét ho ¢6 nam gidi lam chi ho. Boi vi ho phai dong vai tro 1a luc lugng
san xudt quan trong trong gia dinh va ca trong viéc quan li tai chinh gia dinh nhung ho phai d6i
mat voi sy phan biét dbi xt. Bac biét phu n@t phai gap rat nhiéu kho khan trong nhitng van dé
mang tinh phap 1y nhu viéc sang tén sir dung dt, bi han ché tiép can cac ngudn luc tin dung.

- Nguyén nhan tir chinh nhiing nguoi nghéo

Trinh d6 dan tri thap, nhiéu phong tuc tp quan lac hiu, t& nan xa hoi dién bién phuc tap,
ti 18 ting dan sb con cao.

Kha ning d6i phé va khic phuc rai ro ndy ciia ngudi nghéo rit kém do ngudn thu nhap
thip, bap bénh va kha ning tich liiy kém nén ho kho c6 kha niang chdng choi voi nhitng bién cb
xay ra trong cudc séng (mat mua, thién tai, mat ngudn lao dong, mat sirc khoe,...).Véi nang luc
kinh té mong manh cua cac hd gia dinh nghéo trong khu vyuc néng thon, nhung dot bién nay s&
tao ra nhing bét 6n trong cudc séng ctia ho va tat nhién ngudi nghéo thi cang nghéo hon.

Déi v6i nhitng ho gia dinh nghéo hodc kho khin, nha nude c6 nhing chinh sach khuyén
khich ho thoat ngheo, ciing c6 nhimg tro giiip dang ké. Thé nhung, ho so thit bai, s¢ vap ngi
nén danh trong cho vao sy chu cp tir Nha nude hang thang. Do tim 1y thiéu tu tin va ludn y lai
vao Nha nude dan dén viéc ho nghéo lai cang nghéo hon.

2.3. Mt 56 vai tro ciia nhén vién cong tdc xa hji trong cong tic phat trién cong dong nghéo

Thong qua viéc tim hiéu khai quat cong ddng nghéo, t01 xin kién nghi mot s6 vai tro ma
nhan vién cong tac xa hoi dam nhiém trong cong tac phat trlen cong dong ngheo:

- Nhan vién x4 hoi di vao cong dong dé xac dinh van dé ctia cong dong dé dua ra nhiing
ké hoach trg gitp, theo ddi, gidi thiéu chuyén giao nhitng dich vu can thiét cho cac nhom d6i
tugng trong cong dong. Nhan vién cong tac xa hot, can phai hoa nhap voi cong dé)ng, sau do,
tap hop nguoi dan lai, dé lay ¥ kién, ciing nhu 13 tiém hiéu nhu cau buc xtc cia ngudi dan.

- T6 chtc cac budi lay y klen tam tu cua nguoi dan trong cong dong, van dong ho dua
ra y kién, tham gia vao viéc gial quyét cac véan dé cua cong ddng. Can khuyen khich, cho nguoi
nguoi dan cung thao luan dé duara quyet dinh chung r6i méi thyc hién ké hoach.

- Nhén vién cong tc xa hoi can tim hiéu, thu thap thong tin vé nhimg diém manh, diém
yéu, nhing van d¢ dang can giai quyét ctia cong dong thong qua chinh quyén va nguoi dan dia
phuong dé dua ra nhig giai phap thich hop dé giai quyét nhitng van dé cong dong mac phai.

- Nhén vién xa hoi khi nay thuc hién quan ly cac hoat dong, cac chuong trinh, 1én ké
hoach va trién khai ké hoach cong dong. Tro gitip xay dung va thuc hién ké hoach phat trién
cong déng ngheo. Nhan vién x@ hoi tham gia vao cac hoat dong phat trién cong dong dé tao nén
su thay d6i vé doi song cling nhu tu duy ctia ngudi dan trong cong ddng nghéo.

- Nguoi nhén vién xa voi vai tro 1a nguoi van dong nguén lyc ching ta co thé: Kéu goi
cac nguon dau tu, cac nha chuyén vé xay dung, thong qua céc trang bao dai, thong cac loa phat
thanh, nham muc dich cu thé hoa cac du an, va xdy dung cdc co so ha tang, dé giai quyét van
dé thiéu viéc 1am. Véan dong cac ngudn luc giup cho cac ngudi dan trong cong dong duogc gido
duc chu dao.

- Thong qua viéc lién hé vé6i cac chuyén gia, doan thé, cac to chirc dé lién két véi cong dong
nham giai quyét cac Vén de mot cach t6t nhat, tan dung cac ngudn tai nguyén san c6 dé cho nguoi
dan tan dung phat trién kinh té, gitp cho cac gia dinh xay dung duoc gia dinh van hoa, lanh manh,
va cac diém sang van hoa trong cong dong, thuc hién vai tro két ndi cac dich vy, chinh sach va
gi6i thiéu cho d6i turong cac chinh sach, dich vu, ngudn tai nguyén dang sén co.

- Nhén vién cong tac x4 hoi s& 13 ngudi bao vé quyén loi cho nhitng ngudi nghéo dé ho
dugc huong nhirng dich vy, chinh séch, quyén loi ctia ho dac biét trong nhiing truong hop ho
bi tir chdi,

- Cung cép kién thtc k¥ ning gitip cho cong ddng nghéo giai quyét van dé cua ho, nang
cao nang luc cho nhing ca nhén, gia dinh, cong dong ngheo thong qua tap huén, gido duc, tuyen
truyén cho cong dong. Bang viéc to chirc cac budi tuyén truyén gido duc cho nguoi dan nham
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xdy dung mot cong dong van hoa, lanh manh. Tuyén truyén giup ngudi dan c6 ¥ thirc vé bao
v€ moi truong, gan két tinh than dan toc,.

- Két hop véi do, 1a giip cho cac em thuoc ving dong bang dan toc tiéu sb, co co hdi cap
sach dén truong. Tim hiéu vé van d¢ tai sao cac em bo hoc, tir 6 dua ra giai phap gip cac em
c6 suy nghi tich cuc hon, dé khong phai théi hoc, nghi hoc va bé hoc.

- Tang cuong gilip cho cac em c6 co hdi duge dao tao va dugc tiép can véi cac co 8O
truong hoc, cung cap bdi dudng cho cac em kién thirc nén. Va gitp cho nguo1 dén dan toc tiéu
S0, tlep can dugc vdi cac thanh tu khoa hoc k¥ thuat, cac co s& diéu tri bénh.

3. Két luan

Tinh trang ngheo cua cong dong hién nay 1a mot van de 16n dang dugc xa hdi va nha nudc
dit biét quan tam. Dé co the ¢ huodng giai quyét tot nhat can c6 sy phdi hop cua toan the moi
ngudi dan, cac co quan, to chirc, hon hét 1a nha nudc. Pang quan tim hon hét 1a yéu té chinh
séch 1a quan trong hon hét. Day 1a yéu t6 quan trong, nhirng tic dong cua chinh sach vi mé dén
ngudi nghéo chua hop 1y, ty 1& dau tu cho néng nghiép va ndng thoén con thap. Viée phan phdi
loi ich tang trudng trong cic nhom dan cu gdm ca cac nhom thu nhdp phu thudce vao dic tinh
clia ting truong chua hop 1y. Thong thudng, ngudi gidu hudng loi tir ting trudng kinh té nhiéu
hon nhitng ngudi nghéo va nhu vay da lam tang thém khoang cach giau ngheo gitra ndi thanh
va ngoai thanh 1 diéu khé tranh khoi. Chinh sach chi quan tdm hd trg ngudi nghéo giam bat
cai ngheo, cai kho trude mit, khong quan tim hd tro ho ¢6 thé phat trién mot cach bén viing.
Tur do6 sinh ra trong cong dong ngheo tdm 1y tréng cho vao su chu cap tir Nha nude, thiéu ty tin
va ludn ¥ lai vao Nha nuée dan dén viéc ho ngheo lai cang ngheo hon.

Chinh vi 1€ do, nhan vién cong tac xa hoi dong vai tro 1a ngudi tao kha nang, ho s€ trg
gitp cho nhitng nguoi trong cong déng ngheo co kha nang duong dau véi nhfmg kho khan va
ap luc cua tinh trang ngheo. Nhéan vién cong tac xa hoi truyén tai sy hy vong, giam bot su can
trg vé tam 1y cho nguoi dan, hd tro nguoi dan tham gia ty gidi quyet van dé cua ho véi  nhimg
tiém ning ctia cong dong va kha nang cua ho. Pong thoi cung cap kién thirc, k¥ ning can thiét
dé ho c6 thé tu phat trién cong dong cia minh mot cach bén ving.
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